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Situacion actual, necesidades y demandas

CAPITULO |
INTRODUCCION TEORICA




I.1. LA CONCILIACION DE LA VIDA
FAMILIAR Y LA VIDA LABORAL:
PLANTEAMIENTO DEL
PROBLEMA

[.1.7. Introduccion: la cuestion de la
conciliacion. El conflicto vy sus
implicaciones

El conflicto

Desde su nacimiento, la sociologia ha puesto de relieve como
las barreras y compulsiones de la naturaleza y la tradicién han
ido perdiendo progresivamente su fuerza con el desarrollo de
la modernidad. Ante el individuo moderno se abre, en efecto,
todo un campo de opciones y posibilidades de eleccién no li-
mitado por la biologia, los sistemas de creencias religiosas o
las normas tradicionales. La emancipacién del individuo es,
ciertamente, uno de los vectores fundamentales de ese pro-
yecto que se ha convenido en denominar modernidad. De ahi
la dinamica que hace de la vida, en las sociedades avanza-
das, algo a planificar y a construir por cada persona a partir
de sus propias elecciones.

La cuestidon que en este momento nos interesa plantear con
cierta precision es la concerniente a las relaciones que man-
tienen entre si estas transformaciones socioculturales de largo
alcance con la tematica de la conciliacion de la vida laboral y
la vida familiar: ;Qué tienen que ver entre si las dinamicas de
emancipacioéon e individualizacién propias de la modernidad
con la cuestiéon de la compatibilidad entre la familia y el traba-
jo productivo?

Inés Alberdi ha planteado recientemente la cuestién de la con-
ciliacion entre el trabajo y las responsabilidades familiares de
hombres y mujeres (2003) en los siguientes términos:

Para Alberdi, existen dos ambitos fundamentales en la expe-
riencia vital de las mujeres: “Uno seria el que abarca el con-
Jjunto de las relaciones afectivas, de las relaciones de pareja y,
como derivado de ello, la formacion de una familia y la expe-
riencia de la maternidad. Este es el terreno que tradicional-
mente se ha considerado el terreno propio de la feminidad.
Hay otro campo de desarrollo personal, que es aquel en que
cada vez las mujeres jovenes tienen mayores expectativas y es
el de su capacidad de accion exterior, el del empleo, el del re-
conocimiento social” (Alberdi, 2003: 205).



Este uUltimo ambito de experiencia vital ha cobrado una gran
importancia “como base fundamental de la expresion de la
personalidad y de la individualidad”, lo que “hace que tenga
un enorme valor”. El problema es que se dan “una serie de
contradicciones y de incompatibilidades en uno y en otro te-
rreno” (Ibid.).

Asi, desde una perspectiva socioldgica, Alberdi ha estableci-
do los términos de la cuestidn de la conciliacién de la vida fa-
miliar y la vida laboral del siguiente modo:

e En primer lugar, define el ambito tradicional de la experien-
cia vital de las mujeres, el ambito tradicionalmente asigna-
do a lo femenino, que es el ambito de la familia, la materni-
dad y lo afectivo.

e A continuacién, sefala la existencia de otro ambito de de-
sarrollo vital: un ambito nuevo —moderno— que las muje-
res, sobre todo las mas jévenes, experimentan a partir de
ahora como propio, como necesario, y que se caracteriza
por su exterioridad a la familia, por su caracter publico, por
su relacién con el empleo remunerado. Es este campo el
que cobra una importancia creciente en la actualidad
como ambito de desarrollo de la individualidad (tal seria la
dimensién subjetiva que late en el proceso de incorpora-
cién de la mujer al mercado de trabajo).

El problema que se plantea es que ambos campos de expe-
riencia vital —el tradicional y el moderno— permanecen acti-
vos, sin que el segundo sustituya sin mas al primero; de he-
cho estos dos ambitos mantienen entre si una relacién de
tension, una relaciéon de contradiccion: el cambio cultural ha
dado lugar a un ideal de vida que, especialmente para las mu-
jeres, exige su desarrollo simultdneo como persona en los
ambitos familiar y laboral. Dado que la asignacioén tradicional
de roles e identidades de género permanece aun muy arrai-
gada, esta situacion va a generar tensiones y conflictos que
van a incidir en mayor medida sobre las mujeres.

Y es que, en efecto, para la mayoria de los hombres la situa-
cion es diferente: “no tienen esa tension entre un desarrollo de
sus aspiraciones en el terreno exterior, que son sus aspiracio-
nes naturales, tradicionales, a las que se les empuja, en las que
se les apoya, y una creciente aspiracion minoritaria (...) con res-
pecto a la incorporacion al terreno familiar”; terreno hacia el
que “se les empuja y responsabiliza mucho menos” (lbid.: 206).
En definitiva, los costes de las tensiones sefaladas en el pa-
rrafo anterior no se distribuyen de forma neutra segun el sexo.
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Y es en este contexto en el que la cuestién de la conciliacién
entre vida familiar y vida laboral se plantea: ciertamente, el am-
bito de las relaciones de género, y en particular la divisidon se-
xual del trabajo, se van a ver alterados en los procesos de
transformacién —y tensibn— mencionados; mas aun: estas
transformaciones implican un cuestionamiento del modelo tradi-
cional de division sexual del trabajo, lo que da lugar a que se re-
clame un derecho a la conciliacién entre lo familiar y lo laboral.

En definitiva, para las mujeres, el trabajo remunerado fuera
del ambito doméstico pasa a ser una opcién formalmente po-
sible, una posibilidad no sometida necesariamente a interdic-
cién por la fuerza normativa de las tradiciones, un derecho le-
gitimo. Pero, a la vez, va a ser una opcion dificil, puesto que,
a pesar de su cuestionamiento, la tradicional divisién sexual
del trabajo no va a desaparecer sin mas.

Conviene insistir en que esta tensidén entre las determinacio-
nes tradicionales y las expectativas laborales se va a hacer
explicita justamente cuando se produce la reclamacién de un
derecho a la conciliacion —reclamacién que va a estar sus-
tentada fundamentalmente por las mujeres y por las aso-
ciaciones o entidades que representan sus intereses. Y la re-
clamacién de un derecho por parte de un colectivo se traduce
siempre en reclamaciones frente a otros: es decir, la materia-
lizacién de un derecho a la conciliacién implica la renuncia a
ciertos “privilegios” o prerrogativas por parte de ciertos acto-
res (el céonyuge, el patrén...). Ello pone de manifiesto la di-
mensioén conflictiva del problema de la conciliacién.

De hecho, el problema se va a constituir como tal cuando se
altera la tradicional divisién sexual del trabajo. La cuestién no
adquiere propiamente un caracter publico mientras las fun-
ciones de mantenimiento del ambito doméstico y de atencién
a los miembros de la familia se ejecutan de forma exclusiva
por las mujeres, sin que ello dé lugar a ninguna reclamacién
—incluso en el caso de que desempefien a la vez algun tipo
de trabajo productivo. En ese escenario, los costes del man-
tenimiento y la reproduccion de la fuerza de trabajo se trasla-
dan sin mas al ambito doméstico, lo que resulta funcional
para el sistema en su conjunto.

El movimiento de emancipacién de las mujeres y su incorpora-
cién masiva al mercado de trabajo han alterado en efecto este
panorama. Coinciden aqui el proceso de toma de conciencia
del derecho a la igualdad de género, junto con la asuncién ob-
jetiva de un rol productivo por parte de las mujeres. Siguiendo
a Mills, podria decirse que el problema se constituye social y



politicamente cuando se pasa de las inquietudes privadas a la
formulacion colectiva de la reclamacién de un derecho a com-
patibilizar la vida familiar con la vida laboral.

Pero tal derecho se va a concretar en normas juridicas regula-
doras de las relaciones laborales en el ambito de la empresa,
con lo que se pone en cuestién la funcionalidad del tradicional
sistema de divisién sexual de trabajo: ahora, los costes de la re-
produccién corren el riesgo de dejar de ser algo calladamente
asumido en el hogar por las mujeres. La contradicciéon se da,
por tanto, entre las condiciones de trabajo vigentes hasta aho-
ray las reclamaciones de derecho que comienzan a formularse.

En definitiva, la subordinacién de la légica de la reproduccion
a la légica de la produccion, y la divisién sexual del trabajo en
la que descansa tal subordinacién, han sido funcionales para
el sistema de relaciones de produccién dominante en nues-
tras sociedades. Diversos estudios han mostrado cémo los
costes de reproduccion y mantenimiento de la fuerza de tra-
bajo se trasladan al ambito doméstico, al tiempo que el valor
del trabajo reproductivo se invisibiliza (Guzman y Todaro, Bal-
bo, Carrasco y Picchio). Para la légica de la produccion, la in-
corporacién masiva de mano de obra barata y flexible (como
es la femenina) es asimismo funcional, y mas aun si esta
mano de obra asume un doble rol y una doble jornada.

Estas son las determinaciones estructurales a partir de las
cuales las reivindicaciones de un derecho a la conciliaciéon
dan lugar a un conflicto de intereses evidente.

El papel del Estado va a ser estratégico en la regulacion de
este conflicto entre el trabajo y la familia, entre la producciéon
y la reproduccién, entre lo social y lo mercantil. Pero el con-
texto histérico se caracteriza por la globalizacién econémica,
la restriccion de los gastos sociales, la desregulacion de las
relaciones laborales y la pérdida de derechos vinculados a la
condicién salarial (Castel). En este escenario, es evidente que
una regulacion fuerte, por decirlo asi, de los derechos de con-
ciliacién iria un poco “a contracorriente”, lo que en definitiva
significa que no ha habido tal regulacion fuerte. De ahi que el
papel jugado por el Estado sea calificado con frecuencia por
los/as agentes socioecondmicos y los/as especialistas aca-
démicos/as como mas bien pasivo.

Asi pues, la relacién entre vida familiar y vida laboral se plan-
tea, en principio, no en términos de conciliacién, sino en tér-
minos de contradiccion. Su relacién es una relacién dialéctica
en la que se enfrentan diferentes esferas de valor y de intere-
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ses, diferentes campos de practicas y formas de dotar de
sentido a la existencia; sin que se acierte todavia a encontrar
la sintesis, la forma socialmente satisfactoria de hacer com-
patible la relacién entre ellos.

Las implicaciones: la reproduccion social en cuestion

El conflicto entre vida familiar y vida laboral posee una enorme
trascendencia. La tensidn no resuelta entre el trabajo repro-
ductivo (el propio del ambito familiar y doméstico) y el trabajo
productivo (el propio del ambito laboral y mercantil, exterior a
la familia) encierra una amenaza para la reproduccién misma
de la sociedad: es decir, el conflicto entre vida familiar y vida
laboral pone en cuestidon el contrato entre sexos y el contrato
entre generaciones sobre los que descansa, basicamente, la
reproduccién social.

En este sentido cabe preguntarse qué tienen que ver entre si
la relacion intergeneracional y la relacion entre sexos. Y, en
efecto, ésta es una de las cuestiones clave formuladas por Eli-
sabeth Beck-Gersheim (2003) en su estudio sobre las trans-
formaciones de la familia en las sociedades avanzadas.

Para comprender esta relacion la sociéloga alemana parte de
un dato basico: tanto al principio como al final de la vida, el
ser humano depende del apoyo de otras personas. Tal rela-
cion de solidaridad es, indudablemente, una relacion entre ge-
neraciones, entre personas pertenecientes a diferentes clases
de edad. Asi pues, la relaciéon entre clases de edad es un as-
pecto fundamental del proceso de reproduccién e integraciéon
social, tanto en lo que concierne a la transmisiéon de normas y
valores como en lo relativo al cuidado de las categorias de
poblacién biolédgicamente mas vulnerables: nifios, ancianos,
en general las personas en situacion de dependencia.

La cuestién es que, en la practica, este problema de la de-
pendencia se ha resuelto fundamentalmente por la mitad fe-
menina. Y las mujeres contintan siendo el fundamento de la
reproduccioén social (Beck-Gersheim, 2003: 126 y ss.); lo que
se hace evidente si se considera que, hoy por hoy, el cuidado
de los nifios, y también de los mayores, es un trabajo esen-
cialmente femenino (en este punto la evidencia de los estu-
dios empiricos realizados hasta la fecha es aplastante —como
asimismo lo es la proporcionada en el presente informe).

El problema que se plantea es que este modelo se encuentra
afectado por una grave crisis. Es un modelo caduco: tanto



por la asimetria del reparto de responsabilidades en que des-
cansa, como por sus condiciones de sostenibilidad futura.

En consecuencia, cabe decir que el contrato entre sexos del
que depende la relacién entre clases de edad —y por tanto la
reproduccién social— debe ser reformulado. Debe renovarse,
con el fin de adecuarlo a las transformaciones que afectan a la
divisién sexual del trabajo, derivadas del proceso de emanci-
pacién de la mujer y de su masiva incorporaciéon al mercado
laboral.

Tales hechos ponen de manifiesto, no sélo el alcance del pro-
blema de la conciliacion de la vida laboral y la vida familiar,
sino también las divergencias existentes entre el reconoci-
miento formal de la igualdad como principio y el cumplimien-
to real del mismo, su dificil traduccién en practicas.

[.1.2. La medida del problema: algunos datos
sobre conciliacion de la vida familiar
y la vida laboral

Algunos datos permiten ilustrar y dotar de referencias empiri-
cas al problema que acabamos de esbozar. Consideraremos
tres tipos de datos, como los mas expresivos de la materiali-
zacioén del conflicto existente entre vida familiar y vida laboral:

e |os datos demograficos basicos (concernientes a natali-
dad, fecundidad, etc.) en su relacién con determinadas va-
riables sociolaborales.

® |os referidos a los usos del tiempo y al cuidado de perso-
nas dependientes, segun sexo.

e Los relativos a la estructura del mercado de trabajo, en
perspectiva de género.

Datos demograficos basicos

Natalidad y fecundidad

La Tasa bruta de natalidad en Espafa se ha reducido consi-
derablemente desde 1975. En 2002 fue de 10,11 por mil?,

1. INE 2004. Cifras provisionales (a partir del afo 2002 los célculos se han rea-
lizado con cifras de poblacion proyectadas, y por tanto, susceptibles de ser re-
visadas).
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frente a 18,76 por mil en 1975. (La tasa bruta de natalidad de
la UE es similar — 10,6 por mil—).

En cuanto a la fecundidad de las mujeres espafolas, el nime-
ro medio de hijos/as por mujer ha descendido igualmente en
este periodo. Mientras que en 1975 era de 2,8 hijos/as, en
2002 esta cifra se ha rebajado hasta 1,26 hijos/as, siendo por
otra parte, menor a la media en la UE-15 (1,47 hijos/as por
mujer).2

Segun la encuesta de fecundidad del INE (1999), una de cada
cuatro mujeres espanolas tiene menos hijos/as de los desea-
dos, circunstancia que encuentra su principal explicacién en
razones de indole econémica y laboral.

Composicion de los hogares

Debido a esta reducciéon progresiva de la natalidad, y segun
datos del Boletin informativo del INE (2/2004), las familias es-
panolas cada vez estan compuestas por menos miembros.
Atendiendo a los datos censales, en 30 anos el tamano medio
de los hogares ha pasado de ser de casi 4 personas a una ci-
fra por debajo de los 3. En concreto, el tamafio medio en 2001
era de 2,9 miembros. La composicion media de hogares eu-
ropeos es aun menor: 2,45 miembros.

Retraso de la natalidad

Las mujeres que residen en Espafa son, cada afo, madres a
edades mas avanzadas y tienen un menor numero de hijos/as.
La edad media de éstas, en el momento del nacimiento de su
primer hijo/a, se ha incrementado en 4 afios desde el inicio del
ultimo cuarto de siglo XX. En el 2002 fue de 29,7 afios.

Probablemente, este hecho se encuentra, en parte al menos,
relacionado con la disminucién de la nupcialidad (la tasa bru-
ta de nupcialidad era de 5,07 por mil en 2002, siendo de 7,60
en 1975) y con el retraso de la edad media del primer matri-
monio en las mujeres, que era de 28,39 anos en 2001 frente a
24,29 afios en 1975.3

2. Cifras INE 2/2004 Boletin informativo del Instituto Nacional de Estadistica.

3. Cifras INE 2/2004 Boletin informativo del Instituto Nacional de Estadistica.



Relacion entre numero de hijos/as, inactividad,
ocupacion y género

Comparando a las mujeres espafnolas que tienen hijos/as con
las que no los tienen, se observa que si la llegada del primer
hijo/a afecta relativamente poco a la tasa de empleo de las
mujeres, que baja en torno a dos puntos porcentuales, el
cambio definitivo parece producirse con la llegada del segun-
do hijo/a, a partir de la cual desciende notablemente la pro-
porcién de ocupadas y aumenta de manera importante el por-
centaje de inactivas en esta situacion.

Asi, entre las mujeres espafnolas con dos hijos/as (siendo el/la
mas joven menor de dos afos), la proporcién de ocupadas,
era en 2003 del 42,5%, lo que se distancia mucho (unos 12
puntos) de la media de las espafiolas sin hijos/as y 9.4 puntos
respecto a las que soélo tienen un/a hijo/a de menos de dos
afos. Comparando con la media de las mujeres europeas con
el mismo numero de hijos/as, la proporcién de espafolas ocu-
padas con dos hijos/as de esta edad es 6,4 puntos inferior.

Por su parte, el porcentaje de inactivas pasa del 31,5% en las
mujeres espanolas sin hijos/as al 46,9% entre las mujeres con
dos hijos/as de corta edad (cifras similares a la media de las
madres europeas). La existencia de hogares con dos y mas
hijos/as, especialmente de corta edad, parece estar clara-
mente asociada a la inactividad de las madres.*

Abandono voluntario del mercado de trabajo
por razones familiares

Segun la EPA, en Espanfa, entre 1994 y 2004, se ha incremen-
tado el numero y la proporcién de mujeres que han abandona-
do la ocupacién por “razones personales o responsabilidades
familiares”, especialmente a partir de 1997. Entre 1992 y 2004,
esta causa ha aumentado su peso entre el total de causas por

4. Segundo informe sobre la situacion de las mujeres en la realidad sociolabo-
ral espafola. 10 diciembre 2003. CES. Cifras de Eurostat, Labour Force Survey.
El informe del CES apunta como posible causa del incremento de los abando-
nos femeninos del mercado de trabajo por razones familiares la existencia de
otras fuentes de ingresos en los hogares. Asi, en un contexto de relativa pros-
peridad y crecimiento del empleo, la aportaciéon econémica de las mujeres se
consideraria prescindible frente a las exigencias de cuidado familiar. Como ve-
remos, en el presente estudio se confirma la tendencia al incremento de los
abandonos femeninos de la ocupacién debidos a motivos familiares (si bien las
diferencias en las fuentes exigen relativizar las inferencias de esta compara-
cioén).
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las que las mujeres abandonan el empleo, pasando de estar en
el origen del 3,3% de los casos en 1992, al 5,4% en 2004.

Con respecto a los hombres, el abandono del empleo por “ra-
zones personales o responsabilidades familiares” apenas ha
presentado variaciones en términos absolutos en el periodo
de referencia. Sin embargo, en términos relativos, esta razén
ha perdido peso respecto al total de causas (del 2,5% en
1992 al 0,4% en 2004).5

Todos estos datos constituyen el referente factico de una rea-
lidad: evidencian —aunque sea de forma basica— el modo en
que las cargas familiares y las exigencias del mercado de tra-
bajo se interfieren mutuamente; la existencia, en definitiva, de
una brecha entre lo productivo y lo reproductivo.

Usos del tiempo y cuidado de personas dependientes

Segun la encuesta de empleo del INE 2002-2003, son nota-
bles las diferencias en el tiempo dedicado por hombres y mu-
jeres a las tareas del hogar y cuidados familiares. Asi, mien-
tras que el 92,2% de las mujeres dedican 4 horas y 45
minutos diarios por término medio a estas tareas, el 69,6% de
los varones dedica tan sélo 2 horas y 4 minutos diarios.

Las diferencias se acentuan si tomamos como referencia el
tiempo dedicado al hogar y a la familia de lunes a jueves, ex-
cluyendo el fin de semana. Asi, las mujeres dedican como me-
dia diaria 4 horas y 35 minutos, y los hombres 1 hora y 56 mi-
nutos.

Estas diferencias se mantienen con independencia de la si-
tuacién laboral (las mujeres ocupadas dedican 3 horas y 56
minutos diarios frente a las 2 horas que dedican los hombres).
También se muestran independientes con respecto al estado
civil (las mujeres casadas dedican 5 horas y 53 minutos y los
hombres casados 2 horas y 22 minutos).

Estos datos ponen de relieve la persistencia de la asignacion
tradicional de roles de género. Asignacion de roles que se da
incluso en el caso de mujeres que desempefan un trabajo re-
munerado fuera del hogar. Ello se traduce en la asuncién de
un doble rol y una doble jornada, situaciéon que indudable-

5. Fuente: Segundo informe sobre la situacién de las mujeres en la realidad so-
ciolaboral espafola. 10 diciembre 2003. CES



mente va a dar lugar a consecuencias no deseadas sobre la
productividad, el salario y la promocioén profesional de la mu-
jer —ademas de constituir una fuente constante de tensiones
y problemas de salud.

El siguiente grupo de datos proporciona evidencia empirica
de la probable incidencia de esta asimétrica distribucién de
las tareas de cuidado familiar en la participacién, también asi-
métrica, de las mujeres con respecto a los hombres en el mer-
cado de trabajo.

El mercado de trabajo en perspectiva de género
Actividad e inactividad

Segun datos del INE, del primer trimestre de 2004, la tasa de
actividad femenina en Espafa es del 44,07%, mas de 23 pun-
tos por debajo de la tasa de actividad masculina.

Por tramos de edad, resulta relevante el hecho de que la tasa
de actividad femenina aumenta hasta el tramo de 35 a 39
afos, cayendo a partir de los 40 afos, edad que coincide con
el nacimiento del segundo hijo, mientras que la tasa de activi-
dad de los varones se mantiene entre los 35 y los 49 afios,
disminuyendo de forma mucho mas gradual a partir de dicha
edad (todo ello en linea con lo ya comentado en el apartado
relativo a Datos demograficos basicos).

Por otra parte, destacan igualmente las diferencias entre la
tasa de actividad femenina y masculina en funcién del estado
civil. Asi, mientras que la tasa de actividad masculina de los
hombres casados es del 67,8%, apenas 2 puntos inferior a la
de los solteros, la tasa de actividad de las mujeres casadas es
del 43,1%, casi 16 puntos inferior a la de mujeres solteras.

Ocupacion y desempleo

La tasa de ocupacién es asimismo mayor entre los hombres
(situandose en el 61,7%) que entre las mujeres (donde alcan-
za el 37,1%), y estd muy lejos del 60% que ha establecido la
Comisién Europea en la Cumbre de Lisboa como objetivo a
alcanzar respecto a la tasa media de empleo femenina de la
UE para el afio 2010.

Algunas cifras extraidas de la EPA (2.° trimestre de 2003) per-
miten matizar las diferencias segun sexo en las tasas de ocu-
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pacién. En efecto, a medida que aumenta el nivel de estudios
de las mujeres menor es la diferencia en cuanto a su nivel de
ocupacioén con respecto a los hombres. Los datos muestran
como la diferencia porcentual entre hombres y mujeres ocu-
pados con una “educacion secundaria generalista” es de casi
29 puntos, en la categoria de “enserianzas profesionales” es
de 20 puntos y en la de “titulacion universitaria” desciende a
poco mas de 5 puntos.

La tasa de desempleo de las mujeres espafiolas practicamen-
te duplica a la de los hombres (15,7% frente a 8,3%), dismi-
nuyendo sélo a partir de los 45 afios (11,9%), momento en
que descienden drasticamente sus tasas de actividad®.

Resulta muy relevante, ademas, el desfase que se produce
con respecto a la tasa media de desempleo femenino en la
UE-15, que segun estimaciones de Eurostat era de 9,9%
en marzo de 2004, asi como el menor diferencial entre ésta
y la tasa media de desempleo masculina en ese mismo
mes, que no llegaba para el ambito UE-15 a los 2 puntos
(en concreto, la tasa de desempleo masculina se situaba en
el 8,2%).

Temporalidad de la ocupacion

La temporalidad en los contratos es igualmente superior entre
las mujeres. La tasa de temporalidad femenina (que se situa
en el 33,08%) es algo mas de 5 puntos superior a la de los
hombres (28,04%)".

Por otra parte, el 60,9% de los contratos indefinidos corres-
ponden a hombres.

Segregacion ocupacional y sectorial

Segun datos del INE del primer trimestre de 2004, existe una
segregacion ocupacional, que hace que las mujeres se con-
centren en los perfiles de ocupacién empleados de tipo admi-
nistrativo (64,01% de mujeres) y servicios de restauracion per-
sonales, proteccion y vendedores de comercio (61,7%),
reflejando los porcentajes mas bajos en artesanos y trabaja-

6. INE.-EPA Primer trimestre 2004

7. INE-EPA. Primer trimestre 2004



dores cualificados de la industria manufacturera, construccion
y mineria (6,7%), operadores de instalaciones y maquinaria
(13,1%) y fuerzas armadas (15,06 %).

Bien es cierto que en el perfil de técnicos y profesionales de
apoyo, tradicionalmente masculino, la presencia de mujeres
ha crecido de forma significativa desde un 34% en 1994 has-
ta superar el 50% en el primer trimestre de 2004 (50,4 %).

En cuanto a la presencia femenina en puestos de direccion de
empresas y de la Administracion Publica, sigue persistiendo
una segregacion vertical (el lamado techo de cristal): las mu-
jeres no alcanzaban a cubrir, en el primer trimestre de 2004, la
tercera parte de dichos puestos (en concreto, sélo el 31,2%
de los puestos directivos estaban ocupados por personal fe-
menino).

Por otra parte, la segregacion sectorial u horizontal hace que
existan sectores o ramas de actividad feminizados, en los que
la presencia de mujeres supera el 50%, por ejemplo: activida-
des de los hogares (89,7 %); actividades sanitarias, veterinarias
y servicios sociales (73,6%); educacion (65,2%); otras activi-
dades sociales y de servicios prestados a la comunidad
(52,3%). El 40% del empleo femenino se concentra en estas
ramas de actividad®.

Noétese, ademas, que el denominador comun de estas activi-
dades feminizadas es su afinidad con las tareas de cuidado a
otros; lo que pone de manifiesto la proyeccién de la asigna-
cion tradicional de roles e identidades de género sobre la ac-
tividad profesional de las mujeres.

Diferencias salariales: discriminacion retributiva

Tal como refleja el avance de resultados de la Encuesta de Es-
tructura Salarial 2002 del INE: “el salario promedio anual fe-
menino es el 71,1% del masculino, aunque esta diferencia
debe matizarse en funcién de otras variables laborales (tipo
de contrato, de jornada, de ocupacioén, de antigledad, etc.)”.
Es decir, la diferencia salarial entre hombres y mujeres en Es-
pafa es casi del 30%.

Segun datos del Instituto de la Mujer de 2000, en la formacién
de la “brecha salarial” inciden los siguientes factores:

8. INE-EPA. Primer trimestre 2004
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e |a menor presencia de mujeres en niveles superiores de
responsabilidad,

e |a menor retribucién salarial por el desempefo del mismo
trabajo (entre un 25% y un 30%),

® el hecho de que las mujeres trabajan en mayor medida en
sectores peor remunerados (principalmente dentro del
sector servicios),

* el mayor peso de las mujeres en el conjunto de la contra-
tacién temporal.

En definitiva, el breve repertorio de datos expuesto revela de
inmediato la evidente desigualdad de género que rige la es-
tructura del mercado de trabajo en Espafa. Se trata de una
evidencia empirica que parece apuntar la existencia de un
problema que responde a una causalidad circular.

En efecto, la desigual posicion de las mujeres en el ambito
productivo y en el reproductivo se realimenta de forma
constante: la asuncién de un doble rol por parte de las mu-
jeres —o simplemente su dedicacién prioritaria a las tareas
domeésticas y de atencion a los miembros de la familia— li-
mita su empleabilidad; limitacién que a su vez tiende a re-
forzar la dedicacién al ambito doméstico, provocando in-
cluso el abandono de la ocupacién y, en definitiva,
reproduciendo la desventaja de su posicién en el mercado
de trabajo.

A lo largo del presente estudio trataremos de profundizar en la
l6gica de este proceso de realimentacion de la desigualdad. El
problema de la conciliacién entre vida familiar y vida laboral
constituye una de sus dimensiones mas criticas.

[.1.3. Cambio social y perspectivas de futuro

Tradicionalmente han sido las mujeres quienes han asumido el
peso de las funciones de cuidado familiar, y es evidente que
en buena medida contintia siendo asi. Sin embargo, las trans-
formaciones en la trayectoria vital femenina dejan cada vez
menos espacio a una “existencia para otros” (Beck-Gersheim,
2003: 140 y ss.).

En efecto, a pesar de lo sefalado en los epigrafes anteriores,
los procesos de individualizacién y la masiva incorporacion
de la mujer al mercado de trabajo estan afectando de forma



irreversible al rol de la mujer como dispensadora de cuidados
familiares. Dicho rol ya no es aceptado como exclusivo por
buena parte de la poblacién femenina: se constata un recha-
zo de los imperativos de deber y autonegacién adscritos a la
muijer, lo que implica una transformacién en la forma de ser fe-
menina como ser para otros.

Se diria que tal rechazo es compartido por el conjunto de la
poblacién, como parece constatar el Instituto de la Mujer
(2000) en un estudio en el que se pone de relieve que “sdélo un
9% de las mujeres y un 13% de los varones consideran que es
obligacion de la mujer permanecer en el ambito domeéstico,
mientras que para la mayoria de los encuestados el modelo de
mujer mas atractivo es el de la mujer que desarrolla su carrera
profesional.” Como puede apreciarse, de estos datos se des-
prende que para la mayoria de la poblacién el modelo ideal de
mujer es el de aquella que desarrolla su carrera en el ambito
profesional®.

Esta situacion plantea una cuestiéon clave: ;cémo y quiénes
van a desempefar esta funciéon de cuidado entre genera-
ciones, necesaria para la reproduccién social? Los hechos se-
fialan inequivocamente que los agentes tradicionales de dicha
funcién muestran una menor disposicién a su desempeio,
una orientacioén vital distinta a la tradicionalmente prescrita, lo
que limita la capacidad de las familias, y de la sociedad en ge-
neral, para satisfacer las necesidades de atencién de menores
y ancianos/as. Limitacion tanto mas critica en la medida en
que los hombres contintian ofreciendo no pocas resistencias
a la cooperacion en estas tareas de atencidon y cuidado fa-
miliar.

Asi pues, el escenario futuro aparece condicionado por un
conjunto de factores que estan modificando sustancialmente
lo que podriamos denominar la ecuacién del cuidado: la rela-
cioén entre necesidades de atencidén a personas dependientes,
cuidadores/as y recursos de apoyo.

9. Sin embargo, no es menos evidente que los datos plantean una cierta con-
tradiccion con las practicas y experiencias cotidianas, ya que la mayor parte de
las tareas domésticas y de cuidado a los demas son soportadas sobre todo por
las mujeres, con un apoyo muy limitado por parte de los miembros masculinos
de la familia. Es posible que resultados de encuesta como los citados estén
afectados por una cierta desviacion opinatica que habria sesgado las respues-
tas hacia el lado de lo politicamente correcto. Como veremos, este tipo de ses-
gos hacia el lado del discurso politicamente dominante son relativamente fre-
cuentes a lo largo del presente estudio. Ciertamente, la tendencia de los datos
de encuesta a situarse en la superficie opinatica de lo politicamente correcto ha
sido estudiada por diversos autores (cfr. Orti, 1986).
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En concreto, en relacién con la situacién de las personas ma-
yores dependientes —sin duda el foco mas critico del proble-
ma en el futuro—, el panorama esta marcado por los siguien-
tes elementos o factores:

En primer lugar, por el evidente incremento de la esperanza de
vida, que implica —como es obvio— un aumento de las per-
sonas con necesidad de cuidados y/o de asistencia sanitaria
completa:

Asi, en la UE, entre 1980 y 1997 la esperanza de vida ha au-
mentado en 3.6 afios para los varones y 3,4 afos para las
mujeres. En Espafia, segun datos del IMSERSO (2002), la es-
peranza de vida al nacer pasé de 33,9 y 35,7 afios en 1900
(para varones y mujeres, respectivamente) a 74,4 y 81,6 en
1997 y a 75,7 y 83,1 en 200210,

En segundo lugar, hay que sefalar el probable descenso en
las posibilidades de apoyo que representan los abuelos y
abuelas, debido tanto a razones socioculturales y cambios
actitudinales, como a factores relacionados con la movilidad
geografica de las familias.

Asimismo, la fragilidad creciente del modelo de familia tradi-
cional esta dando lugar a un debilitamiento de su capacidad
para cubrir sus funciones solidarias y reproductivas:

En efecto, segun la tipologia de familias establecida por Javier
Elzo (2003) la familia tradicional (tipo familista-endogamico)
constituye el 23,7% de las familias espafolas, frente al 42,9%
de casos clasificados como familias nominales (cuyos lazos
se revelan menos soélidos y la comunicacién intergeneracional
aparece debilitada). La familia emergente (denominada familia
adaptativa), seria el tipo mas moderno —también mas procli-
ve a la ruptura—, y en el que se concentraria el 18,4% de las
familias. Por ultimo, la familia denominada conflictiva (la mas
inestable y disfuncional) supondria el 15% de los casos.

Con respecto al punto anterior, cabria afadir que las nuevas
formas de relacidén y convivencia no garantizan de modo cla-
ro la cobertura en el futuro de las funciones solidarias y re-
productivas tradicionalmente cubiertas por la familia, lo cual
abre otro interrogante: ¢cual va a ser la configuracion y el
potencial de apoyo de tales formas alternativas a la familia
tradicional?

10. INE: Espafa en Cifras (2003-2004).



Por ultimo, hay que sefalar que la oferta de recursos de apo-
yo no garantiza en absoluto que la cobertura de estas funcio-
nes vaya a proceder del ambito externo a la familia. La insu-
ficiencia de estos recursos es evidente, tal y como se
desprende de las fuentes consultadas:

Segun el Informe sobre Servicios Sociales para Personas Ma-
yores en Espafa (IMSERSO, 2002), el numero total de plazas
residenciales en Espana, a enero de 2002, era de 239.791 dis-
tribuidas en 4.802 centros. 74 de cada 100 plazas residencia-
les son gestionadas por entidades privadas y de éstas, 58 son
financiadas integramente por el usuario. Por su parte, el indi-
ce de cobertura de las plazas residenciales indica que hay 3,4
plazas por cada 100 personas de 65 y mas afos. La cobertu-
ra de plazas publicas en centros de dia es del 0,15% a nivel
nacional.

En esta misma linea, un estudio del Instituto de Estudios Fis-
cales indica que el porcentaje de personas mayores de 65
afnos atendidas por instituciones publicas se situa en el 2,8%
en Espafa (mientras que en Holanda alcanza el 10%, el 7,2%
en Finlandia, el 7,1% en Noruega, el 5,7% en Dinamarca, o el
5,4% en Suecia) (Anabel Zarate, 2003)'1.

Igualmente, se senala que el porcentaje de personas mayo-
res en Espafa que reciben servicios de cuidado a domicilio
sélo supone el 1%, frente al 24% en Finlandia, el 17% en Di-
namarca, el 14% en Noruega, o el 13% en Suecia y Suiza
(Ibid.).

La insuficiencia en la cobertura actual de necesidades de
atencién a personas mayores en situacion de dependencia se
hace patente con mayor claridad aun si consideramos que
los expertos estiman la existencia en Espafa de aproximada-
mente 1,5 millones de personas con algun grado de depen-
dencia. De éstos, unos 700.000 requeririan atencién personal
(IMSERSO, 2002). Asimismo, segun datos de la Encuesta Na-
cional de Salud (1998) y de la Encuesta Nacional de Discapa-
cidades (1999), el 32% de los mayores de 65 afios (mas de
dos millones de personas) presenta algun grado de discapa-
cidad, lo que empuija las cifras anteriores al alza.

11. Aunque en lo que concierne a los menores, dadas las actuales tendencias
demograficas, el perfil que adquirira en el futuro el problema de los cuidados a
personas dependientes no parece tan grave, el mismo estudio sefala que en
Espafa soélo el 2% de los nifios de 0 a 3 afios tiene plazas en guarderias finan-
ciadas por el sector publico, frente al 50 % en Alemania, el 48 % en Dinamarca,
el 33% en Suecia, o el 31% en Noruega.
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Por supuesto, al escenario descrito hay que anadir las ya se-
Naladas limitaciones de la cooperacién masculina, patentes
en todos los datos relativos a usos del tiempo.

En estas circunstancias, los términos del problema en el futu-
ro se caracterizaran, en primer lugar, por el incremento pro-
gresivo en el nUmero de personas mayores con necesidad de
cuidados.

En efecto, segun el Instituto de Demografia del CSIC'2, mien-
tras que entre 2001 y 2026 se espera un crecimiento del
29,5% para el grupo de mayores de 65 afios, la poblacion de
80 y mas afnos crecera un 58,7%.

Por su parte, segun el Informe de Necesidades Asistenciales
de los Mayores en Espafia (prevision al afio 2010), realizado
por la Fundacién Pfizer en colaboracién con el Consejo Supe-
rior de Investigaciones Cientificas y el IMSERSO, en 2010 ha-
bra en Espafa entre 1.724.694 y 2.352.797 personas mayores
dependientes. Como indica el propio presidente de la Funda-
cion Pfizer, estas cifras sefialan que, en el caso de que avan-
cemos en el escenario que esperan los/las expertos/as (frenar
el avance hacia la muerte), la tendencia actual llevara a que la
dependencia de los espafioles ancianos se incremente en un
50% respecto a las cifras actuales.

Si los datos anteriores apuntan inequivocamente hacia el in-
cremento de la prevalencia relativa a las personas con necesi-
dades de atencién, los datos acerca de la capacidad social de
dar respuesta a tales necesidades no resultan muy esperan-
zadores:

En efecto, las tendencias sociales ya comentadas indican un
descenso progresivo en el nUmero de personas a quienes in-
cumbe (por obligacidn, segun expectativas sociales) la fun-
cién de cuidadores/as. Asimismo, el incremento de la movili-
dad geogréafica y, por tanto, de la distancia que separa a los
distintos miembros de la familia no va precisamente a facilitar
la prestacién de cuidados. Los dos puntos anteriores apuntan
en cualquier caso a una reduccién del circulo de familiares
préximos de los que se pueda esperar ayuda.

Los elementos descritos definen una situacién cuyas salidas
no se aprecian con claridad, sobre todo si contindan siendo
insuficientes la oferta de recursos de apoyo y la cooperaciéon

12. Citado en el Informe del Defensor del Pueblo, 1999.



masculina en tareas de cuidado familiar (aspectos del proble-
ma sobre los que, a diferencia de otros (los estrictamente de-
mograficos), cabe cierta posibilidad de actuacién).

¢, Quién va a desempenar las labores de apoyo y asistencia fa-
miliar? ¢Quién nos va a asistir en la vejez? Tales son las pre-
guntas que se hace Elizabeth Beck-Gersheim en relaciéon con
las perspectivas del problema de la reproduccién y cohesion
sociales. Para la socidloga alemana, probablemente las muje-
res se seguiran sintiendo responsables y continuaran prestan-
do apoyo emocional y ayuda en las tareas cotidianas; sin em-
bargo, la aspiraciéon a vivir su propia vida limitara su
disponibilidad (algo que parece estar ya sucediendo con las
abuelas de menor edad).

Sea como fuere, “sin un contrato entre los sexos no habra un
contrato entre las generaciones. El futuro del contrato interge-
neracional dependera de si se logra dar una nueva configura-
cion a la relacion entre los sexos” (Beck-Gersheim, 2003: 161).
La resolucién del problema del conflicto entre responsabilida-
des familiares y laborales constituye un aspecto esencial de
todo ello.

.2, LAS INTERPRETACIONES
DEL PROBLEMA DE LA
CONCILIACION DE LA VIDA
FAMILIAR Y LA VIDA LABORAL

[.2.1. El campo tedrico

Resulta evidente la complejidad del problema de la conci-
liacién de la vida familiar y la vida laboral. Tanto por los facto-
res que inciden en él como por las implicaciones que encierra
podria decirse —parafraseando libremente la clasica termino-
logia sociolégica— que constituye un problema social total.
Es por ello que su estudio se despliega por una geografia te-
maticamente diversa, que se despliega sobre diferentes disci-
plinas académicas, cada una de las cuales va a intentar efec-
tuar su particular reduccién analitica del problema.

La variedad de enfoques tedricos a partir de los que se ha
abordado la cuestién de la conciliacién obedece precisamen-
te a su amplitud tematica y a su complejidad multidisciplinar.
Cuando se inicia el estudio del tratamiento dado al problema
de la conciliacién, nos encontramos ante un panorama docu-
mental muy extenso, constituido por multitud de anélisis, in-
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vestigaciones y reflexiones, cuya procedencia tedrica (e ideo-
légica) es asimismo muy diversa.

¢, Cémo poner orden en esta acumulaciéon de estudios?
¢;,Coémo ofrecer una vision sintética que permita encuadrar
brevemente, en el campo tedrico en que se inscribe, una
nueva aportacién al conocimiento del problema de la conci-
liacién? En principio, creemos que los enfoques de la cues-
tién de la conciliacion de la vida laboral y la vida familiar pue-
den ser clasificados grosso modo en tres perspectivas
diferenciadas, aunque por supuesto no exentas de relaciones
mutuas, de cruces, influencias y aportaciones reciprocas (en
definitiva, nuestra clasificaciéon es —ciertamente como toda
clasificaciobn— un artificio analitico). Se trataria de las si-
guientes:

e | a perspectiva socioldgica.
e |a perspectiva econdmica.
e |a perspectiva critica.

Veamos con cierto detalle coémo se ha abordado desde estas
perspectivas el problema de la conciliacién, concediendo una
especial atencién a la primera de ellas:

[.2.2. La perspectiva socioldgica

Tal vez por su condicién de problema social total, las aproxi-
maciones mas fecundas y abundantes a la cuestion de la con-
ciliacion de la vida familiar y la vida laboral provengan de la
sociologia, dado el caracter generalista de esta disciplina. El
encuadre sociolégico general del problema se produce a par-
tir de las tematicas clasicas de la estructura social, sus cam-
bios y sus resistencias.

Al abordar la cuestién de la conciliacion, la sociologia ha par-
tido de la constatacién de la persistencia de una estructura
tradicional de valores, normas, creencias e identidades, que
son inherentes a un sistema de estatus y roles de género, para
a continuacién poner en evidencia los sintomas de transfor-
macioén de tal estructura: la constituciéon de una cultura de la
emancipacion como caracteristica de la modernidad (emanci-
pacioén del individuo en general y de las mujeres, como sujeto
colectivo, en particular) y el proceso masivo de incorporaciéon
femenina al mercado de trabajo, a la vez reflejo y motor del
cambio de roles de género.



Entre los problemas mas basicos que el estudio sociolégico
de la conciliacién se plantea podriamos destacar los siguien-
tes: ¢qué explica la persistencia y qué explica el cambio de
ese sistema de papeles y posiciones sociales? ¢Qué resolu-
cion tendra el juego de fuerzas en interacciéon en dicho proce-
so de cambio? ;Cémo afectaran a la estructura familiar y ocu-
pacional en el futuro?

Estructura social y conciliaciéon de la vida familiar
y la vida laboral: roles e identidades de género

Tradicionalmente, las mujeres han concebido su vida privada
como un conjunto de practicas afectivas y materiales orienta-
das al cuidado y la atencion de otros (Duran, en Muirillo, 1996:
XI-XIl). La existencia femenina se define asi como un ser-para-
otros. Tal seria la orientacién ética del rol asignado a las muje-
res. Para los hombres, el papel socialmente asignado es el de
proveedor de recursos para la familia. Provisién que acontece
en el escenario de la vida publica, ambito del mercado de tra-
bajo y la ocupacién remunerada. Esta estructura de roles se
ha reproducido —y se continda reproduciendo— de genera-
cién en generacion, por medio de los procesos de sociali-
zacién primaria acontecidos en el seno de la familia, pero
también a través de la escuela, los medios de comunicacién
de masas, etc.

En el proceso de socializacién temprana se transmiten a los
hijos inequivocos mensajes de género, lo que sucede de ma-
nera consciente o inconsciente, explicita o tacita. Diversos es-
tudios han destacado cémo el padre y la madre interactian
de forma diferente segun el hijo sea nifio o nifia. Los juguetes,
los libros, los programas de television y la escuela tienden a
destacar la diferencia entre los atributos femeninos y los mas-
culinos.

De este modo se construye un mundo en el que lo femenino
gira en torno a la pasividad, mientras que lo masculino se
asocia a la independencia y a la accién. Estos estereotipos de
género pueden sintetizarse del siguiente modo:

e |Los hombres son representados como independientes,
fuertes, inteligentes, valientes, objetivos, racionales, acti-
vos, individualistas, duros y libres sexualmente.

e |as mujeres son representadas como dependientes, débi-
les, “menos inteligentes que ellos”, temerosas, subjetivas,
emocionales, pasivas, altruistas, tiernas y blandas, sexual-
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mente reprimidas y simbolos de belleza (tradicionalmente,
la belleza no constituye un atributo masculino).

Esta representacion dual implica una estructura de valores y
normas relativas a las relaciones de género y a la familia, so-
bre la que se construyen los roles e identidades familiares:

e El hombre/esposo debe ser, como sefalabamos, el pro-
veedor de la familia, la maxima autoridad de la casa, y por
tanto el encargado de la “disciplina”, el ultimo juez (en de-
finitiva, encarna la clasica auctoritas paterna).

e La mujer debe ser la madre y esposa incondicional, la res-
ponsable del cuidado de los hijos e hijas y del marido, la en-
cargada de proporcionarles carifio, la “duefia” de la casa.

Es importante destacar que los contenidos de ese rol de cui-
dadora asignado a la mujer no estan constituidos Unicamente
por tareas y actividades concretas, exigidas socialmente a
ellas (en tanto que expectativas de rol): el cuidado se consti-
tuye en responsabilidad constante, en actitud que con fre-
cuencia da lugar a sentimientos de culpa.

De este modo, el conflicto entre vida familiar y vida laboral se
traduce (sociolégicamente) en un conflicto de roles que se re-
suelve (psicolégicamente) en disonancia y culpa. Estos senti-
mientos expresan la fuerza —la coercién social en definitiva—
con que el rol de cuidadora se asume por las mujeres. Son
mecanismos —aunque no sean los Unicos— por medio de los
cuales el rol se perpetua, manifestandose con la fuerza de un
hecho social (Durkheim).

Desde la sociologia, Soledad Murillo ha tematizado en pro-
fundidad esta significacién femenina del cuidado, como factor
condicionante de la realizacion personal y profesional de las
mujeres. Las conclusiones de su investigacion resultan muy
expresivas de la aproximaciéon socioldgica al problema de la
conciliaciéon de la vida familiar y la vida laboral:

Murillo (1996) pone en relacién la ética del cuidado con las ca-
tegorias de vida privada y vida publica, esenciales para inter-
pretar sociolégicamente la cuestién del conflicto entre vida
familiar y vida laboral. La apreciacion de las mujeres sobre su
vida privada se asocia fuertemente al acontecer doméstico: la
privacidad se asimila a un conjunto de practicas orientadas a
la atencién de demandas de cuidado a otros. Atencién que
obstaculiza la auténtica apropiacién de un tiempo privado,
“un tiempo en singular”.



De este modo, en nuestra cultura, la privacidad ha adoptado
tradicionalmente para las mujeres un significado referido a la
privacion de si. Posee por lo tanto un contenido limitativo
identificado con el ambito doméstico, “que se traduce en una
presencia continuada y atenta a los asuntos de los otros”
(Ibid.: XVI).

Para Murillo, a la clasica articulacién de los ambitos de vida
en privado y publico hay que afiadir (como atravesandolos o
interponiéndose entre ellos) el ambito de la vida domeéstica,
como ambito especificamente femenino. El ambito doméstico
se define precisamente a partir de la carencia de vida privada,
lo cual determina implicaciones para el logro de la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres, toda vez que “la li-
beracion de un tiempo doméstico es imprescindible para ac-
ceder a un espacio donde dedicarse a lo que cada uno desee
(...) La ausencia de privacidad dificulta poderosamente la
construccion de la individualidad (...) y provoca una deficitaria
posicion en el espacio publico” (Ibid.: XX).

Lo que se define de este modo es una relacién de tensién en-
tre la vinculacion femenina al espacio doméstico y la posibi-
lidad de construccién de un proyecto vital propiamente mo-
derno (el desarrollo de la propia individualidad). En estas
condiciones, se debilita el “poder de negociacion” de las mu-
jeres con respecto a los hombres en todo lo concerniente a la
distribucién de tareas domésticas y laborales. Una de las
consecuencias es el desplazamiento hacia las mujeres de la
mayor parte de los “costes domésticos” de su acceso y man-
tenimiento en el mercado de trabajo (la asuncién del doble
rol, en definitiva).

El mercado de trabajo discrimina —muy drasticamente por
cierto— en funcién de la disponibilidad o falta de disponibili-
dad de un tiempo para si. En el caso de los hombres, el lla-
mado tiempo libre es absorbido en aras de la rentabilidad em-
presarial: el tiempo libre se convierte con frecuencia en una
ocasioén para la formacion y el reciclaje profesional (lo que se
va a traducir en un incremento de su empleabilidad y de su
competencia profesional). En el caso de las mujeres, la reali-
dad es diferente: dado que el tiempo privado deviene en rea-
lidad tiempo doméstico, el tiempo libre se absorbe en un
tiempo dedicado a las responsabilidades familiares y al cuida-
do de otros.

El tiempo doméstico interfiere negativamente en el tiempo pu-
blico, cuya manifestacioén central se da en el ambito de las re-
laciones laborales: las demandas que provienen del ambito
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domeéstico son en efecto consideradas por el empleador
como interferencias en la productividad (factores de ineficien-
cia). Tales demandas son por lo tanto frecuentemente rehusa-
das u obstaculizadas (de forma directa o indirecta). De hecho,
lo doméstico es detectado en el mismo proceso de selecciéon
y acceso a la ocupacion, constituyendo de este modo un fac-
tor de exclusién del mercado de trabajo (Ibid.: XIX).

Otra interferencia critica del ambito doméstico en el ambito la-
boral viene dada por la tensién entre los tiempos reproducti-
vos Yy los tiempos productivos: la edad mas propicia para la
promocién profesional coincide con el periodo mas aconseja-
ble para la reproduccién biolégica. Las bajas tasas de natali-
dad gue se observan en la sociedad espafola podrian indu-
dablemente estar influidas por los requisitos laborales, acaso
demasiado restrictivos y exigentes, dimanantes de la cultura
empresarial predominante en Espafa (lbid.).

Es importante llamar la atencién sobre la historicidad de la
division sexual del trabajo'3, puesto que va ser en el siglo
XIX cuando el numero de mujeres dedicadas exclusivamen-
te al trabajo del hogar crezca espectacularmente. Se con-
vierte en un “ideal” (burgués) la dedicacién al hogar y a los
hijos, a la vez que tal dedicacién pasa a percibirse como una
actividad natural, no como un trabajo, desarrollandose acti-
tudes de rechazo generalizado hacia el trabajo asalariado de
las casadas. El trabajo de éstas es interpretado como una
demostracién de la incapacidad del marido para mantener
una familia.

Asi pues, los/las representantes de la moral, la filosofia, la me-
dicina, la politica, el movimiento sindical, etc., van a manifes-
tar el rechazo al trabajo asalariado femenino. La forma mas
habitual de limitar el acceso de las mujeres al mercado de tra-
bajo va a ser la legislacion proteccionista (por ejemplo, las
mujeres casadas van a necesitar la autorizacién marital para
ejercer una profesion).

En la actualidad, obviamente, no se recurre a la ley para clau-
surar formalmente el acceso de la mujer a la ocupacién, sino
que se despliegan diversos mecanismos de cierre social: au-
ténticos procesos de exclusidén en cuya virtud se asignan po-
siciones sociales, a la vez que se distribuye el empleo y los in-
gresos de forma discriminatoria segun el sexo.

13. Descubrir el caracter histérico de esta asignacion sexista de roles e identi-
dades es reconocer al mismo tiempo su condiciéon de constructo social, negar
su caracter natural.



En efecto, aunque aparentemente la sociedad actual acepta la
incorporacion laboral de la mujer, se siguen transmitiendo una
serie de imagenes y estereotipos que culpabilizan a las muje-
res que desarrollan una actividad en el ambito publico. El de-
sempeno de este trabajo puede calificarse como “abandono
familiar” (Alberdi, 1999): la dedicacién a la familia no debe
quedar condicionada por los intereses laborales de la mujer.
Sus oportunidades de promocién laboral, que en muchos ca-
sos implican una cierta movilidad geografica, estan supedita-
das a su funcioén “principal”: ser madre y esposa.

En este marco axioldgico, las tareas extradomésticas compa-
recen como algo “voluntario” para las mujeres. De esta forma
encontramos connotaciones distintas cuando se valora el tra-
bajo masculino (en términos de entrega y sacrificio para man-
tener a la familia, de responsabilidad como proveedor) y cuan-
do se valora el trabajo femenino: en definitiva “las mujeres
trabajan para ellas y los hombres trabajan para su familia” (Al-
berdi, 1999).

Desde la antropologia social, Susana Narotzky (1988) ha pro-
fundizado en los diferentes significados del trabajo de las mu-
jeres y de los hombres. Narotzky ha resumido en una frase
cuales son las connotaciones que tiene el trabajo que realizan
las mujeres: «trabajo es ayuda». Las tareas de procesamiento
dentro del hogar, la procreacion, crianza y educacién de los
hijos e hijas entran en el campo semantico de “lo natural» y
esto socialmente, no es considerado trabajo. Estas tareas de
produccién de bienes de uso en el hogar o de reproduccion
biolégica son consideradas como naturales y como «ayuda»
al mantenimiento del nucleo familiar.

En el polo opuesto, se encuentra el trabajo asalariado del hom-
bre: éste no es natural, produce mercancias y no meros bienes
de uso. Asi, frente al trabajo es ayuda, en la mujer, se situa el
trabajo es dinero, en el hombre. Cuando la mujer realiza un
trabajo asalariado, es tal el condicionamiento del lugar que
ocupa en la familia que sigue siendo considerado como ayuda.

La metafora «trabajo es ayuda» se expresa en cuatro impor-
tantes dimensiones que afectan de lleno a la divisién sexual
del trabajo:

1. Como en el grupo familiar las funciones y actividades de
la mujer se presentan como ayuda, en el orden socioeco-
némico global se produce una extrapolacion de la idea
anterior. De este modo, incluso si las mujeres realizan tra-
bajos remunerados, la ayuda va a ser la funcién econémi-
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ca de éstas en la sociedad. El trabajo asalariado de las
mujeres recibe esta consideracién porque no es su activi-
dad principal en la divisién sexual del trabajo que emana
del grupo doméstico.

2. El trabajo de las mujeres es ayuda porque su actividad
sirve de complemento a los ingresos del hogar, aportados
principalmente por el cabeza de familia, idealmente un
varon.

3. Es ayuda asimismo porque la participacion de la mujer en
el mundo del trabajo asalariado es considerada como
provisional, circunstancial. La implicacién del hombre en
el trabajo productivo se piensa, idealmente, como conti-
nua, mientras que en la mujer lo es de forma discontinua,
debido ante todo a los ciclos y espacios temporales para
la procreacién. Este va a ser un importante aspecto prac-
tico para la discriminacién laboral de las mujeres.

4. Es ayuda, finalmente, debido a la “masculinizacién” de
uno de los componentes mas importantes en la defini-
cion el trabajo realizado por el ser humano: a saber, todo
lo relativo a la cualificacion, la formacién y la profesionali-
dad. Este componente definitiorio del trabajo ha sido aca-
parado por los trabajadores varones asalariados, y for-
malizado institucionalmente; mientras que a las mujeres
que trabajan fuera de casa se les ha requerido un adies-
tramiento no formalizado, que se gestionaba dentro del
grupo doméstico para cumplir tareas consideradas poco
cualificadas. Durante mucho tiempo la fuerza de trabajo
femenina ha sido técnicamente cualificada, pero formal-
mente descualificada.

Evidentemente, es la persistencia de esta estructura de valores
y significados —indisociable de la asignacion de roles e identi-
dades de género a la que en realidad sustenta— lo que permi-
te explicar la extension de los conflictos de rol y los sentimien-
tos de culpa que afectan en la actualidad a no pocas mujeres.
Conflictos y sentimientos dimanantes de las dificultades de ar-
ticular de manera armoniosa lo familiar con lo laboral: todo un
entramado de valores, normas e identidades profundamente
arraigadas se interpone entre uno y otro ambito.

Procesos de indivualizacién y cambio social

Pero la aproximacién sociolégica al problema de la conci-
liacidon no se produce sélo desde la clasica categoria de es-



tructura social. La cuestion del cambio es asimismo clave
para explicar el problema de la tensién moderna entre vida fa-
miliar y vida laboral. Obviamente, la estructura tradicional de
roles, estatus e identidades de género esta sometida a un
proceso dialéctico de transformacion.

Los cambios en la trayectoria vital de las mujeres son el resul-
tado de un largo proceso histérico, iniciado con las revolucio-
nes que dieron lugar a la sociedad moderna. Tales cambios
no constituyen algo aislado, no pueden delimitarse en ambi-
tos concretos de la vida social (el trabajo, la familia) sino que
se extienden practicamente por todas las esferas de la exis-
tencia cotidiana, la estructura social y la psicologia individual.
Se trata ademas de un proceso irreversible: el camino de re-
torno hacia el rol tradicional de la mujer es ya algo impensable
(Beck-Gersheim, 2003: 154-155).

Los estudios sobre el tema tienden a coincidir en que la dina-
mica de cambio en los roles sexuales procede, unilateralmen-
te, de las mujeres. A los hombres se les hace mas dificil cam-
biar su comportamiento orientado hacia el ejercicio de una
actividad profesional remunerada y, en definitiva, hacia el
cumplimiento de sus expectativas tradicionales de rol (papel
del hombre como proveedor). Los hombres tienden a consi-
derar (tacita o expresamente) que los conflictos derivados de
la conciliacion de la vida familiar y la vida laboral han de ser
resueltos ante todo por sus comparieras. Su posicién es mas
bien de resistencia al cambio (Ibid.: 159-160).

Pero, como venimos sefalando, la actitud mas favorable al
cambio que asumen muchas mujeres no esta exenta de con-
flicto. El panorama de la reconfiguracion de los roles sociales
quiza no sea tan esquematico o tan fluido como lo describe
Elisabeth Beck-Gersheim. Tal y como Soledad Murillo ha
puesto de relieve, la salida del espacio doméstico emprendida
por las mujeres aboca a éstas al vacio, comporta “el riesgo de
no ser reconocible desde ninguna funcion” (1996: 146). Hay
en efecto un malestar en la emancipacién “que se manifiesta
al saberse distinta, desorientada, por inaugurar un espacio
nuevo” (Ibid.: 147).

¢, Como se trata de explicar desde la sociologia este proceso
de cambio social? La nocién de individualizacion constituye
una categoria socioldgica basica para comprender esta dina-
mica de cambio.

Las teorias de la sociedad del riesgo (Beck, Beck-Gersheim)
sefialan la existencia de una modificacién en la biografia de
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las mujeres. Tal modificacién implica un incremento de la in-
dividualizacion, en cuya virtud la vida comienza a represen-
tarse como un proyecto de planificacion: la imagen de la
propia vida deviene proyecto, objeto de calculo y de progra-
macion.

La individualizacion significa “desprenderse de las formas an-
teriores de conduccion de la vida y aseguramiento de la exis-
tencia” (Beck-Gersheim, 2003: 88 y ss.): cuando las referen-
cias tradicionales se quiebran, asegurar la existencia se
convierte en una tarea individual; tarea que va a afectar pro-
gresivamente a las mujeres y que va a entrar en conflicto con
la persistencia de los valores y roles tradicionalmente asocia-
dos a lo femenino y lo domeéstico.

En este contexto, el trabajo va a convertirse en un elemento
central del proceso de individualizacién: como fin en si, pues-
to que el trabajo define el proyecto vital, realiza al individuo, y
como medio, proporcionando los recursos para materializar
dicho proyecto (recursos que adquieren una notable impor-
tancia con el desarrollo de la sociedad de consumo de masas,
que realimenta y refuerza poderosamente la ideologia de la in-
dividualidad).

Esta dinamica de cambio no fluye sin obstaculos, va a impli-
car tensiones, contradicciones multiples cuyos elementos
esenciales son los siguientes:

e |as propias exigencias del mercado de trabajo, cuyas
constricciones para el individuo son cada vez mas severas
en términos de carrera profesional, requisitos de cualifica-
cién, etc.: la individualizacién implica una voluntad de au-
tonomia personal, pero el mundo del trabajo (medio de au-
tonomia e incluso de realizacién, como hemos sefalado)
constrifie cada vez mas al sujeto.

e |a persistencia del modelo tradicional de estatus y roles de
género, segun el cual la vida privada de la mujer es conce-
bida en términos de privacién, de servicio a otros (la vida
privada concebida como vida doméstica). El arraigo de
este modelo limita obviamente las posibilidades de auto-
nomia, y por supuesto de realizacion profesional.

Este espacio de tensiones (la vida como proyecto que implica
un incremento de las exigencias profesionales, lo que a su
vez da lugar a una relacién de tension con las exigencias del
rol tradicional) se resuelve (en falso, puesto que tal resolucién
no significa una superacion de las contradicciones) en un au-



mento de los costes sociales y emocionales sobre las muje-
res: el peso del cuidado a personas dependientes sigue revir-
tiendo sobre ellas. Pero ahora esto acontece en el marco de
un campo de fuerzas sociales inestable y tenso.

El socidlogo Gilles Lipovetsky (2003) ha profundizado en la
tematica de la individualizacién en el espacio familiar, ponien-
do en relacién tal proceso con las transformaciones aconteci-
das a partir de la incorporacién masiva de la mujer al mercado
laboral.

Lipovetsky situa expresamente la orientacion de las mujeres
hacia el trabajo productivo en el marco de una busqueda (in-
dividualista y posmoderna) de la propia afirmacién y de la
construccién autbnoma de la identidad: “en la idea del traba-
jo existe algo mas que el solo deseo de escaparse del aburri-
miento o del gueto de la vida familiar, existe también la nueva
exigencia de afirmar una identidad de persona, construir, in-
ventar su propia vida” (Ibid.: 87).

El trabajo de las mujeres cobra efectivamente significado en el
contexto de una nueva cultura de la individualidad. Debe po-
nerse en relacién con el auge de los valores individualistas,
que se extiende a la vez por los universos masculino y feme-
nino (puesto que la légica individualista que rige este ultimo
tiende a ser semejante a la de aquél). Lipovetsky se refiere en
este sentido a la existencia de “una nueva personalidad social
historica de la persona femenina, de la mujer sujeto (...) la ter-
cera mujer” (Ibid.).

Es la orientacion de ambos sexos hacia la libre disposicién de
si mismos y “la exigencia de inventarse a si mismos fuera de
todas las obligaciones sociales” lo que constituye una revolu-
cioén (social y cultural) y, al mismo tiempo, lo que hace del tra-
bajo una necesidad insoslayable, en tanto que fuente de au-
tonomia y de realizacién. Desde este punto de vista, el
conflicto entre familia y trabajo expresaria la tensién que opo-
ne, en la modernidad tardia, la emancipacién individual con
las restricciones sociales impuestas desde un orden tradicio-
nal ya caduco.

Para Lipovetsky, a partir de los afios 80 el auge de los valores
individualistas da lugar a una “destradicionalizacion” de la fa-
milia. Esta pasa a ser una institucién en la que los intereses
individuales de sus miembros pesan mas que las obligacio-
nes colectivas: hay una “individualizacion del orden familiar”;
la familia deviene “complemento psicolégico de las perso-
nas”, un instrumento para el logro de sus objetivos individua-
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les (Ibid.: 83). Para referirse a esta recomposicién de la insti-
tucién familiar, Lipovetsky utiliza el término familia posmo-
derna.

En definitiva, para Lipovetsky nos encontramos ante un pro-
ceso de desinstitucionalizacion de la familia, “un proceso de
privatizacion, de emancipacion individual frente a las normas y
frente a las autoridades tradicionales”. Proceso que se hace
patente en la crisis del matrimonio, el descenso de la natali-
dad y la desaparicion del modelo del amor romantico, que él
denomina “modelo ‘fusion’ del amor” (Ibid.: 84).

En el caso de las mujeres, el auge de los valores individualis-
tas implica una marcada orientacién hacia la formacién, el
ejercicio de una ocupacion, la libre disposicién de si mismasy
la construccién de una identidad propia (Ibid.: 85). La impor-
tancia del valor trabajo cobra pleno significado para las muje-
res en el marco del desarrollo posmoderno de los valores in-
dividualistas de realizacién e independencia. En cualquier
caso, el ideal de vida femenino ya no se orienta hacia los ho-
rizontes del matrimonio, la familia y el amor romantico. Al me-
nos ya no se orienta exclusivamente hacia ellos.

Para Lipovetsky son varios los factores sociales que han he-
cho posible esta transformacién en la escala de valores y en la
orientacion vital de las mujeres: destacan el control de los em-
barazos y el incremento de sus niveles educativos; pero, so-
bre todo, el desarrollo de la sociedad de consumo de masas
que ha difundido a gran escala los valores de bienestar y pla-
cer individual, erosionando “/a ideologia del sacrificio que so-
portaba el modelo de la mujer en su casa” (Ibid.: 86).

La destruccidon —o el debilitamiento progresivo— del sistema
de valores que asociaba la condicién femenina al ambito do-
méstico deja paso a una “nueva cultura de la mujer trabajado-
ra”, que a su vez esta transformando la relacién de poder en la
pareja y en la familia. La problematica de la conciliacion de la
vida familiar y la vida laboral se inscribe indudablemente tam-
bién aqui.

Gilles Lipovetsky coincide asimismo en que la dinamica de
cambio en el sistema de estatus y roles de género no esta, ni
mucho menos, libre de tensiones y conflictos: es evidente que
el modelo tradicional persiste y que el estatus del trabajo fe-
menino no es el mismo que el del trabajo masculino, lo que se
traduce, entre otras cosas, en una mayor dedicacién de las
mujeres a las tareas de cuidado de personas dependientes,
asi como en una menor valoracién social de su papel en el



mundo laboral: “no ha habido un cambio radical en la I6gica
de la division por género de las tareas, de los papeles familia-
res, sdlo ha habido una mayor cooperacion masculina dentro
del mismo marco tradicional que se fundamenta en la prepon-
derancia de las mujeres al frente de las tareas domeésticas”
(Ibid.: 88).

Todo parece indicar que esto es asi. La cuestién es por qué:
¢,cémo explicar esta persistente asimetria en los roles de gé-
nero, cuando al mismo tiempo las mujeres quieren desempe-
fAar el mismo papel que los hombres?

Para responder a esta cuestion, la sociologia ha recurrido con
frecuencia a la vieja nocién de supervivencia: el caracter con-
servador de las mentalidades explicaria la persistencia de una
dominaciéon masculina cuya extincion seria a largo plazo in-
evitable: un arcaismo destinado a ser dejado de lado progre-
sivamente.

Aceptando la evidencia que da cuenta del peso que todavia
mantienen los valores y las normas tradicionales, Lipovetsky
se ha mostrado disconforme con la “hipétesis de la supervi-
vencia”: si el mantenimiento de las estructuras de estatus y
roles tradicionales se explica simplemente asi, ¢por qué unas
normas y unos valores desaparecen (como los imperativos de
honra y pureza sexual exigidos a las mujeres), mientras que
otros, igualmente tradicionales, se mantienen (como por
ejemplo los que vinculan a la mujer a las tareas de cuidado
familiar)?

Para responder a esta pregunta Lipovetsky sustituye la hipo-
tesis de la superviviencia de las normas tradicionales por otra,
que podriamos calificar como “hipdtesis funcional”: “Si el sitio
dominante de las mujeres sigue siendo el marco familiar no es
solo por culpa de la inercia de las costumbres tradicionales y
del egoismo de los hombres, también, sin duda, tiene como
origen la dimension de la autonomia individual que conllevan
las funciones maternales” (Ibid.: 89). Asi, las tareas de aten-
cion familiar enriquecerian la vida emocional de las mujeres,
les darian la satisfaccién de sentirse indispensables, su de-
sempeio contribuiria a mantener su poder en el seno de la fa-
milia, a ejercer una influencia notable sobre el presente y el fu-
turo de los hijos e hijas (Ibid.).

La explicacion de Lipovetsky es sélo una hipétesis, sin duda
polémica: se hacen evidentes sus connotaciones conserva-
doras, puesto que en definitiva lo que Lipovetsky pone sutil-
mente de relieve es la relevancia del llamado instinto maternal

37



38

femenino, que determinaria en las mujeres una marcada
orientacién al cuidado de la prole. En cualquier caso, para
comprobar la validez de su hipétesis el socidlogo francés pro-
pone una implicacién contrastadora: “veremos en el futuro a
las mujeres alejarse de las tareas mds penosas, las que tienen
menos sentido, mientras que seguiran reconociendo y tenien-
do el deseo de desempenfar el papel femenino maternal, que
son tareas mas ricas, mas personalizadas y mas gratificantes”
(Ibid.).

Tal seria el marco en el que se da el juego de la negociacion
de roles y tareas de género. La apuesta estratégica de las
mujeres podria formularse asi: conquistar el espacio laboral,
hasta ayer territorio del varén, sin renunciar al poder y a la in-
fluencia supuestamente inherentes a la gestion de las funcio-
nes maternales.

Las aproximaciones descritas no agotan, por supuesto, el re-
pertorio de interpretaciones dadas desde la sociologia al es-
tudio de la conciliaciéon de la vida laboral y la vida familiar.
Unicamente hemos pretendido ofrecer una muestra —inevita-
blemente limitada por las caracteristicas del presente infor-
me— acerca del modo en que se ha encuadrado el problema
de la conciliacién a partir de una serie de categorias sociol6-
gicas clasicas: la estructura de roles, estatus e identidades, el
cambio social, los procesos de individualizacién... Considere-
mos a continuacién, cémo se ha abordado el mismo proble-
ma desde la economia.

[.2.3. La perspectiva econdmica
La nueva economia familiar

Es probable que la aplicacién mas relevante de una perspec-
tiva estrictamente econémica para el estudio de la conci-
liacion de la vida familiar y la vida laboral se encuentre en las
teorias de la nueva economia familiar. Desarrolladas en la dé-
cada de los afos 80, en pleno auge del neoliberalismo, e ins-
piradas en los trabajos del premio Nobel norteamericano Gary
Becker, los estudios de la nueva economia familiar tienen su
fundamento conceptual en la teoria econémica neoclasica y
en las teorias del capital humano (Becker, 1987; Borderias,
Carrasco, Alemany, 1994; Alba, 2000).

En la elaboracién de un marco tedérico para el estudio del pro-
blema de las relaciones entre vida familiar y vida laboral, la
nueva economia familiar muestra su ortodoxia neoclasica: el



ser humano comparece, en efecto, como un homo economi-
cus cuya conducta se orienta racionalmente al logro del maxi-
mo beneficio. Pero, para la nueva economia familiar, la unidad
de estimacion de costes y de toma de decisiones esta consti-
tuida ahora por la familia (nuclear) en su conjunto, no por indi-
viduos aislados.

Concebida como una entidad racional, la unidad familiar va
a tomar sus decisiones —relativas a la natalidad o a la de-
dicacién de sus miembros al trabajo productivo o reproduc-
tivo— a partir de métodos de anadlisis de costes. El caracter
economicista de la nueva economia familiar se hace evi-
dente en la aplicacién de estos métodos como modelos ex-
plicativos de las decisiones tomadas en el seno de la fa-
milia.

En efecto, cuando se realiza un analisis econémico del traba-
jo doméstico se lleva a cabo un calculo orientado a la mone-
tarizacion o salarizacién de las tareas domésticas. Tres son
los métodos mas utilizados para monetarizar las actividades
domésticas:

e El método del coste de oportunidad, segun el cual el valor
de las horas dedicadas al trabajo doméstico realizadas por
un miembro de la familia se corresponde con el salario que
hubiese obtenido si hubiese dedicado esas mismas horas
en una ocupacion laboral remunerada en el mercado.

e El método del coste de reemplazamiento, que valora el tra-
bajo doméstico con referencia al salario de un sirviente que
realizase todo el trabajo necesario en el hogar.

e El método del coste de servicios, muy similar al anterior,
procede a desagregar el trabajo doméstico segun las dis-
tintas funciones en que puede descomponerse, cuantifi-
cando en términos monetarios su valor de acuerdo con el
salario que se paga en el mercado por los servicios que
cubren tales funciones™.

14. Como veremos, estos métodos han recibido fuertes criticas: por ejemplo,
se ha sefialado al respecto que dentro del hogar se realizan muchas tareas que
no estan cuantificadas en el mercado y que no existe profesional alguno que las
realice (¢,cuanto costaria tener una entrevista con el tutor de un escolar?). Sin
embargo, no es menos cierto que las numerosas valoraciones econdémicas que
se han hecho del trabajo doméstico han contribuido a reforzar su importancia
cuantitativa. Asi, un Informe previo a la Cuarta Conferencia Mundial de la Mujer
de la ONU, preparado por el Fondo de Desarrollo de la Naciones Unidas para la
Mujer (UNIFEM), sefiala que si las mujeres fuesen remuneradas por el trabajo
domeéstico y la crianza de los hijos, sus salarios representarian la mitad de los
ingresos totales nacionales.
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De este modo, los miembros de la familia van a evaluar el in-
terés —esencialmente econémico— de que sus miembros se
dediquen al trabajo productivo o reproductivo, o de que si-
multaneen ambos tipos de trabajo. Y lo haran estimando el
coste implicado en cada una de esas decisiones: por ejemplo,
los costes derivados de las oportunidades de beneficio perdi-
das cuando las mujeres toman la decisién de abandonar la
ocupacion; o los costes derivados de la contratacién de servi-
cios domésticos y de cuidado familiar, cuando la permanencia
en la ocupacién hace dificil la realizacién de dichas activida-
des reproductivas.

Asi, para la nueva economia familiar el coste de abandonar el
mercado de trabajo sera mayor en el caso de aquellas muje-
res que hayan efectuado elevadas inversiones en su forma-
cion —y en general en su carrera profesional— y cuyo trabajo
en el mercado posea un alto valor, elevados niveles de retri-
bucién: la decisién de abandonar la actividad profesional para
dedicarse al ambito domeéstico implica en estos casos eleva-
dos costes de oportunidad. Al mismo tiempo, el coste de con-
tratar mano de obra para ejecutar las tareas domésticas es
asumible, dada la retribucién obtenida en el mercado. En con-
secuencia, la propensién a mantenerse en la ocupacién sera
mayor en el caso de mujeres con niveles de cualificacion y de
retribucion mayores.

Una de las consecuencias de la aplicacién de los postulados
de la nueva economia familiar es la invisibilizacion de los tra-
bajos no mercantiles. El Unico trabajo —y por tanto el unico
tiempo— reconocible es el susceptible de mercantilizacién,
aquél que posee un valor monetarizable en el mercado: el cri-
terio o la unidad para calcular los costes de oportunidad y
reemplazamiento es el del valor monetario del trabajo produc-
tivo, remunerado en el mercado.

Es por ello que la nueva economia familiar ha sido sometida a
una intensa critica ideoldgica, en tanto se la considera una
teoria legitimadora del trabajo y el tiempo mercantiles como
los uUnicos reconocibles: “El trabajo doméstico genera valores
de uso directo que no tienen valor en el mercado, de ahi la
opacidad de su funcién econdmica” (Benston 1969 en Borde-
rias, Carrasco, Alemany 1994: 98).

Cristina Carrasco ha formulado esta idea con meridiana cla-
ridad, al afirmar que “existen tiempos —de reproduccion y de
regeneracion— que han sido invisibilizados por el tiempo-di-
nero, que se desarrollan en otro contexto que el tiempo mer-
cantil y, por tanto, no pueden ser evaluados mediante crite-



rios de mercado basados en la idea de un “recurso escaso”
(C.Carrasco, articulo en Internet). Es aqui donde la nueva
economia familiar revela sin ambages su fundamento neoli-
beral, y por tanto su afinidad con el llamado sistema patriar-
cal-capitalista.

En este sentido, como veremos, desde la perspectiva critica la
divisién sexual del trabajo se considera funcional para el sis-
tema econdmico dominante, puesto que no va a desaparecer
con la incorporacién femenina a la ocupacién (de ahi la doble
jornada vivida por muchas mujeres). La persistencia de la di-
visién sexual del trabajo permite la reproduccién de la mano
de obra en condiciones econémicamente 6ptimas para el ca-
pital: el coste de dicha reproduccién se transfiere a las fami-
lias y, al no reconocérsele un valor mercantil, dicho coste se
hace invisible. Para Anthony Giddens (1998), “la ocupacion
del ama de casa supone entre un 25 y un 40% de la riqueza
creada en los paises industrializados. El trabajo doméstico
mantiene al resto de la economia al dar servicios gratuitos de
los que depende gran parte de la poblacion trabajadora.”

Pero las criticas a la nueva economia familiar no se deben
Unicamente a sus implicaciones ideoldgicas, sino también a
su insuficiencia cientifica como modelo explicativo de las de-
cisiones y estrategias adoptadas en el seno de las familias. En
efecto, los modelos proporcionados por la nueva economia
familiar se consideran meramente descriptivos de realidades
en buena medida obvias, ademas de deterministas y mecani-
cos (C. Borderias et al. 1994).

En definitiva, la debilidad de la nueva economia familiar pro-
cederia de su insuficiencia para explicar de forma cientifica-
mente valida los procesos de toma de decisién que tienen lu-
gar en las familias, y en consecuencia las estrategias
adoptadas por éstas: resulta obvio que los costes de oportu-
nidad y reemplazamiento constituyen elementos a tener en
cuenta en la adopcién de las estrategias de natalidad o de
conciliacién de la vida familiar y la vida laboral; pero un mo-
delo explicativo basado fundamentalmente en criterios de
coste del trabajo mercantil ademas de sesgado ideoldgica-
mente es insuficiente desde un punto de vista cientifico, pues-
to que no es capaz de dar razén de la realidad que pretende
explicar. Y ello sencillamente porque, ademas de los mencio-
nados costes, existen otras muchas variables y factores que
inciden en la toma de decisiones de las familias (variables y
factores no econdmicos, que el modelo no contempla, como
los relativos a la persistencia de la estructura tradicional de ro-
les, estatus e identidades de género).
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En esta critica se pone de manifiesto el contraste entre una
perspectiva economicista y la perspectiva socioldgica. Cierta-
mente, en las criticas a la nueva economia familiar se eviden-
cia una critica socioldgica de la razén econémica neoliberal:
criticando los postulados de la nueva economia familiar, la so-
ciologia va a reivindicar la importancia de las variables socio-
légicas basicas (la posicion de clase, la educacién...) y de la
cultura (los valores, las creencias, las normas sociales...)
como compleja matriz explicativa y comprensiva de los com-
portamientos humanos'®.

Frente a tal complejidad, la postulacién de los costes de opor-
tunidad y reemplazamiento como criterios basicos de la toma
de decisiones familiares se revela como una reduccién cienti-
ficamente inaceptable.

Trabajo productivo, trabajo reproductivo
y economia global

Desde posiciones tedricas e ideoldgicas distintas, la econo-
mia ha estudiado recientemente la problematica de la conci-
liacion de la vida familiar y la vida laboral en el contexto de la
globalizacién econémica. En este sentido se ha analizado el
papel de las mujeres en las relaciones de produccién domi-
nantes: son ellas quienes asumen el peso de las transferen-
cias de los costes de compensacidén desde las empresas a los
hogares (ya hemos visto como Giddens —entre otros— pone
de manifiesto y cuantifica el peso de dichas transferencias).

En efecto, como sefaldbamos en el punto anterior, el nece-
sario mantenimiento de la fuerza de trabajo se transfiere a las
familias en virtud de una divisién sexual del trabajo que en li-
neas generales permanece vigente a pesar de los cambios.
La situacién resulta funcional para el sistema neocapitalista
global, de ahi las resistencias que se evidencian en las empre-
sas cuando se trata de asumir los costes de la conciliacion de
la vida familiar y la vida laboral: el sistema reposa en una divi-
sion del trabajo en cuya virtud el trabajo reproductivo compa-
rece subordinado a la Iégica de la produccién, operando como
un factor oculto de equilibrio. Tal y como Beneria argumenta,
“los cambios en la asignacion de recursos y los aumentos de

15. Asi, para Inés Alberdi (1999) el trabajo doméstico es infravalorado princi-
palmente por dos razones: la primera de ellas es claramente cultural: tiene su
base en la creencia de que todo lo relacionado con el ambito doméstico es “por
naturaleza” femenino; en segundo lugar se encuentra ciertamente la razén eco-
némica: la idea de que se trata de un trabajo improductivo y no remunerado.



productividad que se supone que ocurren con programas de
ajuste se basan también en las transferencias de costes desde
el mercado a los hogares: el factor oculto de equilibrio es la ha-
bilidad de las mujeres para absorber los shocks de estos pro-
gramas a través de mas trabajo o de hacer rendir los ingresos
limitados” (Beneria en Guzman y Todaro, 2001: 5).

Por su parte, también resulta funcional la incorporacién de las
mujeres al mercado de trabajo en condiciones de mayor vul-
nerabilidad (trabajo a tiempo parcial, discriminacién retributi-
va, precariedad...): Laura Balbo ha puesto de manifiesto cémo
para las empresas tal incorporacién da lugar a una fuerza de
trabajo disponible en condiciones econdmicamente éptimas.
Tanto mas si continlia asumiendo su papel tradicional en la di-
vision sexual del trabajo, contribuyendo por tanto al manteni-
miento y reproduccion de la mano de obra.

Pero, en ciertas circunstancias, para las mujeres sus condi-
ciones de participacién en el mercado de trabajo pueden ser
objeto de una transaccién, toda vez que la precariedad labo-
ral de su posicién podria permitir una cierta flexibilidad, nece-
saria para continuar desempefando su rol doméstico, la
asuncioén de los costes de la reproduccién de la mano de obra
en el hogar. Ello genera un proceso de causalidad circular en
el que se perpetua tanto la situacién de vulnerabilidad laboral
de las mujeres, como su orientacién tradicional al ambito do-
méstico.

Ademas, en términos globales, la division sexual del trabajo
se va a mantener, toda vez que se evidencia una profunda
segmentacién de género (y también social) en la resoluciéon
de los problemas de conciliacion. En las estrategias de con-
ciliacién la ayuda domeéstica constituye un elemento clave.
M. Subirats (2002) ha evidenciado que la cuestién es que tal
ayuda doméstica es una ayuda feminizada: es decir, son las
mujeres —de un determinado estrato social e incluso de un
cierto origen étnico— las que van a permitir la conciliaciéon de
otras —pertenecientes a otro estrato. El papel de la llamada
economia étnica informal es clave en este proceso.

Los efectos sociales y psicolégicos de esta situaciéon son di-
versos, incluso ambivalentes: por un lado, la capacidad nego-
ciadora de las mujeres que se incorporan al mercado de tra-
bajo se incrementa frente a los hombres, lo que poco a poco
puede ir permitiendo el desarrollo de su autonomia e indivi-
dualidad, e ir disolviendo la l6gica de la division sexual del tra-
bajo. Pero, por otro lado, el doble rol y la doble jornada se tra-
ducen en estrés y, en definitiva, en sufrimiento fisico y
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psicolégico desigualmente distribuido segun el sexo y, tam-
bién, segun la posicion de clase y la etnia.

[.2.4. La perspectiva critica:
materialismo dialéctico y feminismo

En realidad, la perspectiva critica posee una filiacién multiple.
Por un lado, en ella confluyen la sociologia y la economia
como disciplinas académicas (de hecho, los andlisis de los
efectos de la economia global que acabamos de citar pueden
encuadrarse perfectamente en el marco de una orientacién
critica). Por otro lado, tal perspectiva de andlisis se alimenta
tedrica e ideolégicamente de las aportaciones del materialis-
mo dialéctico y del feminismo.

En su estudio de las relaciones entre vida familiar y vida la-
boral, esta perspectiva procede a un analisis de las relacio-
nes de clase y de género, dando lugar a una critica radical
del sistema patriarcal-capitalista. El analisis pone en eviden-
cia la subordinacion histérica y estructural de la reproduc-
cion a la produccioén y, formando parte de esta subordina-
cion, la dominacién de las mujeres por los hombres.

Tal y como D. Combes y M. Haicault sefialan (1994), en el ca-
pitalismo actual la relaciéon antagdnica entre los sexos no se
circunscribe Unicamente al ambito de la familia, sino que se
extiende por todo el espacio social y econdmico de las rela-
ciones de produccion y reproduccion. El trabajo reproductivo
se constituye, asi, en un terreno en el que la lucha de clases y
la lucha de sexos se funden de modo indisociable.

En este contexto, el capital va a tratar de asignar la funcion re-
productiva en primer lugar a la familia (recayendo principal-
mente sobre las mujeres) y, en segundo lugar, al Estado; ello
para poder transferir sus costes de manera adecuada a sus
intereses, de acuerdo a la légica de la produccién. En su lucha
por subordinar el trabajo reproductivo al trabajo productivo, el
capital se va a mostrar ajeno a la I6gica de la reproduccién y a
la ética del cuidado: regido Unicamente por la I6gica mercan-
til del beneficio, el capital va a tratar de autonomizarse, de se-
pararse de cualquier requerimiento que no sirva a dicha légica
mercantil; de ahi la pretensién de desplazar los costes del
mantenimiento y reproducciéon de la mano de obra hacia el
ambito domeéstico y/o al Estado.

Para el sistema, el cuidado familiar y las tareas de manteni-
miento del ambito doméstico (tareas de reproduccién de la



fuerza de trabajo) comparecen invisibilizadas desde un punto
de vista econémico, carentes de reconocimiento mercantil. La
organizacion del trabajo productivo y del trabajo reproductivo
obedece de este modo a una determinacion estructural: el ca-
pital establece las condiciones de su distribucién, bajo la for-
ma de una divisién sexual del trabajo que le resulta funcional;
asimismo, tratara de establecer las condiciones de posibilidad
de la conciliacién entre el trabajo productivo y el trabajo re-
productivo, cuando la incorporacién de la mujer a la ocupa-
cioén plantee el problema de la compatibilidad entre vida fami-
liar y vida laboral.

Laura Balbo ha sefialado —ya lo hemos visto— que la incor-
poracién de la mujer al mercado de trabajo responde a las ne-
cesidades de disponibilidad de mano de obra barata y flexible
del sistema: “El mercado de trabajo capitalista ha descongela-
do por tanto una fuerza de trabajo que en determinado mo-
mento de su desarrollo le ha sido necesaria, o sea, que cum-
pliera las condiciones de ser barata y flexible, y ha intentado
mantenerla con costes no excesivamente altos”. En definitiva,
la igualdad de oportunidades y la conciliacion de la vida fami-
liar y laboral no constituirian en realidad un problema para el
capital, toda vez que éste soélo se vincula a las determinacio-
nes de la I6bgica mercantil.

En consecuencia, segun Antonella Picchio, el capital va a in-
tentar que los costes de sustitucién del trabajo reproductivo
derivados de la incorporacién de la mujer a la ocupacién con-
tinden siendo asumidos en el ambito familiar. Esto significa
que deben ser asumidos bien por las propias mujeres trabaja-
doras —quienes desempeiaran, en efecto, un doble rol—,
bien por medio de la contratacién de ayuda doméstica feme-
nina con cargo al presupuesto familiar (por supuesto, cuando
ello sea econédmicamente asumible y siempre bajo el ambito
de gestion de la mujer): “El trabajo de reproduccion se ha con-
fiado historicamente a las mujeres. Esto significa que a ellas se
les exige que compensen las insuficiencias de los servicios
publicos y los efectos destructivos del mercado laboral” (Pic-
chio, 1994: 456)

Asimismo, desde esta perspectiva se considera que la adop-
cién por parte del Estado de un papel compensatorio de los
desajustes introducidos por el mercado en relacién con la
conciliacién de la vida laboral y familiar no hace sino reforzar
las pretensiones de separacién y autonomizaciéon del capital
con respecto a la légica de la reproduccion y la ética del cui-
dado. Tal y como Combes y Haicault han sefialado, “una re-
ferencia tedrica muy frecuente consiste en partir de la asigna-
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cion de espacios y tiempos de produccion al capitalismo para
proclamar la separacion entre produccion y reproduccion con
el riesgo de asignar la reproduccion a la familia y el Estado”
(Combes y Haicault, 1994: 543).

En definitiva, es esta orientacién ética del capital hacia la pro-
duccién y el beneficio lo que, obviamente, permite compren-
der las resistencias empresariales a la implantacién de estra-
tegias facilitadoras de la conciliaciéon en los centros de
trabajo, e incluso la obstaculizacién al cumplimiento de las
medidas recogidas en la legislacion.

En resumen, con esta breve exposicién hemos tratado de in-
troducir algo de orden en el vasto campo constituido por las
diferentes aproximaciones de la ciencia social al problema de
las relaciones entre familia y trabajo.

Las perspectivas tedricas a partir de las que se ha abordado
el estudio del problema se extienden, como acabamos de
mostrar, desde los intentos de reduccién de sus términos,
pretendidos por la economia neoliberal, hasta la puesta en
evidencia de su caracter dialéctico, emprendida por las orien-
taciones ideolégicamente mas criticas. Por su parte, la socio-
logia ha contribuido a evitar una excesiva simplificacion de la
cuestidén, complejizandola al contemplarla desde la éptica de
sus conceptos mas generales, pero también mas lucidos y
comprensivos de las diferentes dimensiones del problema.

Mas que un resumen sumario de los abundantes estudios y
encuestas realizados sobre la compatibilizacién de vida fami-
liar y vida laboral, creemos que el panorama esbozado es ex-
presivo, en definitiva, del campo tedrico en el que se inscribe
la aportacién que el presente estudio puede suponer al cono-
cimiento del tema. Es en este sentido en el que constituye una
introduccién tedrica a la cuestiéon de la conciliacion.



Situacion actual, necesidades y demandas

CAPITULO I
METODOLOGIA
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Tal como se planteaba en la primera Memoria técnica presen-
tada por GPI Consultores, en la realizacién del presente estu-
dio se ha procedido ha desarrollar una estrategia de investi-
gacioén basada en la triangulacion metodolégica ente métodos
(D’Ancona, 1999). Dicha estrategia ha consistido en la utiliza-
cion de diferentes técnicas de investigacién para la observa-
cion integrada de las variables constitutivas del fenédmeno de
la conciliacion.

Con el procedimiento sehalado, se ha pretendido la valida-
cion cruzada de los resultados de indagacién, asi como la
compensacioén de las limitaciones de cada técnica o método
aplicado, contrarrestando las limitaciones de unos con las po-
tencialidades de los otros.

El itinerario de investigacion seguido ha estado formado por
los siguientes métodos y técnicas:

1. Analisis de fuentes documentales y estadisticas.

2. Entrevistas abiertas semidirectivas con agentes socio-
econdmicos y personas expertas en la tematica de la
conciliacion.

3. Grupos de discusién con poblacién en edad laboral.
4. Encuesta estadistica.

Las caracteristicas especificas de cada uno de los métodos y
técnicas aplicados son las siguientes:

.1.  ANALISIS DE FUENTES
DOCUMENTALES
Y ESTADISTICAS

A partir de la revision de diversas investigaciones de referen-
cia relativas a la tematica de la conciliacidn de la vida familiar
y laboral, asi como del analisis de las fuentes estadisticas mas
relevantes para su estudio, se ha efectuado una aproxima-
cion al estado de la cuestion.

De este modo, se han definido de forma mas precisa los fo-
cos de indagacion y las unidades de analisis de la investiga-
cion, con el fin de proceder, finalmente, al disefio de las herra-
mientas para la realizacion de las entrevistas, los grupos de
discusion y la encuesta.



Para ello, el equipo de GPI Consultores ha procedido a efec-
tuar una labor de identificacion, clasificacion y estudio de
fuentes secundarias relativas a la cuestién de la conciliacion
de la vida familiar y la vida laboral.

Dichas fuentes fueron clasificadas tomando como referencia
las diferentes dimensiones o ejes tematicos fundamentales
que vertebran el estudio:

1. La dimensién sociocultural de la cuestién de la conci-
liacion de la vida familiar y la vida laboral.

2. Ladimensién econdmica y laboral.

3. Las estrategias de conciliacion.

4. Las medidas instituidas.

5. Los estimulos y barreras a la conciliacion.

En un primer momento, el andlisis se centré fundamentalmen-
te en identificar, para cada uno de los apartados mencionados:

1. El estado actual de los conocimientos en relacién con los
diferentes ejes tematicos considerados: principales pun-
tos de acuerdo, investigaciones de referencia, teorias, etc.

2. Las controversias e interrogantes abiertos en relacién con
cada tema.

Finalmente, la informacién extraida y analizada ha servido
para delimitar, sobre la base del conocimiento existente sobre
la materia:

1. Los términos del problema de la conciliacién de la vida
familiar y la vida laboral (el conflicto entre lo productivo y
lo reproductivo y sus implicaciones sociales).

2. Las tendencias sociales de cambio y la probable evolu-
cion futura del problema.

3. ElImodo en que las diferentes perspectivas tedricas o dis-
ciplinares han abordado el problema de la conciliacién de
la vida laboral y la vida familiar (la ordenacién del campo
tedrico).

Las conclusiones fundamentales de este ejercicio se reflejan
en el capitulo | del presente informe (Introduccion tedrica).
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.2, ENTREVISTAS A AGENTES
SOCIOECONOMICOS
Y PERSONAS EXPERTAS
EN LA TEMATICA
DE LA CONCILIACION

Ya desde un primer momento se han sefalado algunas consi-
deraciones relativas a la pertinencia metodolégica de las reu-
niones de grupo con personas expertas y agentes socioeco-
némicos: de hecho, en la Memoria técnica inicial se advertia
que la formacion de grupos con personas de este perfil puede
presentar dificultades de orden logistico (problemas de agen-
da) y también de naturaleza metodologica.

En este sentido, el equipo de investigacion ha considerado
que en la fase inicial y exploratoria de un estudio de situacion
lo que interesa obtener de una persona experta es, ante todo,
la descripcidon que puede realizar del objeto de estudio, la
identificacion de los hechos que lo constituyen.

Por ello se plante6 como posible alternativa —aun siendo mas
costosa en recursos y tiempo— la realizacidon de una serie de
entrevistas abiertas semidirectivas, que permitieran una com-
paracion de los diferentes discursos recabados con el objeti-
vo de contrastar apreciaciones (cabe decir que algunas de
estas entrevistas han tenido no obstante un caracter grupal,
puesto que se entrevistd a equipos de trabajo compuestos
por varias personas).

De cualquier modo, los componentes especificos de esta fase
han sido los siguientes:

Disefno de la muestra de informantes

En lo que respecta a la determinacién de la muestra de infor-
mantes, hay que sefalar que ha sido el propio desarrollo del
analisis documental lo que ha permitido, desde un primer mo-
mento, comenzar a identificar una relacién de personas ex-
pertas en materia de género, asi como de agentes socioeco-
nomicos clave.

De este modo, se diseid una muestra cualitativa compuesta
por agentes socioecondmicos (sindicales y empresariales),
expertas institucionales y profesoras universitarias, con am-
plio conocimiento de la tematica de la conciliaciéon de la vida
familiar y laboral.



Preparacion de los guiones de entrevista

Se elaboraron guiones adecuados para la realizacién de en-
trevistas abiertas semidirectivas. La estructura de dichos
guiones ha reflejado los ejes tematicos basicos de la investi-
gacion.

Asimismo, los guiones de entrevista fueron convenientemente
adaptados a la procedencia institucional de cada informante
(sindical, empresarial, Administracién publica, Entidad No Lu-
crativa), con el fin de enfatizar la produccién de discurso en
aquellos contenidos mas apropiados a la competencia de las
personas entrevistadas.

Captacion de informantes

A continuacién se procedié a contactar con las personas que
componian la muestra, a través de un protocolo con orienta-
ciones para la contactacion.

Realizacion de las entrevistas

Como resultado, entre enero y febrero de 2004 se realizaron
16 entrevistas, de acuerdo a la siguiente clasificacion:

e 3 entrevistas a representantes del sector empresarial.

e 3 entrevistas a representantes de organizaciones sindi-
cales.

e 4 entrevistas a profesoras universitarias.

e 6 entrevistas a expertas, técnicas y responsables de pro-
gramas de intervencidon en materia de conciliacién de la
vida laboral y la vida familiar (Administraciéon publica y En-
tidades No Lucrativas).

Analisis de resultados

Realizadas las entrevistas se elaboré un informe preliminar de
cada una de ellas, con el objetivo de proporcionar una prime-
ra apreciacion de sus aportaciones mas significativas, tanto
en lo que se refiere a los aspectos objeto de andlisis en el es-
tudio, como a las reorientaciones de la investigacion que de
las entrevistas se pudieran derivar.
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Tras la obtencién de las transcripciones correspondientes, se
procedié al andlisis detallado de las entrevistas, tomando para
ello como referencia tematica la misma estructura del guién
aplicado y el modelo de informe preliminar.

1.3. REALIZACION DE GRUPOS DE
DISCUSION CON POBLACION
EN EDAD LABORAL

En las dinamicas grupales se ha pretendido que diferentes
combinaciones de sujetos en edad laboral conversen entre si,
y que hagan aflorar espontaneamente sus actitudes y repre-
sentaciones acerca de la conciliacidon de la vida familiar y la
vida laboral, asi como sobre las estrategias y practicas de
conciliacién adoptadas.

Esencialmente, los grupos de discusion han permitido, de for-
ma previa a la elaboracién definitiva de los cuestionarios a
administrar en la fase de encuesta, la identificacion de actitu-
des y percepciones relativas a la tematica de la conciliacion
de la vida familiar y la vida laboral. De este modo, se ha preci-
sado el ambito de las cuestiones a indagar y de las variables
a medir por medio de procedimientos de analisis estrictamen-
te cuantitativos.

Los componentes de esta fase del proceso de investigacion
han sido los siguientes:

Diseno definitivo de la muestra para los grupos
de discusion

La muestra para los grupos de discusion ha sido una muestra
estructural. En tanto tal, dicha muestra no se ha cefido a cri-
terios estadisticos sino a criterios cualitativos de relacion: es
decir, se han representado en los grupos diferentes tipos de
relacién social con el objeto de estudio (diferentes posiciones
o circunstancias vividas ante el problema de la conciliacién).

Se han realizado tres grupos con mujeres y un grupo con
hombres. En cada grupo de discusién, la condicién de hom-
bre o mujer de los participantes se ha combinado con otros
atributos sociodemograficos, con objeto de completar el di-
seflo muestral. La combinacién de atributos definitorios de la
composicion de cada grupo se ha establecido siguiendo cri-
terios de homogeneidad y de heterogeneidad manejables: es



decir, los grupos se han constituido de forma que la comuni-
cacioén fuera posible en su seno, toda vez que se ha pretendi-
do que reflejaran relaciones sociales reales (Canales y Peina-
do, 1995).

Teniendo en cuenta los resultados del analisis documental y
de las entrevistas cualitativas, se ha considerado que los cri-
terios muestrales mas relevantes para disefiar la composicién
de los grupos son el sexo, las cargas familiares soportadas, la
relacién con la ocupacion, las condiciones laborales vividas y
la posicién socioecondémica.

En consecuencia, los grupos se han estructurado principal-
mente a partir de las variables sexo y posicion en el mercado
de trabajo. Estas variables se han combinado dentro de cada
grupo con las variables cargas familiares y edad, de modo
que se asegure en cada uno de aquéllos una representacion
precisa de distintos tipos de carga.

Resulta obvio que el nUmero de grupos ha sido muy limitado
(hay que decir que los grupos se concibieron inicialmente
como una mejora a lo establecido en el Pliego —donde no se
consideraba su realizacion—, pero dentro de ciertas restric-
ciones presupuestarias). Por esta razén se optd por un criterio
de homogeneidad relativa en lo que concierne a la dispersion
geografica de la muestra, que se concentrd en ciudades de
tamafo grande o mediano. De este modo se pretendia ase-
gurar una cierta comparabilidad de los discursos desde el
punto de vista del tipo de habitat y la zona geografica.

Considerando las variables sefnaladas, el disefio concreto de
los grupos ha sido el siguiente:
Grupo de discusién 1
8-10 participantes. Madrid.
Mujeres ocupadas. Segmento normalizado (cualificacion
media-alta, contrato indefinido, nivel de retribucién medio-
alto, posicién laboral intermedia y, en algun caso, superior
—directiva).
Edades entre 35 y 45 anos.
Composicidon segun actividad y sector: predominantemen-

te sector servicios (banca, seguros, administracion, con-
sultoria, etc.).
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Composicién segun cargas:

— 4 participantes con mas de 1 menor de 14 afos a su
cargo.

— 4 con menores de 14 afnos y al menos 1 persona de-
pendiente por enfermedad croénica, discapacidad o ma-
yores de 75 afnos de los que se ocupen regularmente.

— 2 sin cargas que convivan en el hogar, pero con familia-
res mayores de 75 afos, discapacitados o enfermos
cronicos.

Grupo de discusion 2

8-10 participantes. Barcelona.

Mujeres ocupadas. Segmento precario o vulnerable (baja

cualificacion, contrato temporal, personal subalterno, pero

incluyendo algun participante en posicién laboral interme-
dia).

Edades entre 25-40 afos.

Composicién segun actividad y sector: industria y servi-

cios, con presencia de trabajadoras del comercio y la hos-

teleria.

Composicién segun cargas:

— 4 participantes con mas de 1 menor de 14 afos a su
cargo.

— 4 con menores de 14 afos y al menos 1 persona de-
pendiente por enfermedad crdnica, discapacidad o ma-
yores de 75 afos de los que se ocupen regularmente.

— 2 sin cargas que convivan en el hogar, pero con familia-
res mayores de 75 anos, discapacitados o enfermos
cronicos.

Grupo de discusiéon 3

8-10 participantes. Sevilla.

Mujeres desempleadas o inactivas (composicion equilibra-
da: todas poseen algun tipo de experiencia laboral, pero
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algunas se encuentran ausentes del mercado de trabajo
desde hace mas de dos anos).

Posicién socioecondmica media (diferentes posiciones en
el continuo medio/medio-bajo).

Nivel de estudios universitario y secundario.
Edades entre 30-45 arios.
Composiciéon aproximada segun cargas:

— 4 participantes con mas de 1 menor de 14 anos a su
cargo.

— 4 con menores de 14 afos y al menos 1 persona de-
pendiente por enfermedad croénica, discapacidad o ma-
yores de 75 afos de los que se ocupen regularmente.

— 2 sin cargas que convivan en el hogar, pero con familia-
res mayores de 75 afos, discapacitados o enfermos
cronicos.

Grupo de discusién 4

8-10 participantes. Madrid.

Hombres ocupados, posicién socioecondmica media (dife-
rentes posiciones en el continuo medio/medio-bajo).

Nivel de estudios universitario y secundario.
Edades entre 30-45 arios.
Composicion aproximada segun cargas:

— 4 participantes con mas de 1 menor de 14 anos a su
cargo.

— 4 con menores de 14 afos y al menos 1 persona de-
pendiente por enfermedad crénica, discapacidad o ma-
yores de 75 afos de los que se ocupen regularmente.

— 2 sin cargas que convivan en el hogar, pero con familia-
res mayores de 75 afos, discapacitados o enfermos
crénicos.
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Preparacion de guiones para los grupos
de discusion

Partiendo del analisis documental y del primer analisis de las
entrevistas cualitativas, se elaboraron cuatro guiones de apo-
yo para orientar la conduccién de cada uno de los cuatro gru-
pos de discusién.

Las orientaciones generales para la conduccién de las dina-
micas grupales fueron las siguientes:

Con caracter general, se consideré que la dinamica grupal
s6lo adquiere sentido por referencia a los objetivos de la in-
vestigacion: a su eficacia en la produccién de un discurso que
dé respuesta a tales objetivos.

En consecuencia, los objetivos de la investigacion (formula-
dos en forma de ejes tematicos y lineas de indagacion) se
convirtieron en la base para seleccionar los referentes de la
discusién (aunque en ella no se recorrieran necesariamente
todos los temas, dada su extensioén; de hecho, de acuerdo
con la memoria técnica los referentes fundamentales de la
discusioén grupal fueron los pertenecientes al eje tematico re-
lativo a Aspectos socioculturales).

El documento de orientaciones generado para cada grupo, se
estructuré de la siguiente manera:

A) Objetivos de la investigacion y referentes de la discusion
(que a su vez se desarrollan segun el esquema de ejes te-
maticos basicos)

B) Desarrollo I6gico de la dinamica.

Se proporcionan orientaciones para cada una de las fa-
ses de la dinamica grupal:

— Apertura de la reunién

— Momento expresivo / integracién sistémica del grupo
— Momento tactico

— Momento de reconocimiento

— Cierre

C) Guia de preguntas clave



Realizacion de los grupos de discusion:
tralbbajo de campo

Los grupos se celebraron, segun los diferentes grados de di-
ficultad para la captacion de los diversos perfiles, en las si-
guientes fechas y lugares:

GD 1: 8 de marzo de 2004, Madrid
GD 2: 23 de febrero de 2004, Sevilla
GD 3: 1 de marzo de 2004, Barcelona
GD 4: 4 de marzo de 2004, Madrid

Analisis cualitativo de resultados de los grupos
de discusion

El analisis de resultados de los grupos de discusién aporto in-
formacién de utilidad para profundizar cualitativamente en el
conocimiento del objeto de estudio y realizar los ajustes ne-
cesarios para el disefio definitivo del cuestionario a utilizar en
la encuesta estadistica.

De acuerdo a lo establecido en la memoria técnica, el analisis
se organizd, basicamente, en dos componentes o fases (si-
guiendo las orientaciones de Callejo, 2001):

e Analisis estructural de los textos registrados (transcripcio-
nes).

e Analisis tematico segun objetivos del estudio.

Analisis estructural de los textos

Dado que el grueso de los materiales empiricos cualitativos
estaba constituido por transcripciones literales de grupos de
discusioén, los métodos aplicados fueron procedimientos de
analisis e interpretacion socioldgica del discurso (Ibanez,
1986, Orti, 1986, Callejo, 2001).

Los ejes fundamentales del analisis estructural de las trans-
cripciones —teniendo en cuenta en todo momento su relacion
con los objetivos de la investigacion—, han sido los siguientes:

1. Representacion social del objeto de estudio y posiciones
especificas de los diferentes actores con respecto a la
conciliacion de la vida familiar y la vida laboral.
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2. Resistencias y contenidos latentes del discurso.

3. Interpretaciéon y sentido general de los discursos acerca
de la conciliacién de la vida familiar y la vida laboral

En lo que respecta a la representacion social de la conciliacion
de la vida familiar y la vida laboral, basicamente, la informacion
recabada por medio de los grupos ha permitido ofrecer una
respuesta ante las siguientes cuestiones:

1. ¢Qué vivencias mantienen los actores sociales con res-
pecto a la conciliaciéon de la vida familiar y la vida laboral?

2. ¢Qué actitudes manifiestan ante la cuestién? Creencias,
valores y normas que rigen el campo de practicas.

3. ¢Coémo valoran las medidas legislativas y las politicas
aplicadas?

En la practica, a partir de los discursos recabados, se han
identificado los entornos cognitivos en los que se inscribe y
representa socialmente la conciliacion de la vida familiar y la
vida laboral: el conjunto de categorias, ideas y valores utiliza-
dos para significar el objeto de estudio, asi como las cadenas
asociativas y oposiciones significativo-valorativas, a partir de
las que se organizan tales significantes atribuidos a la conci-
liacion de la vida familiar y la vida laboral.

En la determinacién de este dominio semantico se ha proce-
dido a identificar los significantes de mayor fuerza discursiva,
las ideas fuerza del discurso sobre la conciliacién de la vida
familiar y la vida laboral, como elementos estructurantes del
campo semantico del objeto. Sobre esta base, se han regis-
trado los topicos discursivos y su articulacion en los discursos
en forma de esquemas clasificatorios, recursos nominativos,
predicativos y argumentativos referidos al ambito de la conci-
liacion de la vida familiar y la vida laboral.

El andlisis de las representaciones ha permitido, finalmente,
identificar posiciones especificas con respecto a la conci-
liacion de la vida familiar y la vida laboral; esto es, se han dis-
criminado diferentes modos de representar el objeto, formas
diferenciales —social e ideolégicamente determinadas— de
situarse ante las tematicas de la conciliacién.

Por su parte, el analisis de las resistencias proporciona una via
de aproximacién al nivel inconsciente del discurso, especial-
mente a aquello que no resulta admisible dada su relacién de



contradiccién o de oposicién con el sistema de valores ofi-
cialmente establecido.

La identificacién de aquello de lo que no se habla o de lo que
no se quiere hablar, asi como de las cuestiones que generan
una negacion especialmente enérgica, ha proporcionado una
primera aproximacién a este nivel de andlisis.

Asimismo, se ha atendido a los denominados huecos del dis-
curso, las interrupciones en la cadena hablada a partir de las
cuales se hace manifiesto un lenguaje que traiciona significa-
dos (Orti, 1986): silencios, elipsis, dudas, ambigledades,
contradicciones, lapsus, etc., que pueden evidenciar prejui-
cios, estereotipos y proyecciones afectivas profundas vincu-
ladas a la tematica de la conciliacion de la vida familiar y la
vida laboral.

En relacidon con la interpretacion final y el sentido general del
discurso, se ha determinado, en primer lugar, la relacion de
los diferentes discursos producidos acerca de la conciliaciéon
de la vida familiar y la vida laboral con la situacién social y el
proceso historico en el seno del cual éstos emergen; es decir,
se ha delimitado el contexto de enunciacion de las imagenes
y representaciones del objeto de estudio, las relaciones so-
ciales que enmarcan y generan tales imagenes y representa-
ciones.

En segundo lugar, se ha determinado la intencionalidad del
discurso, su orientacion, lo que los diferentes actores preten-
den con lo dicho. Particularmente importante en este punto
ha sido identificar los posibles efectos innovadores (transfor-
madores de la realidad social) o reproductores (conservado-
res de la situacién actual), contenidos en el discurso de cada
actor social.

A través de las operaciones anteriores, se ha identificado el
vinculo entre el discurso y la accion social, que se entiende
como accioén situada en un contexto histérico de relaciones
sociales.

Analisis tematico seguin objetivos del estudio

A partir del analisis estructural previo, se han considerado de
forma estratégica sus relaciones con los objetivos generales
y los aspectos especificos del estudio. Tales elementos ha-
bian ya servido para estructurar tematicamente los instru-
mentos de recogida de informacion (guiones de apoyo para
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los grupos de discusion, etc.), asi como los focos y ejes del
analisis. En definitiva, se ha considerado en todo momento
que la coherencia de las herramientas y formas de tratamien-
to de la informacidén con la estructura de objetivos del estudio
era fundamental para responder a las demandas de la inves-
tigacion.

En este sentido, los aspectos clave de la indagaciéon, dima-
nantes de los objetivos del estudio, han sido identificados, re-
cogidos y clasificados transversalmente, a partir de los datos
recabados. De este modo, las transcripciones de entrevista y
grupos de discusién se han organizado segun su relaciéon con
los objetivos del estudio, con el fin de que el andlisis de aque-
llos dé respuesta a éstos.

1. 4. ENCUESTAS

Las fases del proceso de encuesta han sido las siguientes:
1. Disefno muestral (poblacion en edad laboral y empresas).
2. Disefo de los cuestionarios.

3. Administraciéon de los cuestionarios.

4. Explotacion estadistica y analisis.

Disefo muestral: encuesta a poblacion
en edad laboral

Ambito geografico y poblacional

La poblaciéon objeto de estudio ha sido la poblacién en edad
laboral, poblacion potencialmente activa de 16 a 65 afos, de
ambos géneros, residente en todo el territorio del Estado es-
panol.

Tipo de muestreo

El tipo de muestreo utilizado ha sido el muestreo por conglo-
merados polietapico con estratificacion de las unidades de
primera etapa. Las unidades de primera etapa estan formadas
por los hogares y las de segunda etapa, o elementos mues-
trales, por las personas residentes en los mismos con la con-
dicidon de pertenecer a la poblaciéon de referencia.



Criterios de estratificacion y afijacion muestral

A efectos de afijacion muestral se establecieron los siguientes
criterios de estratificacion:

e Sexo: principal variable de estratificacion ya que uno de los
objetivos era poder analizar la realidad de hombres y mu-
jeres de forma independiente y con la suficiente fiabilidad
gue permitiera el andlisis comparativo.

e FEdad: esta variable podia ser determinante en las actitudes
y posicionamiento de la poblacién para compatibilizar la
vida familiar y laboral. Se consideraron tres estratos: 16 a
29 anos, 30 a 44 anos y 45 a 65 afnos.

e Zona geogrdfica: se utilizé la comunidad auténoma y el ta-
manfo del municipio de residencia.

El tamafo muestral final ha sido de 4.004 entrevistas. Inicial-
mente se planted la posibilidad de realizar una asignacion uni-
forme para hombres y mujeres de 2.000 entrevistas. Final-
mente, teniendo en cuenta la estructura de la poblacién
espafola en el grupo de 16 a 65 afios y que su distribucion
por género es practicamente del 50%, se optd por establecer
asighaciones estrictamente proporcionales.

De esta forma, la asignacién por estratos de sexo, grupo de
edad y zona geografica fue proporcional a la poblacién de 16
a 65 anos. En tipos de muestreo como el utilizado en este es-
tudio, en varias etapas con una unica entrevista por hogar, la
utilizacion del sexo y la edad como criterios de estratificacion
es compleja, ya que no se dispone a priori de listados pobla-
cionales con estas variables. Los tamafos de los estratos se
obtienen a partir de las estadisticas oficiales, pero las unida-
des no se pueden clasificar en estratos hasta después de co-
nocer los datos de la muestra.

Por ello, se recurrié a la postestratificacion: la seleccién de los
elementos muestrales teniendo en cuenta el sexo y la edad,
con un muestreo probabilistico, consiste en seleccionar me-
diante muestreo aleatorio simple en el hogar, e ir clasificando
a las unidades a posteriori (después de la seleccién de cada
elemento muestral) hasta alcanzar el tamafo muestral prefija-
do en cada estrato segun los datos de las estadisticas oficia-
les. Tarea que realiza de forma automatica el sistema informa-
tico BELLVIEW CATI.

Los supuestos tedricos son que este método es casi tan pre-
ciso como el muestreo aleatorio estratificado a priori, con
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asignacion proporcional, siempre y cuando se cumplan dos
supuestos:

e |os tamafos muestrales son mayores que 20 en cada es-
trato, lo que se cumpliria en nuestro caso.

e | os errores en los factores de elevacién pueden ignorarse.
En nuestro caso, es perfectamente conocida a través de
las estadisticas oficiales la distribucién por sexo y edad, de
las personas de 16 a 65 afos por zona geografica, por lo
que se puede fijar de antemano el tamafno muestral de
cada estrato.

La distribucién final de la muestra por género y grupo de edad
figura en la Tabla 2.1. Las diferencias respecto a una asigna-
cién estrictamente proporcional son reducidas, por lo que pu-
dimos asumir el contar con una muestra autoponderada.

TABLA 2.1
Distribucion muestral por estrato de sexo
y grupo de edad. Muestra final valida

Grupo de edad

30 a 44 30a44 45 a 65 Total
Hombres 603 717 644 1.964
Mujeres 645 697 698 2.040
Total 1.248 1.414 1.342 4.004

Datos relativos a la distribucion de la muestra
segln composicion familiar y tipos de hogar

En el analisis de datos de encuesta, ha sido frecuente la utili-
zacioén de variables relativas a las caracteristicas de las cargas
familiares y al tipo de hogar como variables de cruce.

La composicién de la muestra de poblacién en edad laboral
segun el tipo de cargas familiares es la siguiente:



TABLA 2.2
Hogares seguin composicién familiar

Composicion familiar Frecuencia Porcentaje
Hogares con menores de 14 afos 1.002 25,0
Hogares con mayores de 14 afos

dependientes 241 6,0
Resto de hogares 2.760 68,9
Total hogares 4.003 100,0

Fuente: encuesta poblacion edad laboral. Base: total muestra

A su vez, la muestra ha sido clasificada segun una tipologia
de situaciones de convivencia familiar (tipos de hogar). Se tra-
ta, basicamente, de las siguientes:

e Nuclear completa: dos miembros viviendo en pareja con
hijos/as (se trata del tipo de hogar mas frecuente).

e Nuclear incompleta: una persona (sin pareja), con hijos/as
(hogares monoparentales).

e [Extensa completa: dos miembros viviendo en pareja, con
hijos/as y con otros parientes consanguineos.

e FExtensa incompleta: una persona (sin pareja) con hijos/as y
con otros parientes consanguineos.

e |ncontinua completa: dos miembros en pareja (menores de
45 anos), sin hijos/as.

e |ncontinua incompleta: sélo queda un miembro de la pare-
ja, sin hijos/as.

e Otras situaciones: tipologia muy variada de situaciones de
convivencia (parejas mayores de 45 afios sin hijos/as, nido
agotado, situaciones de convivencia no familiar, hogares
unipersonales, hogares compuestos).

La distribucién de esta tipologia en la muestra es la siguiente’®:

16. Cabe anadir que cada tipo de hogar se subdivide, a su vez, segun las ca-
racteristicas especificas de su composicion familiar. Por ejemplo, el tipo nuclear
incompleto se clasifica en otros tres subtipos (denominados grados), segun los
hijos/as sean menores o mayores de 14 afos, o que se combinen ambos gru-
pos de edad, el tipo extenso completo cuenta con cinco grados, etc. En la tabla
se han incluido Unicamente los datos agregados para cada tipo de hogar. No
obstante, en el analisis, se han efectuado cruces considerando los grados de
cada tipo caracterizados por la presencia de personas dependientes o poten-
cialmente dependientes (menores de 14 aflos o mayores de 65).
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TABLA 2.3
Distribucion muestral segun tipologia de hogares

Hogar/situacion de convivencia Frecuencia Porcentaje
Nuclear completa 2.398 59,9
Nuclear incompleta 312 7,8
Extensa completa 418 10,4
Extensa incompleta 77 1,9
Incontinua completa 307 7,7
Incontinua incompleta 89 2,2
Otras situaciones (ausencia de cargas) 402 10,0
Total 4.003 100

Fuente: encuesta poblacion edad laboral. Base: total muestra

Seleccion de los elementos muestrales

El proceso de seleccion de los elementos muestrales es un
proceso de importancia fundamental en toda encuesta, ya
que facilmente puede dar lugar a muestras sesgadas. La se-
leccion de las unidades muestrales de primera etapa (hoga-
res) en cada estrato de comunidad autbnoma y habitat plan-
tea pocos problemas, al disponer de la base de datos de
hogares con teléfono, lo que permite asumir muestreo aleato-
rio simple en cada estrato geografico, garantizando que todo
hogar tenga la misma probabilidad de ser incluido en la mues-
tra en cada estrato.

Por otra parte, la estratificacion propuesta por sexo y edad en el
apartado anterior hace que estas dos variables tengan que te-
nerse también en cuenta en el proceso de seleccién de las uni-
dades muestrales de Ultima etapa (los elementos muestrales).
Como ya hemos comentado, el método utilizado fue seleccionar
mediante muestreo aleatorio simple en el hogar, e ir clasificando
las unidades a posteriori (después de la seleccién de cada ele-
mento muestral) en funcién del grupo de edad y el sexo.

Ponderacion y errores de muestreo

Al contar con muestras autoponderadas no ha sido preciso
aplicar factores de ponderacién en el proceso de estimacion y
tabulacién de datos.

En el calculo de los errores de muestreo es preciso introducir
el efecto del diseno (deff). Este se define como la relaciéon en-
tre la varianza de un estimador con el muestreo utilizado y la



varianza del estimador en el supuesto de muestreo aleatorio
simple, situacién ideal en la que la muestra se hubiera obteni-
do de un fichero conteniendo la poblacién de 16 a 65 afos re-
sidente en Espafna. En nuestro caso, el efecto del disefio pue-
de aproximarse por 1,3. En la Tabla 2.4 figuran los errores de
muestreo estimados para la muestra de hombres y la muestra
de mujeres en cada grupo de edad, a un nivel de confianza
del 95% vy en el supuesto de variables con categorias igual-
mente probables (p=g=50%).

TABLA 2.4
Errores de muestreo estimados

Grupo de edad

30 a 44 30 a 44 45 a 65 Total
Hombres + 4,6 + 4,2 +4,5 + 2,6
Mujeres +4,5 +4,3 +4,3 +2,5
Total + 3,2 + 3,0 + 3,1 +1,8

Diseno muestral: encuesta a empresas
Ambito geografico y poblacional

Cabe hacer algunas acotaciones a la definicion del marco po-
blacional en funcién de la actividad de la empresa y su tama-
Ao, medido en volumen de empleo. Existen areas de actividad
donde parte de las variables a investigar estan muy condicio-
nadas por el tipo de trabajo desarrollado, la importancia de la
ayuda familiar, el bajo peso de la contratacion, el reducido ta-
mano de las plantillas, etc., presentando por ello caracteris-
ticas muy particulares, mas apropiadas para investigaciones
sectoriales especificas. En esta situacién nos encontrariamos
con toda probabilidad en la Agricultura, Ganaderia y Pesca
(epigrafe 0 de la Clasificacion Nacional de Actividades Econé-
micas).

Respecto al volumen de empleo, se puede utilizar un argu-
mento similar para la exclusién del marco poblacional de las
empresas, locales o establecimientos con un tamano infe-
rior a un niumero de trabajadores/as concreto. En este sen-
tido, se decidié excluir aquellas empresas que por su nu-
mero de trabajadores/as podrian asociarse a empresas sin
empleados/as, profesionales liberales y autébnomos/as sin
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empleados/as a su cargo. El criterio adoptado fue limitar la
poblacién objeto de estudio a empresas con tres o mas tra-
bajadores/as.

En consecuencia, la poblacion objeto de estudio se ha acota-
do a partir de la actividad y el volumen de empleo, excluyen-
do aquellos establecimientos cuya actividad principal sea la
“agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca” (cédigo 0
de la CNAE) o tengan un volumen de empleo inferior o igual a
2 trabajadores/as. Asimismo, no se incluyd en la poblacion
de referencia el epigrafe (L) de la Clasificacion Nacional de
Actividades Econdmicas, correspondiente a la Administracion
Publica, Defensa y Seguridad Social.

A efectos del estudio, se consideraron dos muestras indepen-
dientes, segun el tipo de poblaciéon de referencia, con la acota-
cién ya mencionada. Estas dos poblaciones han tenido un trata-
miento diferenciado en el analisis de datos y se definieron como:

e Conjunto de empresas radicadas en Espafia (en adelante,
muestra general).

e Empresas con alto grado de feminizacién en su mano de
obra, porcentaje de trabajadoras mayor o igual al 65% (en
adelante, muestra restringida).

Tipo de muestreo

El tipo de muestreo utilizado ha sido el muestreo aleatorio es-
tratificado, tanto para la muestra general como para la mues-
tra restringida.

Criterios de estratificacion y afijacion muestral

A efectos de afijaciéon muestral, en la muestra general se esta-
blecieron dos criterios de estratificacion:

e Sector de actividad: segun los grandes epigrafes de la
CNAE.

e Empleo: en cuatro estratos (3 a 9 trabajadores/as, 10 a 49,
50 a 200 y mas de 200 trabajadores/as).

En el caso de la muestra restringida, al disponer de un tama-
Ao muestral reducido, se utilizé el sector de actividad como
unico criterio de estratificacion.



El tamafo muestral final ha sido de 828 entrevistas en la
muestra general y 201 en la muestra restringida. La asigna-
cién muestral por estrato fue estrictamente proporcional en
ambos casos.

La distribucién final de la muestra figura en las Tablas 2.5 y
2.6. En el caso de la muestra restringida, la muestra final no es
estrictamente proporcional por sector de actividad, ya que en
el proceso de recogida de informacién fueron excluyéndose
aquellas empresas con un porcentaje de trabajadoras inferior
al 65%, no validas a efectos de entrevista.

TABLA 2.5
Distribucion muestral por estrato de sector de actividad
y empleo (muestra general)

Estrato de empleo

Sector de actividad (n.° de trabajadores/as)

(epigrafe CNAE) 3a9 10a49 50a200 >200 Total
Industria (C, D, E) 85 52 8 2 147
Construccién (F) 81 58 6 3 148
Comercio (G) 163 38 4 1 206
Hosteleria (H) 69 11 2 0 82
Transporte,

Almacenamiento
y Comunicaciones (l) 33 11 1 0 45

Intermediacién financiera,
actividades inmobiliarias
y servicios a empresas

, K) 79 24 4 1 108
Resto (M, N, O) 45 25 5 17 92
Total 555 219 30 24 828
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TABLA 2.6
Distribucion muestral por estrato de sector de actividad
y empleo (muestra restringida)

Estrato de empleo

Sector de actividad (n.° de trabajadores/as)

(epigrafe CNAE) 3a9 10a49 50a200 =200 Total
Industria (C, D, E) 0 2 20 14 36
Construccioén (F) 1 1 0 0 2
Comercio (G) 0 7 9 20 36
Hosteleria (H) 0 2 2 6 10
Transporte,

Almacenamiento
y Comunicaciones (I) 0 5 9 5 19

Intermediacién financiera,
actividades inmobiliarias
y servicios a empresas

W, K 0 2 2 2 6
Resto (M, N, O) 31 20 10 31 92
Total 32 39 52 78 201

(*) incluye educacién; actividades sanitarias y veterinarias, servicios sociales;
otras actividades sociales y de servicios prestados a la comunidad.

Seleccion de los elementos muestrales

La seleccién de las unidades muestrales (empresas) se realizé
mediante muestreo aleatorio simple en cada estrato de sector
de actividad y empleo a partir de las bases de datos empre-
sas “Infobel” y “Dun & Bradstreet”.

Ponderacion y errores de muestreo

El tipo de muestreo y la asignacion muestral utilizados permi-
te suponer muestras autoponderadas.

En el calculo de los errores de muestreo es preciso introducir el
efecto del disefio (deff). En el caso de la muestra de empresas
es previsible que el efecto del disefio sea igual a la unidad.

Para la muestra general, el error de muestreo puede aproxi-
marse por + 3.5, a un nivel de confianza del 95% y en el su-
puesto de variables con categorias igualmente probables
(p=9g=50%). En el caso de la muestra restringida, el error de
muestreo seria de + 7.0.



Diseno de los cuestionarios

Con la informacién obtenida a través del analisis documental,
y de los primeros estudios de los resultados obtenidos de las
entrevistas y grupos de discusion, y tras las observaciones re-
cibidas, se procedié a corregir y completar el disefio de los
cuestionarios.

El cuestionario dirigido a poblacién en edad laboral incluye los
siguientes bloques de preguntas:

1. Composicion del hogar y expectativas de natalidad

2. Usos del tiempo y estrategias (usos del tiempo; cuidados
a menores; cuidados a personas dependientes)

3. Medidas de conciliaciéon
4. Actitudes y valoraciones

5. Situacién laboral (ocupados/as, desempleados/as / inac-
tivos/as / estudiantes)

6. Datos de clasificacion y sociodemograficos

Por su parte, los bloques de preguntas que incluye el cuestio-
nario de empresas son:

1. Politica de personal y condiciones laborales en la empresa
2. Actitudes y valoraciones

3. Medidas de conciliaciéon

4. Datos de clasificacién de la empresa

Administracién de los cuestionarios

para la encuesta estadistica

La técnica de recogida de informacion ha sido la entrevista a
partir de cuestionario estructurado. El método de recogida de
informacién ha sido la entrevista telefénica asistida por orde-
nador (sistema CATI).

La recogida de informacion se realizdé por un equipo de entre-

vistadores/as asignados Unicamente a este estudio durante
cada fase de recogida de informacion.
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El equipo de entrevistadores/as recibid las instrucciones ne-
cesarias sobre el contenido de la entrevista y el método de
muestreo de forma que la informacién tuviera la mayor calidad
posible. Para ello se utilizaron diferentes reuniones hasta con-
seguir que se familiarizasen con los contenidos y caracteris-
ticas de la investigacion y sus particularidades metodoldégi-
cas. En estas sesiones de formacién, se abordaron los
siguientes aspectos:

e Finalidad y objetivos del estudio, planteamiento general.
Funciones de entrevistadores y supervisores en cada una
de las fases del trabajo.

e Metodologia a emplear en la selecciéon del entrevistado y
forma de acceder a los entrevistados segun especificacio-
nes del ordenador. Cumplimentacién de incidencias y erro-
res ajenos al muestreo.

e Contenido de la entrevista, revisando una a una todas las
preguntas, su formulacién y tipos de respuestas. Posi-
bles preguntas que pudieran plantear dudas en el entre-
vistado.

Los procesos genéricos a los que fue sometida la informacion
recogida mediante la entrevista telefénica se detallan a conti-
nuacion:

Control de calidad: supervision

Dentro del equipo de personas dedicadas a la realizacién de
entrevistas se enmarca la figura del supervisor. El supervisor,
usando su codigo de acceso al sistema, puede supervisar en
todo momento en tiempo real (in situ) que el/la entrevista-
dor/a esta llevando a cabo correctamente la encuesta, selec-
cionando el momento y el/la entrevistador/a a su libre elec-
cion.

En este proceso de supervisién se comprueban tanto la co-
rrecta formulacién de las preguntas por parte del entrevista-
dor/a como la adecuada aplicacion de la metodologia de se-
leccion de la persona entrevistada y se controlan las causas
de las diferentes incidencias.

El plan de supervisiéon utilizado fue controlar el trabajo de todo
el equipo de entrevistadores/as: es decir, supervisiéon continua
durante todo el periodo de recogida de informacion.



Control de calidad: completitud, depuracién y codificacion

Se comprobd, en primer lugar, que las entrevistas contenian
todos los datos requeridos o, en caso de estar deficientemen-
te cumplimentados, si ello estaba justificado por no proceder
su cumplimentacion.

Al mismo tiempo se verificé la coherencia de los datos de
cada cuestionario, a partir de la elaboracién de un Plan de co-
rreccion de inconsistencias y depuracion del fichero.

Aparte de esta labor a posteriori, el plan de correccién de in-
consistencias fue introducido en el propio sistema, permitien-
do detectar las inconsistencias automaticamente, en tiempo
real, avisando al entrevistador del posible error. A pesar del
control automatico del propio sistema, en el caso de que se
comprobara en el control posterior la ausencia de datos o
errores de coherencia en los mismos, se procedié a su co-
rreccion mediante nueva llamada telefénica.

Una vez depurados y revisados, y finalizada la fase de su-
pervisién, los cuestionarios pasaron al equipo de codifica-
cion. La codificacion afecta al conjunto de preguntas abier-
tas del cuestionario, con el correspondiente listado de
respuestas para la elaboracién de la propuesta de plan de
codificacion.

Explotacion estadistica y analisis de los datos

Antes de realizar la explotacién de resultados, la informacién
grabada fue verificada y se realizaron los correspondientes
controles de inconsistencias que asegurasen la ausencia de
errores. Para ello se elaboraron los correspondientes progra-
mas de comprobacién de las relaciones y requisitos légicos
que debia satisfacer la informacién contenida en cada registro
como forma de detectar errores e inconsistencias.

Se presto especial atencién a la cobertura (tasas generales de
respuesta), completitud (tasas de respuesta por pregunta) y
consistencia interna (cédigos no permitidos, consistencia en-
tre las diferentes variables del cuestionario, etc.). Después de
estos procesos, la informacién pasd por un proceso estadisti-
co de correccion y de imputacién automatica.

Debido a la gran cantidad de informacién disponible, el anali-
sis de datos ha sido basicamente de caracter descriptivo y
exploratorio.
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Segun el plan de analisis ya sugerido en la Memoria técnica,
se procedié a realizar, en primer lugar, el recuento de frecuen-
cias. La distribuciéon de frecuencias absolutas y relativas de
cada una de las preguntas incluidas en los cuestionarios y
sus respectivos items permitié definir el plan de explotacion,
valorar la tasa de respuesta a cada item y obtener los prime-
ros resultados.

En el plan de explotacidon (plan de tablas) se identificaron las
variables que habrian de ubicarse en cabecera y la disposi-
cion en filas de todas las preguntas de los cuestionarios, con
sus recodificaciones.

En consecuencia, inicialmente se procedié a efectuar un pri-
mer andlisis de resultados de encuesta, con el objeto de iden-
tificar las relaciones entre las variables de analisis y contenido
consideradas en el estudio y las variables sociodemograficas
basicas o de clasificacion. Para ello se realizaron cruces biva-
riables entre ambos grupos de variables.

Una vez examinados los recuentos de frecuencias y las rela-
ciones entre las variables sociodemograficas o de clasifica-
cion y las variables de anadlisis, se procedid a la elaboraciéon
de los primeros informes tematicos relativos a las dimensio-
nes fundamentales del estudio (sociocultural, socioeconémi-
ca, medidas instituidas y estrategias).

A partir de estos pre-informes se fue determinando la necesi-
dad de otras explotaciones especificas (cruces entre tres,
cuatro o mas variables) que, una vez realizadas y estudiadas,
permitieron una profundizacién progresiva en las diferentes
facetas del objeto de estudio. De este modo, los primeros in-
formes fueron aproximandose a su forma definitiva.

A partir de los resultados de los analisis anteriores se estudié
la posibilidad de proceder a efectuar un analisis multivariable
que permitiera agrupar algunos datos clave de la investiga-
cion, con el fin de realizar una clasificacién de formas de
afrontar el problema de la conciliacion de la vida familiar y la
vida laboral.

En este sentido se llevd a cabo un analisis de conglomerados
sobre una muestra de mujeres ocupadas con menores de 14
afos a su cargo. El objetivo de este tipo de analisis ha sido
obtener grupos homogéneos de personas y/o hogares en fun-
cidén de una serie de variables, identificando aquellas que me-
jor pueden diferenciar cada grupo y, en consecuencia, descri-
bir y caracterizar cada uno de los grupos obtenidos.



Dada la necesidad de limitar el numero de variables a incluir
en el analisis de conglomerados, su seleccioén se llevé a cabo
considerando que las formas de afrontar la cuestién de la
conciliacion se constituyen (como practicas) a partir de las
variables que en el cuestionario aparecen bajo los siguientes
bloques:

* Reparto de tareas de cuidados a menores y a otras perso-
nas dependientes.

e Uso de servicio doméstico y otros servicios de apoyo.
e Uso de medidas de conciliacion.
e Abandono y reincorporacién al mercado de trabajo.

Asimismo, en la eleccién de variables para el analisis de con-
glomerados se consideré conveniente incluir, no sélo las va-
riables constitutivas de las estrategias de conciliacién, sino
también algunas referidas a las caracteristicas sociodemogra-
ficas de los sujetos, como las relativas a su nivel de renta, su
categoria profesional y la tipologia del hogar.

Para la eleccién del numero de conglomerados, se probaron
tres soluciones de clasificacién. Finalmente, se eligié la solu-
cion provista de un mayor significado tedrico. La relevancia se
entendié no sélo en un sentido estadistico, sino también —y
sobre todo— en un sentido /6gico-sustantivo.

Los resultados del andlisis fueron contrastados con los resul-
tados obtenidos en los analisis precedentes, con el fin de
identificar relaciones consistentes o divergentes y fortalecer la
validez de las indagaciones efectuadas.
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Situacion actual, necesidades y demandas

CAPITULO I
ANALISIS Y COMENTARIO
DE RESULTADOS
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.1.  ASPECTOS
SOCIOCULTURALES DE
LA CONCILIACION DE LA VIDA
FAMILIAR Y LA VIDA LABORAL:
REPRESENTACIONES,
ROLES E IDENTIDADES
RELATIVAS AL GENERO

I.1.1. Los aspectos socioculturales
de la conciliacion en las entrevistas
cualitativas

Roles e identidades: dos géneros, dos mundos

En las entrevistas, las expertas y agentes socioeconémicos
consultados han elaborado un discurso que podria ser des-
crito como un discurso en tension. En tension, porque se par-
te de la constatacién de un orden de representaciones tradi-
cional que persiste, para a continuacién afirmar la evidencia
del cambio cultural. El problema de la conciliacion se inscribe
por tanto en la problematica del cambio social, de un cambio
no resuelto, de un cambio en proceso. Sin que se acierte a
calibrar con precision el peso de lo que permanece —y blo-
quea el cambio— y de lo que esta condenado inevitablemen-
te a cambiar: la resultante del proceso.

Las informantes han descrito un mundo tradicional consti-
tuido por creencias y normas, por identidades y roles que
permanecen arraigados en las conciencias y en las practi-
cas. Pero al mismo tiempo han constatado la transforma-
cion de ese mundo tradicional. El discurso experto acerca
de la conciliacion es un discurso que se situa entre la afir-
macion de la estructura (lo que permanece, lo que persiste)
y la afirmacion del sistema (la dinamica modificadora de la
estructura).

Ese mundo tradicional se describe en términos duales: en
realidad son dos mundos referidos a dos géneros, que com-
parecen marcados por la l6gica de la subordinacion de uno a
otro. El espacio, el tiempo y sus usos, las creencias, los valo-
res, las normas, las identidades, los estatus y los roles ad-
quieren significados y contenidos diferenciales y asimétricos,
jerarquizados segun el sexo. Son mundos persistentemente
reproducidos en los procesos de socializacion mas tempra-
na: las identidades y los valores asignados al sexo conden-
san emociones y afectos profundamente arraigados.



El proceso de construccién y asignacion de valores segun
género esta determinado por dos légicas. Légicas que se
despliegan y asignan de forma diferencial a un sexo y a otro:
la l6gica (masculina, patriarcal) de la producciéon y la légica
(femenina, “maternal”) de la reproduccién. Estas dos logicas
van a ordenar el campo de representaciones y practicas en el
que se juega el juego de la conciliaciéon de la vida familiar y la
vida laboral; juego que se plantea en términos de contradic-
cion, de interferencia mutua y de subordinacién de una légica
(la reproductiva) a la otra (la productiva).

Estas l6gicas dan lugar a la asignacion diferencial de estatus
y roles diferenciados de género, asi como al reconocimiento y
a la valoracion social de los mismos. Dan lugar en definitiva a
la construccién de identidades sexuales todavia fuertemente
arraigadas: la identidad masculina del hombre proveedor vy la
identidad femenina de la mujer cuidadora:

“[...] porque [el hombre] tiene que trabajar, simplemente
porque él ve su obligacion en mantener una familia,
porque dentro del concepto de hombre y masculinidad,
entra el concepto de hombre proveedor... y sin embar-
go, en el caso de una mujer, no”.

(Profesora universitaria).

Tales identidades y los valores que la sociedad les asigna es-
tan determinados por las légicas de la produccién y la repro-
duccién. O, mejor, por la preeminencia de la légica de la pro-
duccién sobre la l6gica de la reproduccion: es la légica de la
produccién la que estructura espacios, tiempos y roles socia-
les, la l6gica desde la que se asigna valor (diferencial) a las
identidades de género:

“Estamos en una sociedad de corte bastante tradicio-
nal en relacion con los paises de nuestro entorno euro-
peo; eso quiere decir que los modelos de familia son
basicamente tradicionales. Los valores también son
tradicionales en la medida que la tradicional separa-
cion de las tareas en funcion de género sigue siendo
una realidad interiorizada en la ideologia de todos.
Ocurre que las personas organizan su empresa y la
vida de su empresa con un tipo de visién tradicional.
Recuerdo que decia un sefor: ‘el horario nosotros lo
tenemos partido porque claro, yo les dije a mis trabaja-
dores: ¢vosotros qué preferis?, pues ir a casa, comer
con la mujer, dormir un poco la siesta y luego volver a
trabajar’. Entonces, ahi esta implicito que tu mujer te
tiene la comida preparada, esta a tu disposicion en tér-
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minos generales para que tu puedas organizar tu vida
de esta manera”.
(Profesora universitaria).

Esta construccion de identidades se despliega en forma de
una ideologia que ha asignado a la mujer la imagen de angel
del hogar. Son ideologias que representan las identidades de
género como identidades naturales, y asi las reproducen en el
proceso de socializacion. La operaciéon ideolégica basica en
este proceso es la naturalizacion de los roles e identidades
sexuales: se representa como natural que la mujer se encar-
gue del cuidado a otros, se plantea como algo biolégicamen-
te determinado. Todas las informantes han puesto en cues-
tién, obviamente, esta ideologia de la naturalizaciéon, que sin
embargo encuentra eco en la poblacién, tanto en hombres
como en mujeres:

“Dentro del modelo cultural, las cuidadoras tedrica-
mente naturales en nuestra especie son las mujeres.
Con lo cual parte de los problemas que tenemos en la
conciliacion es por nuestro papel de cuidadoras.]...]
Percibimos los cuidados en todo, y las necesidades de
forma distinta las mujeres que los hombres. Nos acos-
tumbran a percibir la necesidad del cuidado”.
(Profesora universitaria).

La persistencia de este mundo de representaciones y de va-
lores, dualizado y jerarquizado segun el género y segun las
légicas de la produccion y la reproduccién, constituye un fac-
tor clave para comprender el problema de la conciliacién. El
sistema de estatus y roles que estructura actualmente la or-
ganizacion familiar continda debiendo mucho a un orden tra-
dicional que permanece.

El cambio social

Sin embargo el sistema oscila, las informantes han hablado
de la incidencia de un cambio en las representaciones socia-
les y en la situacién objetiva de las mujeres, fruto de su pro-
pio movimiento de emancipacién y de su incorporacion al
mercado de trabajo. Estos procesos estan modificando el
cuadro. Pero precisar el alcance de ese cambio no es facil: la
propia esencia dindmica del cambio vuelve imprecisas las
cuantificaciones. Ademas, como veremos, las transformacio-
nes no se distribuyen de forma homogénea por la estructura
social: dependen de ciertas variables, afectan a unos estratos
y posiciones sociales mas que a otros.



Con todo, si parece haber un limite en los cambios, marcado
precisamente por la estructura tradicional de estatus y roles
de género: a pesar de la incorporacion femenina al ambito de
la produccién, a pesar de la asuncién de un nuevo rol, per-
manece insistentemente arraigada la asignacion a la mujer
del ambito reproductivo y doméstico, su orientacién priorita-
ria hacia el cuidado de otros.

Y tal persistencia determina que la asuncién del nuevo rol dé
lugar en la practica a un doble rol, y a lo que se ha denomina-
do una doble jornada. Ademas, para ellas, el rol productivo va
a permanecer subordinado a los imperativos del rol repro-
ductivo: las decisiones que la mujer adopte sobre su vida
laboral van a evaluarse en términos de su posible impacto
sobre el correcto desempefno de sus responsabilidades do-
mésticas y de cuidado a otros:

“Las mujeres cuando trabajan fuera de casa y tienen fa-
milia, tienen que pagar un precio, en muchas ocasio-
nes, elegir entre trabajo o familia. En otras ocasiones, la
familia limita la promocion laboral”.

(Responsable asociacién de mujeres).

“Las mujeres trabajadoras que son madres no denun-
cian la discriminacion que sufren porque estan inmer-
sas en su maternidad y una pues...se va adaptando al
medio y sabe que si, yo voy a protestar, pero yo ahora
lo que quiero resolver es mi maternidad y ver como
atiendo al hijo o hija”.

(Responsable organizacion sindical).

Si el modelo tradicional de estatus, roles e identidades de gé-
nero permanece, estableciendo de alguna manera un limite a
los cambios, ¢podemos realmente afirmar la existencia de
una transformacién estructural? Quiza nos encontremos ante
otra tensién: la que se da entre el discurso (politicamente co-
rrecto) de la igualdad y los hechos (es decir, el conflicto entre
lo normativo y lo vivido).

Representaciones de la dependencia:
el cuidado como actitud femenina

En las entrevistas, las informantes han partido de la definicién
instituida, legal, de dependencia, para abrir progresivamente
otras perspectivas, otras dimensiones de la dependencia.
Esta no es soélo algo objetivable de forma material en una se-
rie de condiciones propias de las personas dependientes y
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de demandas consiguientes de atencién hacia ellas. La de-
pendencia se aprecia también en una reclamacién constante
de cuidados que va mas alla de la ejecucidén concreta de cier-
tas tareas de ayuda. Da lugar en el cuidador (la cuidadora,
mas frecuentemente) a una actitud profundamente arraigada,
una disposiciéon psicoldégica permanente hacia el cuidado de
otros, hacia la planificaciéon y gestiéon de ese cuidado, aun
cuando su ejecucioén se delegue en otros (no sin sentimientos
de culpa, como se verd) (esto es precisamente lo que Sole-
dad Murillo ha puesto en evidencia en su estudio sobre la
“naturaleza” —cultural— del cuidado):

“[...] para ser, necesitamos rodearnos de hijos, mari-
dos... Somos en funcion del otro. O sea, de alguna ma-
nera, no tenemos una identidad como mujeres indivi-
duales, sino que somos ‘en funcion de’...”.

(Profesora de universitaria).

La carga que se supone puede llegar a ser una persona en si-
tuacién de dependencia va mas alla de los requerimientos
objetivos y materiales de atencidon que tal persona privada de
autonomia requiere. Para algunas informantes, la persona de-
pendiente se convierte efectivamente en una carga cuando
obstaculiza el desarrollo personal de la persona cuidadora,
su propia autonomia personal. La relacién entre la persona
dependiente y la persona que cuida puede entonces tomar la
forma de un conflicto entre necesidades de autonomia y rea-
lizacién individual:

“Yo creo que una carga es lo que piensas que te esta
coartando y te esta limitando tu capacidad de desarro-
llo personal. Y en ese sentido no estamos hablando
tanto de tiempo de ocio, sino de que simplemente con-
sideras que tienes una labor que hacer profesional o del
tipo que sea, y tienes tus limites porque hay otras per-
sonas que dependen de ti; y no es que tu quieras aislar-
te de esa situacion, sino que piensas que en razon de la
desigualdad de género, de mala distribucion (no por si-
tuaciones de necesidad coyunturales) tu estas limitada
en tu desarrollo personal”.

(Profesora universitaria).

Las representaciones de la dependencia estan estructuradas
de forma diferencial segun el género; son diferentes en hom-
bres y en mujeres en virtud del sistema de roles e identidades
descrito: las mujeres han sido tempranamente socializadas
en la ética del cuidado, su ser es un ser para otros (Murillo),
su identidad esta vinculada a la imagen de la mujer cuidado-



ra. Y esta representaciéon identitaria se encuentra emocional-
mente acentuada, de suerte que la no congruencia con el
modelo se resuelve frecuentemente en conflicto, disonancia y
drama psicoldgico.

Pero en los hombres el modelo de identidad es otro, como son
otras las expectativas de rol que la sociedad les exige. El redu-
cidisimo numero de permisos parentales que se da entre los
hombres es la expresion de estas l6gicas sociales, que se refle-
jan, en la empresa, en forma de control social dirigido a los va-
rones, por ejemplo, o, en la familia, en forma de resistencia de
las mujeres a delegar el cuidado de otros en terceras personas.

"H.1.2. Roles e identidades de género
en los discursos grupales

En los grupos de discusidn se manifiesta una significativa
convergencia con el discurso experto. Las personas partici-
pantes en las reuniones grupales han confirmado la persis-
tencia de la tradicional divisién sexual del trabajo; si bien tal
persistencia se inscribe, en efecto, en un proceso de cambio
cuya resolucioén es, hoy por hoy, dudosa. El discurso se dis-
persa y apaga cuando se trata de hablar de la salida a la criti-
ca situacion vivida en las familias.

El arraigo de la estructura de roles e identidades de género se
hace evidente en el discurso grupal: las mujeres participantes
en las reuniones asumen el papel tradicionalmente asignado
de cuidadoras. Papel que se revela como una actitud cons-
tante de observacion, de prevision y planificacion, con inde-
pendencia del desempefio de un rol paralelo como trabaja-
doras en el sistema productivo:

“—Pero vamos, yo creo que si, que el hombre se va in-
corporando, incorporando, pero ese poquito les falta.
(...) Digamos la responsabilidad era mia. El te ayuda,
pero cuando ve que tu no puedes.
—Exactamente. (...). Todavia no estan en el extremo de
total igualdad. Para nada. Entonces la mujer es la que
se queda en casa.
—(--.)
—Y la sociedad en la que nos han educado, desgracia-
damente, es que el hombre esta en su sitio. Y, como yo
digo, las mujeres teniamos que fregar. (...) Entonces nos
hemos encontrado con eso. Quizas nosotras vamos a
cambiar un poquito, pero eso lo llevamos a cuestas”.
GD3 (Mujeres inactivas. Clase Media. Sevilla).
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“—(...) Pero, bueno, mas o menos, pues tener la organi-
zacion de la semana y saber que este dia hay que hacer
tal cosa o que el otro hay que... eso, aunque luego no
lo hagas, ¢no? Pero yo creo que el... no sé, por ejem-
plo mi marido ahora esta estudiando y... y yo me asom-
bro de la capacidad que tiene para hacer ‘asi’ y desco-
nectar y ponerse a estudiar. Yo lo intento, de verdad
que lo intento, pero es que se me va... se me va la ca-
beza, que ‘manfana tengo que hacer no sé qué con la
nina, tal, ay, tengo que pedir hora en el médico...” y de
verdad que me frustra mucho no tener el interruptor
que tiene €l (...) y tu céntrate en tu... en lo que estas ha-
ciendo ahora mismo, que ahora mismo eres tu, ni eres
madre, ni eres...

—... pero no es porque €l no quiera, es porque...

—... no sé si me entendéis...

—... si, pero si puede hacer eso, tu no...

—... que él a lo mejor se (...)

—... pero yo creo que por su condicion, pero yo creo

—... POR SU CONDICION...
—... sl, yo creo que algo hay...
—... ¢{QUE ES LO QUE HAY QUE AFECTE QUE...
AFECTE A LAS MUJERES? EN GENERAL...
—... Una madre, es una madre, o sea...
—...sl..
—...sl..
—... yo creo que hay algo...
—... aparte que la capacidad de la mujer es diferente..
—... Y yo no estoy cuestionando que los padres no
qU/eran a los hijos, o sea, que quererles les querran, y
eso...
—... y alo mejor mas que nosotras seh?...
—... si, pero eso (...) yo me voy un fin de semana con
mi marido y... me puedo ir pero estoy sufriendo y él no
sufre, él se lo esta pasando fenomenal y no significa
que él no se acuerde de su nifia y que no la quiera y
que no... jpara nada!l, o sea, no, yo no estoy cuestio-
nando eso para nada; pero hay un sentimiento diferente
o hay un... no sé...

. no es un sentimiento, es...

. no sé si es un instinto animal o...

. ho se puede comparar”.

GD1 (Mujeres ocupadas. Segmento normalizado. Madrid).

Como puede apreciarse, a pesar de reconocer la influencia
de la educacién —y en definitiva de la cultura— en la persis-
tencia de la estructura de identidades y roles de género, la



orientacién de las mujeres al cuidado de otros se asume por
ellas mismas como un rol en ultimo término considerado na-
tural'?:

“—Pero a lo mejor no ayudan, no porque no quieran. Es
que yo creo que nosotras tenemos ese poco mas, que
ellos...
—No les sale, no les sale
—Porque no les han educado en ello
—Pero es como el instinto... Tu por las noches, el nifio
hace (humm) y te enteras perfectamente”.

GD3 (Mujeres inactivas. Clase Media. Sevilla).

Y a partir de tal determinacién natural se justifica también por
los hombres, y se asigna de este modo a las mujeres:

“—No hay que olvidar que somos diferentes...

(.-r)

—Somos diferentes.

— Evidentemente, si tu te crees capacitado para que-

darte a cuidar a tu hijo...

—Tenemos que ser conscientes de una cosa, que so-

mos distintos

—SON DISTINTOS

— Yo creo que las mujeres y los hombres somos distin-

tos, cada uno tenemos nuestro papel. O sea, yo no

puedo tener el mismo sentimiento que tiene mi mujer,

yo puedo parecerme, pero yo no lo he tenido dentro”.
GD4 (Hombres ocupados. Segmento normalizado. Madrid).

No obstante, es importante sefalar que la asuncién por parte
de las mujeres del rol de cuidadoras no esta exenta de con-
tradicciones: en los grupos de discusién afloran sentimientos
de frustracién, justificaciones, culpa, resistencias... Manifes-
taciones discursivas a través de las cuales la disonancia
emerge. De igual modo, se aprecia en los grupos un recono-
cimiento de la falta de valor que la sociedad concede a las ta-
reas domésticas. Pero trataremos estos aspectos mas ade-
lante, en la seccidon dedicada a las dificultades y conflictos
relacionados con la problematica de la conciliacién.

17. Como ya sehalamos en el capitulo |, la asuncién (“naturalizada”) por parte de
las mujeres de su papel de cuidadoras ha sido puesto de relieve en numerosos
trabajos. Habria que afadir que, muy recientemente, tal constatacion ha sido rei-
terada en los resultados de la investigacion con grupos de discusion dirigida por
Concepcién Fernandez Villanueva La igualdad de oportunidades. Los discursos
de las mujeres sobre avances, obstaculos y resistencias (Barcelona, 2003).
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1. 1.3. Representaciones, roles e identidades
de género: resultados de encuesta

Para interpretar adecuadamente los datos de encuesta, estos
han de ponerse en relacién con los resultados del analisis
cualitativo previamente expuesto. En las entrevistas y en los
grupos de discusién hemos visto como la problematica de la
conciliacién de la vida laboral y la vida familiar encuentra en
la cultura un factor condicionante de primer orden: el arraigo
de la légica tradicional que rige la division sexual del trabajo
constituye algo evidente, a pesar de la —también evidente —
tendencia al cambio. (Como en todo proceso de cambio so-
cial, la realidad se presenta a los ojos del investigador como
algo complejo y, por tanto, atravesado por contradicciones
—aparentes o reales—, por relaciones paraddjicas de com-
plementariedad y antagonismo en los elementos y factores
constitutivos del proceso de cambio.)

En definitiva, podria decirse que la convergencia de los dis-
cursos grupales es una convergencia en el reconocimiento
de la tensién entre familia y trabajo, entre el hecho inelucta-
ble de la incorporacién de la mujer a la ocupacién remunera-
da y la persistencia de la estructura de roles, estatus, identi-
dades y valores sobre los que se fundamenta vy justifica la
tradicional divisién sexual del trabajo. Hemos considerado
esta estructura social y cultural como punto de partida de la
investigacion.

A partir de lo anterior, la cuestién clave que se suscita de
cara al andlisis e interpretacién de los datos de encuesta es
la medicién del arraigo social de los roles e identidades pro-
pios de la tradicional divisién sexual del trabajo, asi como
de las variables clave ligadas a su persistencia y transfor-
macion.

Como vamos a mostrar, los datos cuantitativos evidencian en
primer lugar una configuracién un tanto engafosa de las opi-
niones recogidas en la encuesta: por un lado, estas opiniones
muestran una aceptacién del cambio social y cultural hacia la
igualdad de género (probablemente esta aceptacion es mas
formal que material en una proporcién no despreciable de los
casos); por otro, ponen en evidencia el arraigo, en absoluto
residual, de la tradicional divisién sexual del trabajo.

En efecto, a pesar de reconocerse por un lado el derecho a la
incorporacién de las mujeres a la ocupacién remunerada y la
igualdad en la asignacién de responsabilidades domésticas y
familiares, por otro lado se tiende a atribuir directa o indirec-



tamente a aquéllas el rol de dispensadora de cuidados, su
posicién como principales responsables de las tareas do-
mésticas (como veremos, casi un tercio de las personas en-
trevistadas considera que la mujer debe trabajar menos horas
que el hombre, con el fin de que pueda ocuparse con mayor
intensidad de las responsabilidades familiares). En la practi-
ca, ello va a conducir al desempefio de un doble rol y una do-
ble jornada.

Para buena parte de las mujeres entrevistadas, el significa-
do del trabajo productivo es algo diferente al que éste
adopta en los hombres: en éstos, el significado del trabajo
comparece inequivocamente ligado al desempefo de su rol
de proveedor, mientras que en las mujeres tiende a relacio-
narse ademas —con mayor frecuencia que en los hom-
bres— con otras funciones, debilitAndose su significado de
obligacién, su vinculaciéon a la necesidad de proveer de re-
cursos al hogar. El trabajo de las mujeres se inscribe —de
forma mas acentuada que en el caso de los hombres— en
el paradigma de lo voluntario, de la realizacién personal, de
lo que se hace para si.

Asimismo, en las mujeres la toma de decisiones laborales se
muestra altamente condicionada por las circunstancias fami-
liares, llegando incluso a subordinarse a éstas: para las muje-
res entrevistadas, las posibilidades que un puesto de trabajo
ofrece para su compaginacion con la vida familiar son casi
tan importantes como el salario. En los hombres, este condi-
cionamiento familiar es absolutamente marginal: el salario se
revela, con diferencia, como lo mas importante.

La asignacién a las mujeres del rol de dispensadora de cui-
dados familiares se pone de relieve de forma especialmente
marcada en lo que respecta a las tareas de atencién a los hi-
jos, siendo menor en lo que respecta al cuidado asistencial
no gratificante (el cuidado de personas mayores dependien-
tes). Tal es lo que indican las respuestas dadas a los supues-
tos de abandono del mercado de trabajo por circunstancias
familiares: siempre es a la mujer a quien se atribuye con ma-
yor frecuencia el deber de dejar de lado la ocupacién para
dispensar cuidados en el seno de la familia (mas de un 45%
de las personas entrevistadas considera, por ejemplo, que la
mujer debe abandonar su actividad laboral tras tener su pri-
mer hijo).

Con todo, el cambio social y cultural es también evidente,
puesto que —mas alla de los sesgos opinaticos— tampoco
son nada despreciables los porcentajes de respuesta de sig-
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no favorable a la igualdad: como corresponde a un escenario
de transformacién axiolégica, el campo de las opiniones so-
ciales se presenta, de alguna manera, como polarizado o di-
vidido —ademas de muy marcado por la influencia de un dis-
curso politicamente correcto que tiende a proyectarse en las
respuestas.

Las variables clave ligadas al cambio parecen ser las siguien-
tes:

e El sexo, que evidencia la mayor apertura hacia la igualdad
de género en las mujeres y las mayores resistencias de los
hombres.

e |La edad (relacionada de modo evidente con las transfor-
maciones intergeneracionales de mentalidad).

e El nivel de estudios (muy ligado, no obstante, a la edad,
aunque también al cambio de mentalidad y de expectati-
vas relacionadas con la ocupacioén).

e El tipo de habitat, que condiciona en los municipios de
menor tamafo, un mayor arraigo de las estructuras tradi-
cionales.

En definitiva, las mujeres muestran una mayor sensibilidad
hacia la igualdad de género. Y esta sensibilidad se incre-
menta, diferenciandose progresivamente de los hombres a
medida que aumenta el nivel de estudios y desciende la
edad. Parece que las mujeres estan modificando intergene-
racionalmente sus actitudes de modo mas rapido, de forma
mas marcada que los hombres, cuya actitud es, con fre-
cuencia, mas bien de resistencia al cambio (algo que ya se
evidenciaba en los grupos de discusion).

Veamos a continuacién, con mas detalle, qué nos dicen los
datos de encuesta seleccionados sobre estas cuestiones.

Representaciones y expectativas de rol relativas
al género: persistencia y transformaciones
de la division sexual del trabajo

El analisis del arraigo de la estructura cultural sobre la que se
construye y se justifica la tradicional divisidon sexual del trabajo
se ha efectuado, basicamente, a partir de cuatro preguntas de
la encuesta dirigida a poblacién en edad laboral. Estas pregun-
tas han indagado en los siguientes aspectos de la cuestion:



e |as apreciaciones sociales sobre la asignacién de respon-
sabilidades domésticas y familiares (P. 29).

* | os significados socialmente atribuidos al trabajo remune-
rado (P. 46).

e |aimportancia asignada a la familia en la toma de decisio-
nes laborales (P. 47).

e |as consideraciones normativas sobre quién debe aban-
donar la ocupacién remunerada en diferentes circunstan-
cias familiares (P. 28).

Veamos cémo se han distribuido las respuestas respecto a
las cuatro cuestiones citadas:

Apreciaciones relativas a la asignacion
de responsabilidades domésticas y familiares

El enunciado literal de la pregunta 29 del cuestionario es el si-
guiente:

Responda si estd mas bien de acuerdo o mas bien en desa-
cuerdo con las siguientes afirmaciones con respecto al repar-
to de las responsabilidades domésticas y familiares en el
seno de la pareja:

1. Aunqgue la mujer trabaje, deberia hacerlo menos horas
que el hombre para poder ocuparse mas de las respon-
sabilidades familiares y domésticas

2. La mujer debe ser la principal responsable de las tareas
domeésticas y el cuidado de hijos y personas dependien-
tes

3. El hombre debe ser el principal proveedor de ingresos de
la familia

4. La mujer y el hombre deben trabajar y repartir por igual
las responsabilidades domésticas y familiares

La distribucion general de las frecuencias de respuesta
dadas a las distintas categorias contempladas en la pregunta
es la siguiente:
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TABLA 3.1
Normas sociales relativas a los roles de género.
Frecuencias generales (en % horizontal)

Mas bien Mas bien
de en
acuerdo desacuerdo Ns/Nc

Aunque la mujer trabaje, deberia
hacerlo menos horas que el
hombre para poder ocuparse
mas de las responsabilidades
familiares y domésticas 32,4 66,5 1,1

La mujer debe ser la principal
responsable de las tareas
domésticas y el cuidado de hijos
y personas dependientes 14,5 84,5 1,0

El hombre debe ser el principal
proveedor de ingresos
de la familia 16,8 82,3 0,8

La mujer y el hombre
deben trabajar y repartir por igual
las responsabilidades
domésticas y familiares 97,0 2,7 0,3

Fuente: encuesta poblacion en edad laboral. Base: total muestra.

¢, Qué ponen de manifiesto estos datos?

En primer lugar destaca el acuerdo mayoritario con respecto
a la igualdad de género en la asignacién de responsabilida-
des domésticas y de cuidado familiar: el 97% de las perso-
nas entrevistadas se muestra de acuerdo en que “la mujer y
el hombre deben trabajar y repartir por igual las responsabili-
dades domeésticas y familiares”. Del mismo modo, es eviden-
te el predominio del desacuerdo con respecto a las catego-
rias de respuesta 2 y 3, de signo inequivocamente tradicional
y sexista.

Pero esta aceptaciéon de la igualdad en relacién con los
roles sexuales relativos al trabajo y la familia podria estar re-
flejando mas bien una cierta adhesién formal a lo “politica-
mente correcto”, el sesgo opinatico que —casi inevitable-
mente — afecta a las encuestas de opinién cuando tratan de
indagar en profundidad el plano de las actitudes (Orti,
1986).



En efecto, el enunciado 1 de la pregunta muestra una distri-
bucién de las respuestas de acuerdo y desacuerdo que pare-
ce contradecir la mencionada aceptacién del principio de
igualdad: el 32% de las personas entrevistadas esta de
acuerdo en que “aunque la mujer trabaje, deberia hacerlo me-
nos horas que el hombre para poder ocuparse mas de las res-
ponsabilidades familiares y domésticas”. Es decir, casi un ter-
cio de las personas entrevistadas asigna a las mujeres la
responsabilidad principal en el desempefo de tareas domés-
ticas y familiares, al tiempo que concede una importancia se-
cundaria al desempefo por su parte de un rol productivo en
el mercado de trabajo.

En principio, esta distribucién de las respuestas parece poner
de manifiesto el arraigo de la tradicional division sexual del
trabajo en una parte no despreciable de la poblacién encues-
tada, mas alla de su tendencia a concentrarse en la superficie
opinatica de lo politicamente correcto. (Como veremos mas
adelante, el analisis del resto de las preguntas consideradas
pone de relieve de forma mas acentuada esta apreciacién).

Dado que parecen las menos sesgadas, veamos como se
distribuyen las respuestas dadas al enunciado 1 (“aunque la
mujer trabaje deberia hacerlo menos horas que el hombre
para poder ocuparse mas de las responsabilidades familiares
y domeésticas”) segun sexo, edad, nivel de estudios, nivel de
renta, situacion laboral, tipo de hogar vy, finalmente, tamarfio
del habitat'8:

El andlisis pone de manifiesto una persistencia no precisa-
mente residual de la tradicional divisién sexual del trabajo.
Arraigo mayor en las cohortes de mas edad, en los niveles de
estudio y de renta mas bajos, en las unidades familiares mas
amplias (hogares extensos completos) y, también, en los mu-
nicipios de menor tamafo.

Las mujeres, por su parte, muestran una tendencia mas favo-
rable hacia la igualdad de género, que se incrementa, diferen-
ciandose progresivamente de los hombres a medida que
desciende la edad y se incrementa el nivel de estudios. Po-
dria decirse que las mujeres estan cambiando intergeneracio-

18. Si consideramos la distribucion de las frecuencias de respuesta del resto
de los enunciados segun las variables sociodemograficas basicas, podemos
apreciar una convergencia similar en el sentido de los datos. No obstante, el
enunciado 1 se muestra como el menos expuesto al sesgo opinatico. Es por
ello que lo hemos seleccionado como mas expresivo del arraigo de las repre-
sentaciones y normas tradicionales relativas a los roles sexuales.
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nalmente sus actitudes de forma mas acentuada que los
hombres, quienes se mostrarian mas reactivos al cambio cul-
tural.

El detalle de los datos se proporciona a continuacion:

Segun sexo, si bien no existen apenas diferencias entre mu-
jeres y hombres, éstos se muestran algo mas de acuerdo con
la afirmacién que las mujeres (33,2% frente a 31,7%).

Considerando la edad, en todos los intervalos es menor la
proporcién de personas que se muestran de acuerdo con la
afirmacioén. Sin embargo, a medida que aumenta la edad, au-
menta también el porcentaje de acuerdos: el 24,4% de los
mas jévenes se muestra de acuerdo, asi como el 29,8% de
las personas de 30 a 49 afos, mientras que entre las mayores
de 50 el porcentaje ya es cercano a la mitad (48,2%).

GRAFICO 3.1
Acuerdo con la afirmaciéon “aunque la mujer trabaje
deberia hacerlo menos horas que el hombre para poder
ocuparse mas de las responsabilidades familiares
y domeésticas”, segun edad (en %)

16 a 29 afos 30 a 49 anos 50 a 65 anos

Fuente: encuesta poblacién en edad laboral. Base: total muestra.

Segun nivel educativo, la pauta es la inversa: a mayor nivel
de estudios, menor es la proporcion de personas de acuer-
do con el enunciado: el 48,9% en las personas con nivel de
estudios bajo, el 24,4% en las que poseen estudios medios,
y tan soélo el 14,7% en las personas con niveles de estudios
altos.



GRAFICO 3.2
Acuerdo con la afirmacién “aunque la mujer trabaje
deberia hacerlo menos horas que el hombre para poder
ocuparse mas de las responsabilidades familiares
y domeésticas”, segun nivel de estudios (en %)

Nivel de estudios Nivel de estudios Nivel de estudios
bajo medio alto

Fuente: encuesta poblaciéon en edad laboral. Base: total muestra.

Es interesante destacar que, a medida que aumenta el nivel
de estudios, tienden a aumentar asimismo las diferencias en-
tre las mujeres y los hombres entrevistados: en el nivel de es-
tudios alto la diferencia entre hombres y mujeres es de 4,9
puntos y en los otros dos niveles la diferencia es de 2,9 pun-
tos. Los hombres con nivel de estudios bajo son quienes mas
de acuerdo se muestran con el enunciado y las mujeres con
niveles de estudios altos son las que se muestran menos de
acuerdo.
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GRAFICO 3.3
Acuerdo con la afirmacién “aunque la mujer trabaje
deberia hacerlo menos horas que el hombre para poder
ocuparse mas de las responsabilidades familiares
y domeésticas”, segun sexo y nivel de estudios (en %)

60
O Hombre
50— . -
50,5 O Mujer
40 —--| | b
30—-- | e
20—--( | 1|20 "
17,0
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0 |
Nivel de estudios Nivel de estudios Nivel de estudios
bajo medio alto

Fuente: encuesta poblacién edad laboral. Base: total muestra.

Considerando la posicidon econdmica se observa que, a me-
dida que se incrementa el nivel de renta, disminuye el por-
centaje de personas que se muestran mas bien de acuerdo
con el enunciado. Entre el grupo de los salarios mas bajos y
el de los mas altos hay una diferencia de 22,4 puntos porcen-
tuales. Asi, en el tramo de hasta 1.200 € el 40,2% dice estar
mas bien en desacuerdo, en el de 1.200 a 2.100 € este por-
centaje es del 34% y en nivel de renta superior desciende
hasta el 22,6%.



GRAFICO 3.4
Acuerdo con la afirmacién “aunque la mujer trabaje
deberia hacerlo menos horas que el hombre para poder
ocuparse mas de las responsabilidades familiares
y domeésticas”, segin renta (en %)

50

Hasta 1.200 € Entre 1.200 Mas de 2.100 €
y 2.100 €

Fuente: encuesta poblaciéon en edad laboral. Base: total muestra.

Considerando la situacién laboral, se aprecia que las amas
de casa se muestran mas conformes con las expectativas de
rol tradicionales que las personas activas (ocupadas o en de-
sempleo).
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GRAFICO 3.5
Acuerdo con la afirmacién “aunque la mujer trabaje
deberia hacerlo menos horas que el hombre para poder
ocuparse mas de las responsabilidades familiares
y domeésticas”, segun situacion laboral (en %)

50

| I -

Ocupados/as Parados/as Amas Otras
de casa situaciones

Fuente: encuesta poblacién en edad laboral. Base: total muestra.

Asimismo, hay que destacar que el analisis segun sexo y si-
tuacion laboral pone de relieve un mayor peso de las actitu-
des tradicionales en los hombres ocupados con respecto a
las actitudes de las mujeres ocupadas (32,2% frente al
26,7 % respectivamente).

Considerando el tipo de hogar, se observa que los hogares
con cargas se muestran ligeramente mas de acuerdo (33,0%)
que los hogares sin cargas (29,8%).

Hay que sefalar que entre los hogares con cargas mas repre-
sentativos, son los extensos completos los que estan mas de
acuerdo (40%), seguidos por los nucleares completos
(832,3%) vy los nucleares incompletos (27,9%).



GRAFICO 3.6
Acuerdo con la afirmacién “aunque la mujer trabaje
deberia hacerlo menos horas que el hombre para poder
ocuparse mas de las responsabilidades familiares
y domeésticas”, segun tipo de hogar (en %)

50

Nuclear Nuclear Extenso
completo incompleto completo

Fuente: encuesta poblaciéon en edad laboral. Base: total muestra.

El analisis segun habitat pone de manifiesto el mayor arrai-
go de posiciones tradicionales en los municipios de menos
de 10.000 habitantes: el acuerdo con el enunciado es supe-
rior en diez puntos al mostrado en los centros de mayor po-
blacion:
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GRAFICO 3.7
Acuerdo con la afirmacién “aunque la mujer trabaje
deberia hacerlo menos horas que el hombre para poder
ocuparse mas de las responsabilidades familiares
y domeésticas”, segun tamano de habitat (en %)

50

Menos de 10.000 habitantes Mas de 10.000 habitantes

Fuente: encuesta poblacion en edad laboral. Base: total muestra.

Como vamos a ver a continuacion, el resto de las preguntas
seleccionadas para el analisis del plano de las normas y re-
presentaciones sociales relativas al género confirma de forma
mas marcada este patrén de respuesta.

Significados atribuidos al trabajo remunerado

El enunciado literal de la pregunta 46 del cuestionario es el si-
guiente:

¢ Cual diria que es la principal motivacion por la que trabaja
actualmente?

La distribucién general de las frecuencias de respuesta
dadas a las distintas categorias contempladas en la pregunta
es la siguiente:



TABLA 3.2
Principales motivaciones relativas al trabajo.
Frecuencias generales (en % vertical)

Dinero/ econdmicas

Porque me gusta mi profesion

Realizacién personal

Para tener independencia econdmica

Creo que todas las personas deben trabajar
Ocupar el tiempo

Adquiirir experiencia

Relacionarme con otras personas

Ns/Nc

77,9
11,1
5,5
3,1
1,1
0,6
0,2
0,2
0,2

Fuente: encuesta poblaciéon en edad laboral. Base: poblacién ocupada.

Los datos recabados muestran el marcado predominio

de la

motivacion econdmica: para la mayor parte de las personas
entrevistadas (casi un 80%) el significado del trabajo produc-
tivo esta inequivocamente relacionado con la funcién de pro-

visidn de recursos econémicos.

No obstante, se aprecian interesantes matices cuando se
analiza la distribucién de frecuencias segun variables socio-

demograficas basicas, en particular seguin sexo y edad.

TABLA 3.3
Principales motivaciones relativas al trabajo,
segun sexo (en % vertical)

Hombre Mujer

Dinero/ econdmicas 84,2 68,4
Porque me gusta mi profesion 9,2 14,0
Realizacion personal 3,1 9,2
Para tener independencia econdmica 1,8 5,1
Creo que todas las personas deben trabajar 0,7 1,7
Ocupar el tiempo 0,4 0,8
Adquirir experiencia 0,3 0,1
Relacionarme con otras personas 0,1 0,5
Ns/Nc 0,2 0,2

Fuente: encuesta poblacion en edad laboral. Base: poblacién ocupada.

En efecto, siendo para ambos sexos la principal motivacion,
los hombres manifiestan trabajar por motivos econémicos en
mayor medida que las mujeres, con una diferencia de 15,8
puntos porcentuales (84,2% frente a 68,4%, respectivamente).
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La segunda respuesta mas frecuente en ambos sexos es por-
que me gusta mi profesion, siendo casi cinco puntos mayor
entre las mujeres (14%) que entre los hombres (9,2%). Tam-
bién es mayor el motivo por realizacion personal entre las mu-
jeres (9,2%) que entre los hombres (3,1%). Para tener inde-
pendencia econdmica es asimismo mas importante para las
mujeres (5,1%) que para los hombres (1,8%).

En definitiva, en el caso de las mujeres, el trabajo productivo
no se encuentra tan marcadamente vinculado a la funcién de
provisién de recursos como en el caso de los hombres. Para
aquéllas, cobran también cierta importancia otros significa-
dos; para los hombres, el significado atribuido al trabajo esta
fuertemente determinado por el rol socialmente asighado —y
asumido— de proveedor de recursos.

Si consideramos el sexo y la edad, vemos cémo el peso del
significado econdmico del trabajo es mayor en las cohortes
de mas edad, al tiempo que aumentan las diferencias en las
respuestas de hombres y mujeres: la motivacion econémica
aumenta ligeramente para los hombres, al tiempo que tiende
a descender para las mujeres.

TABLA 3.4
Principales motivaciones relativas al trabajo,
segun sexo y edad (en % vertical)

16 a 29 30 a 49 50 a 65
anos anos anos

H M H M H M

Dinero /econdmicas 77,3 68,7 85,7 686 87,2 66,9
Porque me gusta

mi profesion 13,5 15,1 7,6 13,7 9,1 12,7
Realizaciéon personal 3,4 6,5 3,6 10,6 1,6 9,2
Para tener independencia

econdmica 3,1 7,6 1,7 3,8 0,6 4,9

Creo que todas
las personas

deben trabajar 0,3 1,0 1,0 1,8 0,6 2,8
Ocupar el tiempo 0,3 0,0 0,4 0,7 0,6 2,8
Adquirir experiencia 1,2 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0
Relacionarme

con otras personas 0,0 0,0 0,1 0,7 0,0 0,7
Ns/Nc 0,9 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0

Fuente: encuesta poblacién en edad laboral. Base: poblacién ocupada.



Como muestra la tabla:

e En el grupo de 16 a 29 afos, los hombres responden que
trabajan por motivos econdmicos con una frecuencia su-
perior a la de las mujeres en 8,6 puntos (77,3 y 68,7%,
respectivamente).

e En el grupo de 30 a 49 afos, el 85,7% de los hombres afir-
ma que trabaja por motivos econémicos, mientras que en-
tre las mujeres la frecuencia de esta respuesta es del
68,6% (17,1 puntos de diferencia). El 7,6% de los hom-
bres dice que su principal motivacion es que les gusta su
profesion, respuesta que da el 13,7% de las mujeres (6,1
puntos de diferencia).

e En el tramo de 50 a 65 afios, al igual que sucede en el gru-
po de 30 a 49 anos, el orden de las respuestas de hom-
bres y mujeres es similar, si bien las frecuencias de las
respuestas difieren en buena medida. Los hombres res-
ponden que trabajan por motivos econdmicos en el 87,2%
de los casos y las mujeres lo hacen en el 66,9% (20,3 pun-
tos de diferencia). Porque me gusta mi profesion es el
principal motivo para el 9,1% de los hombres y el 12,7%
de las mujeres. La realizacion personal lo es para el 1,6%
de los hombres y el 9,2% de las mujeres (7,6 puntos de di-
ferencia).

Si, en el caso de los hombres, el peso del significado econé-
mico del trabajo productivo aumenta con el grupo de edad
—Ilo que no ocurre con las mujeres, para quienes tiende a
descender—, ello puede interpretarse en términos del arraigo
progresivamente mayor de la division sexual del trabajo, de
una mayor asuncioén de los roles tradicionales asignados de
forma diferencial a mujeres y hombres seguin se avanza en
grupo de edad.

Para los hombres, es indudable la identificacién del trabajo
productivo con el rol de proveedor; identificacién que se
acentua en los grupos de mas edad. En el caso de las muje-
res, los datos describen un patrén inverso: para ellas el traba-
jo posee en menor medida un significado econémico en las
cohortes de mas edad, desligandose progresivamente de la
funcién de provisién de recursos.
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GRAFICO 3.8
Evolucion de la frecuencia de la motivacion econémica
segun sexo y edad (en %)
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Fuente: encuesta poblacién en edad laboral. Base: poblacién ocupada.

Importancia atribuida a la familia en la toma
de decisiones laborales

El enunciado literal de la pregunta 47 del cuestionario es el si-
guiente:

A la hora de decidirse por un puesto de trabajo ¢cudles son
los dos factores determinantes que al final le harian decidirse?

La distribucién general de las frecuencias de respuesta
dadas a las distintas categorias contempladas en la pregunta
es la siguiente:



TABLA 3.5
Factores considerados en las decisiones relativas
a la eleccién de un puesto de trabajo.
Frecuencias generales (en % vertical)

Cercania al domicilio 17,0
Que sea compatible con las responsabilidades familiares 13,9
Condiciones laborales (horario, vacaciones, prestaciones

sociales) 18,2
Sueldo 27,5
Que sea interesante (tipo de trabajo, posibilidades

de promocioén...) 20,6
Otros 0,2
Ns/Nc 2,5

Fuente: encuesta poblaciéon en edad laboral. Base: poblacién ocupada.

Los datos de encuesta muestran de nuevo la importancia de
lo econédmico en las decisiones relativas al trabajo: mas de
una cuarta parte de las personas encuestadas (27,5%) afirma
que el principal factor que le influye a la hora de decidirse por
un empleo es el sueldo. A siete puntos de diferencia se sitia
el factor que sea interesante (20,6%) y a continuacion son de-
terminantes las condiciones laborales (18,2%) y la cercania al
domicilio (17%). El factor menos relevante es que sea com-
patible con las responsabilidades familiares (13,9%). No obs-
tante, un analisis detallado permite apreciar, una vez mas,
ciertos matices de interés:

En efecto, tanto los hombres como las mujeres seleccionan
en primer lugar el sueldo, si bien los primeros lo hacen en
mayor medida (mas de diez puntos de diferencia) que las mu-
jeres (31,6% frente a 21,3% respectivamente).

Que sea compatible con las responsabilidades familiares es la
segunda respuesta mas frecuente entre las mujeres (20,7%, a
tan sélo 1,5 puntos de diferencia respecto al sueldo), mien-
tras que entre los hombres es la de menor peso (9,4%, 22,2
puntos por debajo del sueldo).

Es evidente que, para las mujeres, las posibilidades que un
puesto de trabajo ofrezca para conciliar la vida familiar con la
vida laboral constituyen un motivo de importancia mucho
mayor que para los hombres en la toma de decisiones relati-
vas al trabajo. Para estos, su importancia es residual.
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GRAFICO 3.9
Factores considerados en las decisiones relativas
a la eleccién de un puesto de trabajo segin sexo (en %)
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Fuente: encuesta poblaciéon en edad laboral. Base: poblacién ocupada.

Considerando la edad, es precisamente en el grupo de 30 a
49 afios donde las diferencias entre hombres y mujeres se
acentuan:



TABLA 3.6
Factores considerados en las decisiones relativas
a la eleccién de un puesto de trabajo segun sexo y edad
(en % vertical)

16 a 29 30 a 49 50 a 65
anos anos anos

H M H M H M

Cercania al domicilio 13,5 16,2 156 184 21,6 18,3
Que sea compatible con

las responsabilidades

familiares 9,5 11,0 9,6 26,3 8,8 19,0
Condiciones laborales

(horario, vacaciones, etc.) 22,8 24,7 19,2 159 11,6 12,7
Sueldo 35,1 24,4 30,7 19,0 30,6 23,9
Que sea interesante

(tipo de trabajo,

posibilidad de promocion) 17,8 22,0 21,5 18,6 23,8 19,7
Otros 0,0 0,3 0,5 0,4 0,0 0,7
Ns/Nc 1,2 1,4 3,0 1,5 3,8 5,6

Fuente: encuesta poblaciéon en edad laboral. Base: poblacién ocupada.

Como puede apreciarse, en el grupo de 30 a 49 afnos las res-
puestas de los hombres ordenadas segun su frecuencia son
el sueldo (30,7%), que sea interesante (21,5%), las condicio-
nes laborales (19,2%), la cercania al domicilio (15,6%) y, por
ultimo, que sea compatible con las responsabilidades familia-
res (9,6%).

Que sea compatible con las responsabilidades familiares es,
sin embargo, la respuesta mas frecuente (26,3% de los ca-
sos) para las mujeres entrevistadas comprendidas en el cita-
do tramo de edad, seguida por el sueldo (19%), que sea inte-
resante (18,6%), la cercania al domicilio (18,4%) y las
condiciones laborales (15,9%). Para las mujeres de este gru-
po de edad (probablemente el mas concernido por la existen-
cia de cargas familiares en el hogar, especialmente de meno-
res), la atencion a las responsabilidades familiares deviene
prioritaria, anteponiéndose a lo estrictamente econdmico en
la toma de decisiones laborales.
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GRAFICO 3.10
Factores considerados en las decisiones relativas
a la eleccion de un puesto de trabajo,
personas de 30 a 49 ainos, segulin sexo (en %)
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Fuente: encuesta poblacién en edad laboral. Base: poblacién ocupada.

En definitiva, parece que a medida que la realidad de las car-
gas familiares se impone, se impone asimismo para las muje-
res la asuncién de su rol de cuidadoras. De esta forma, las
decisiones relativas al trabajo productivo se subordinan al
desempeno de dicho rol, de acuerdo a las expectativas so-
cialmente dominantes. Para el hombre, la compatibilidad con
las responsabilidades familiares carece de relevancia en rela-
cion con las decisiones laborales. No parece muy aventurado
pensar que ello se deba a que tales responsabilidades no son
vividas como propias, excepto en lo que concierne a su tradi-
cional rol de proveedor.

Y ciertamente, el tipo de hogar, y en consecuencia, la entidad
de las cargas familiares se muestra determinante para las
mujeres (nunca para los hombres) en la toma decisiones rela-
tivas al trabajo productivo:



TABLA 3.7
Factores considerados en las decisiones relativas
a la eleccién de un puesto de trabajo
segun sexo y cargas en el hogar (en % vertical)

Hogares Hogares
sin cargas con cargas

Hombre Mujer Hombre Mujer

Cercania al domicilio 18,5 14,9 15,9 18,6
Que sea compatible con
las responsabilidades

familiares 7,3 7,9 10,0 24,6
Condiciones laborales 17,2 21,5 18,6 17,0
Sueldo 29,9 25,0 32,1 20,2
Que sea interesante 24,8 27,2 20,2 17,5
Todo influye 0,0 0,0 0,3 0,1
Otros 0,0 0,9 0,1 0,1
Ns/Nc 2,2 2,6 2,9 1,9

Fuente: encuesta poblaciéon en edad laboral. Base: poblacién ocupada.

Considerando los tipos de hogar mas representativos, es en
efecto en los hogares nuclear completo y extenso completo
donde se aprecia de forma mas rotunda la preeminencia de la
compatibilidad con las cargas familiares en las decisiones la-
borales de las mujeres:
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TABLA 3.8
Factores considerados en las decisiones relativas
a la eleccién de un puesto de trabajo
segun sexo y cargas en el hogar (en % vertical)

Nuclear Nuclear Extenso
completo incompleto completo

H M H M H M

Cercania al domicilio 16,0 20,0 88 18,3 17,9 12,8
Que sea compatible con
las responsabilidades

familiares 10,3 24,2 6,3 21,2 9,0 30,9
Condiciones laborales 18,5 16,6 23,8 19,2 16,4 19,1
Sueldo 32,4 18,7 33,8 26,9 29,1 17,0
Que sea interesante 19,7 19,3 23,8 10,6 24,6 14,9
Todo influye 0,2 0,2 1,3 0,0 0,0 0,0
Otros 0,1 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0
Ns/Nc 2,8 0,8 2,5 3,8 3,0 5,3

Fuente: encuesta poblacién en edad laboral. Base: poblacién ocupada.

En el hogar nuclear completo, el orden de respuesta de hom-
bres y mujeres es muy diferente. El principal factor para las
mujeres lo constituye que sea compatible con las responsabi-
lidades familiares, seguido por la cercania al domicilio, que
sea interesante, el sueldo y las condiciones laborales. Para
los hombres, el principal factor es el sueldo y el ultimo la
compatibilidad con las responsabilidades familiares.

En los hogares extensos completos, el orden de respuesta de
hombres y mujeres es asimismo muy diferente, y similar en lo
esencial al de los hogares nucleares completos. Para los
hombres prima el sueldo y se relega al ultimo lugar que sea
compatible con las responsabilidades familiares. Para las mu-
jeres, que sea compatible con las responsabilidades familia-
res constituye el factor principal.

Probablemente, es la mayor constricciéon econdmica experi-
mentada en los hogares nucleares incompletos, lo que explica
la preeminencia otorgada al sueldo en la toma de decisiones
laborales. Aun asi, en el caso de las mujeres la compatibilidad
con las responsabilidades familiares ocupa el segundo lugar
en el caso de los hogares monoparentales, con mujeres como
cabeza de familia.

Por su parte, la falta de recursos de apoyo, especialmente de
infraestructuras de transporte (mas acusada en los munici-



pios mas pequenos), tiene su reflejo en las respuestas segun
habitat: en los municipios de menos de 10.000 habitantes, la
cercania del puesto de trabajo al domicilio ocupa el segundo
lugar como factor decisivo de la toma de decisiones labora-
les (21,8%: 4,4 puntos por debajo del factor mas importante,
el sueldo). En el resto, ocupa el penultimo lugar (15,5%, a
12,8 puntos del sueldo).

Es mas, como se aprecia en la tabla 3.9, para las mujeres en-
trevistadas residentes en pequefios municipios, la cercania al
domicilio aparece como el factor mas importante a la hora de
elegir un empleo (seguido por que sea interesante y por que
sea compatible con las responsabilidades familiares), que-
dando el sueldo relegado al cuarto puesto. Ciertamente, para
los hombres la cercania al domicilio también cobra importan-
cia en este tipo de municipios, si bien queda en segundo lu-
gar tras el sueldo. Estos patrones son muy diferentes a los
mostrados por quienes viven en municipios mas grandes,
donde la cercania al domicilio aparece en las ultimas posicio-
nes, tanto para hombres como para mujeres.

TABLA 3.9
Factores considerados en las decisiones relativas
a la eleccién de un puesto de trabajo
segun tamano de habitat y sexo (en % vertical)

Menos de 10.000 Mas de 10.000

Hombre Mujer Hombre Mujer

Cercania al domicilio 21,1 22,9 14,9 16,3
Que sea compatible con
las responsabilidades

familiares 8,7 20,6 9,6 20,7
Condiciones laborales

(horario, vacaciones, etc.) 16,1 11,5 19,0 19,9
Sueldo 29,9 20,2 32,2 21,6

Que sea interesante
(tipo de trabajo,

posibilidad de promocién) 19,4 22,5 21,7 19,0
Todo influye 0,6 0,0 0,1 0,1
Otros 0,3 0,0 0,0 0,4
Ns/Nc 3,9 2,3 2,4 2,0

Fuente: encuesta poblacion laboral. Base: poblacién ocupada.
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Expectativas de abandono del mercado de trabajo
por motivos familiares

El enunciado literal de la pregunta 28 del cuestionario es el si-
guiente:

Suponiendo un hogar constituido por una pareja en la que
ambos tienen un trabajo remunerado ¢Quién cree usted que
deberia dejar de trabajar, en los siguientes supuestos?

Después de casarse

Tras tener su primer hijo/a

Mientras los hijos e hijas sean pequefios
Para el cuidado de un familiar enfermo

ronN~

La distribucion general de las frecuencias de respuesta
dadas a las distintas categorias contempladas en la pregunta
es la siguiente:

TABLA 3.10
Consideraciones sobre quién debe abandonar la
ocupacion. Frecuencias generales (en % horizontal)

m @ &6 @ G 6 @

Después de casarse 0,4 17,5 0,0 10,2 59,3 1,5
Tras tener su primer hijo/a 0,6 45,8 0,0 6,4 33,2 1,2
Mientras los hijos

e hijas sean pequenos 0,6 40,4 0,0 6,3 32,8 1,1
Para el cuidado

de un familiar enfermo 0,9 21,3 204 5,6 16,4 3,0
(1) Hombre
(2) Mujer

(3) El familiar mas directo
(4) El que gane menos
(5) Ninguno de los dos
(6) Otros*

(7) Ns/Nc

Fuente: encuesta poblacién laboral. Base: total muestra.



TABLA 3.11
Consideraciones sobre quién debe abandonar la
ocupacion Frecuencias generales (Otros®*)
(en % horizontal)

m @ & @ 6 ©@ @

Después de casarse 6,4 26 02 1,3 0,1 0,2 0,1
Tras tener su primer hijo/a 78 33 03 10 0,1 0,2 0,0
Mientras los hijos

e hijas sean pequenos 11,0 661 04 10 O,1 0,2 O,
Para el cuidado

de un familiar enfermo 17,8 12 13 06 0,1 0,2 0,1

(1) Mutuo acuerdo

(2) Indistintamente

(3) El mas capacitado

(4) El que tenga un puesto de trabajo mas inestable
(5) El que tenga peores condiciones laborales

(6) Depende del trabajo y sueldo

(7) Al que mas le convenga

Fuente: encuesta poblacion en edad laboral. Base: total muestra.

Como puede apreciarse, las expectativas sociales relativas a
quién debe abandonar una ocupacién remunerada por moti-
vos familiares ponen de manifiesto una vez mas peso del rol
de dispensadora de cuidados familiares atribuido a la mujer:

e El que un hombre deje de trabajar debido a cualquiera de
los supuestos que se enuncian es una opcion residual en
todos los casos (entre el 0,4% de después de casarse y el
0,9% de para el cuidado a un familiar enfermo).

e |a opcidon de que la mujer deje de trabajar muestra fre-
cuencias muy variables, siendo la respuesta mas frecuen-
te en casi todos los supuestos, concentrando elevados
porcentajes de respuesta en los enunciados relacionados
con los hijos: el 45,8% considera que la mujer debe dejar
de trabajar tras el nacimiento del primer hijo y el 40,4%
mientras que los hijos son pequefos. Es menor la propor-
cion de personas entrevistadas que considera que la mu-
jer debe dejar de trabajar para cuidar a un familiar enfermo
o casarse: 21,3% y 17,5% respectivamente.

e En cualquier caso, que la mujer abandone su empleo es la
opcién que se selecciona con mas frecuencia en todos los
supuestos, excepto después de casarse, donde es supera-
da por la opcién ninguno de los dos miembros de la pareja.
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e Ciertamente, una de las opciones que mas frecuentemente
se selecciona es que ninguno de los miembros de la pareja
abandone su trabajo: el valor mas alto (569,3%) lo alcanza
en el supuesto después de casarse (es la frecuencia mas
alta de todas las observadas en cualquiera de los supues-
tos). Una tercera parte de las personas entrevistadas con-
sidera asimismo que ninguno de los dos miembros deberia
abandonar su empleo en los supuestos relacionados con
los hijos (33,2% en el nacimiento del primero y el 32,8%
mientras sean pequerios) y un 16,4% cree que nadie debe-
ria dejar su empleo para cuidar a un familiar enfermo.

e El que gane menos es una opcidon que se elige entre el
5,6% (para el cuidado de un familiar enfermo) y el 10,2%
(después de casarse). En los supuestos relacionados con
los hijos concentra un 6,4% (para el cuidado del primer
hijo) y un 6,3% de las respuestas (en el supuesto mientras
los hijos sean pequenios).

e De mutuo acuerdo/decision de los dos cobra relevancia
en el supuesto de tener que cuidar a un familiar enfermo
(17,8%), siendo menor su frecuencia en los supuestos de
mientras los hijos/as sean pequerios/as (11%), tras el naci-
miento del primer hijo (7,8%) y después de casarse (6,4%).

e Indistintamente y el familiar mas directo son respuestas
que alcanzan valores relevantes en muy pocos casos. In-
distintamente concentra el 6,1% de las respuestas en el
supuesto relativo a mientras los hijos sean pequerios y el
12% en el relativo a cuidar a un familiar enfermo. El familiar
mas directo sdélo resulta relevante en el caso de tener que
cuidar a un familiar enfermo (20,4% de las respuestas).

Los datos de encuesta muestran, por tanto, un arraigo de la
tradicional divisién sexual del trabajo que no puede conside-
rarse marginal (mas alla de las concesiones a lo politicamente
correcto que se apreciaban en las respuestas dadas a la pre-
gunta 29).

Por otro lado, considerando algunas variables sociodemo-
graficas basicas —como sexo, edad, nivel de estudios o tipo
de hogar— los datos permiten apreciar una pauta similar a la
ya evidenciada anteriormente: tendencia progresiva a aceptar
la asignacion tradicional de roles de género en las cohortes
de mas edad, asi como en los niveles de estudios mas bajos
y alli donde el peso de las cargas familiares es mayor. Ello se
aprecia con claridad al considerar las respuestas dadas en el
supuesto relativo a cuando los hijos sean pequerios:
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Asimismo, hay que sefalar que las mujeres se muestran me-
nos favorables que los hombres a aceptar el abandono del
mercado de trabajo: ellas consideran con mayor frecuencia
que los hombres que ninguno de los dos miembros de la pa-
reja debe abandonar la ocupacién remunerada en los su-
puestos familiares considerados, especialmente en los que
se refieren al cuidado de los hijos y tras contraer matrimonio.
Ello pone en evidencia la resistencia masculina al cambio y la
asuncioén por parte de las mujeres, a pesar de las contradic-
ciones y los conflictos vividos, de su derecho al trabajo remu-
nerado.

GRAFICO 3.11
Consideraciones sobre quién debe abandonar
la ocupacién cuando los hijos son pequerfos
Respuesta “ninguno de los dos miembros de la pareja”,
segun sexo (en %)

Hombre Mujer

Fuente: encuesta poblacion laboral. Base: total muestra.

. 2. DIFICULTADES Y CONFLICTOS

"n.2.1. Dificultades y conflictos en la conciliacion
de la vida familiar y la vida laboral:
resultados de las entrevistas cualitativas

En las entrevistas, el discurso experto acerca de la conci-
liacion de la vida familiar y la vida laboral se constituye sobre
un implicito: la conciliacién es una meta, un desideratum,
pertenece al orden del deseo, no de la realidad de las cosas
sociales. Asi, antes de hablar de conciliacién hay que asumir



la existencia de una contradiccion entre la vida familiar y la
vida laboral:

“Se ha producido un cambio sociocultural en las muje-
res mas jovenes. Desean rentabilizar ese esfuerzo de
formacion, desean permanecer en el mercado laboral;
sin duda, desean hacerlo compatible con las, digamos,
demandas emotivas y de tener familia y tener hijos, y de
cuidarlos. Todo eso les crea una dificultad: cdmo conci-
liarlo”.

(Responsable organizacion empresarial).

“Popularmente, la palabra conciliacién esta marcando
una total y absoluta confrontacion de entrada. Es una
dimension conflictiva de lucha, o al menos, asi se en-
tiende”.

(Profesora universitaria).

Este es el punto de partida del andlisis: indudablemente, la
conciliacién constituye un grave problema en nuestras socie-
dades. Un problema que afecta en primer término, o de forma
mas directa, a las mujeres, y que se manifiesta tanto en el pla-
no de la conciencia como en el de las practicas. Ya hemos vis-
to que, para algunas autoras, de la resolucién de dicho proble-
ma depende tanto la reproduccién social como el logro de la
igualdad material entre mujeres y hombres (Beck-Gersheim).

¢, Qué factores inciden en la constitucion del problema de la
conciliacién de la vida familiar y la vida laboral? Uno de ellos,
muy evidente, remite al orden de la cultura y las representa-
ciones colectivas del que acabamos de hablar: la persisten-
cia de una estructura tradicional de roles e identidades de gé-
nero; estructura que, en las mujeres, se manifiesta en la
interiorizacion de la identidad y el rol de mujer cuidadora. To-
das las informantes han reiterado que tal persistencia consti-
tuye un factor de primer orden en la génesis del problema:

“Si no se produce un cambio de mentalidad, las muje-
res seguiran considerando que quien mejor cuida a los
niAios son ellas, y que tienen que seguir dando de
mamar hasta el primer afo... El hecho de que sean las
mujeres las cuidadoras tiene unos costes sobre ella
misma, ya no solo psicoldgicos, sino para su partici-
pacion en el mercado de trabajo”.

(Profesora universitaria).

La persistencia de una mentalidad tradicional se da no sélo
en el ambito de la familia. Las informantes entrevistadas han




sefialado que existe una mentalidad tradicional también entre
los empresarios, incluso entre los mas jévenes. Mas aun, el
Estado constituiria en ultimo término un poder masculino que
contribuye a reproducir, mas o menos sutilmente, las estruc-
turas tradicionales de asignacioén de roles e identidades.

Pero el problema de la conciliacién de la vida familiar y la vida
laboral no es Unicamente el producto de la persistencia de
creencias y mentalidades tradicionales. La légica del merca-
do, la légica de la produccién, constituye un factor determi-
nante del problema; un factor plenamente vigente y activo:
algo mas que una supervivencia condenada a desaparecer
en el largo plazo.

De hecho, el discurso experto coincide en senalar que la po-
siciéon en el mercado de trabajo condiciona en alto grado las
posibilidades de conciliar la vida familiar y la vida laboral de
los sujetos. Las situaciones mas criticas en este sentido se
van a dar en las posiciones mas vulnerables, en los mercados
secundarios de trabajo, precisamente alli donde las condicio-
nes laborales resultan mas penosas, donde las restricciones
impuestas por la légica de la produccién se experimentan de
forma mas dramatica (en la siguiente seccidén profundizare-
mos en la incidencia de los condicionantes de tipo sociolabo-
ral en la problematica de la conciliacién):

“Me parece fundamental que la calidad del empleo esta
incidiendo sobre la conciliacion... alli donde el empleo
no es de calidad, pequerias empresas, sectores tradi-
cionales, que son la mayoria de las empresas de nues-
tro pais... el empleo de nuestro tiempo es un empleo de
baja calidad, es un empleo cada vez mas precario: (...)
el tiempo parcial, que esta mucho mas extendido entre
los trabajos de las mujeres y no es una opcion en la ma-
yoria de los casos (...). Los contratos son cada vez mas
temporales. Entonces, cuando uno esta en una situa-
cién en la que no sabe cuanto le dura el contrato (la
mayoria son por obra o servicio), entonces concilio hoy,
pero sé que dentro de cuatro meses la posibilidad de
conciliar ya no existe porque ya no tengo empleo”.
(Profesora universitaria).

“Generalmente las parejas jovenes tienen los contratos
de trabajo que no son de funcionarios ni de horarios se-
guidos, sino que son de lo que les sale: contratos a
tiempo parcial; ademas no pueden disponer de su
tiempo porque les llaman y les dicen: ‘la semana que
viene vas a trabajar el lunes, el domingo y el miércoles.



Y en esos dias tienes que trabajar 14 horas cada dia’.
O te dicen la semana antes: ‘vas a trabajar la semana
que viene, el lunes de 9 de la manana a 7 de la tarde, el
miércoles de 3 a 10 de la noche y el domingo no sé de
gué otra manera’. Con lo cual con eso es imposible
conciliar. Hablamos de los contratos menos cualifica-
dos, contratos a tiempo parcial, temporales, etc. La
precariedad del empleo esta condicionando mucho”.
(Responsable organizacion sindical).

El tipo de habitat constituye otro factor condicionante de las
problematicas de conciliacién, toda vez que cada territorio
constituye un espacio en el que se concentran los recursos
que determinan el campo de las oportunidades y las restric-
ciones. En este sentido, varias informantes han puesto en
evidencia coémo el habitat rural constituye un espacio critico,
una suerte de lugar dificil (en el sentido que Bourdieu da al
término) en el que se restringen severamente las posibilida-
des de conciliar la vida familiar y la vida laboral: al mayor
arraigo de las estructuras tradicionales de asignacion de ro-
les de género, se une un notable déficit de recursos de apoyo
y medios de transporte que faciliten los desplazamientos en-
tre los espacios doméstico y laboral®:

“El hombre esta siempre al margen. Sigue siendo la
mujer la que tiene el rol de madre, la sabedora de los
problemas de los hijos. Por eso es la que tiene que
conciliar todavia. El hombre sigue cuidando el campo,
el ganado. Y la mujer sigue teniendo esa doble jornada
de la que se habla (...). Quien tiene el problema de la
conciliacion es la mujer. En el medio rural mas arraiga-
do. Ellos [en el medio rural] tienen jornadas muy largas
porque cuidan el campo y el ganado y ellas no se plan-
tean que sus compaferos pueden participar en las ta-
reas de la casa y el cuidado de personas dependientes.
(...) La mujer va a tener que quedarse en casa. No hay
infraestructuras que permitan tomar decisiones como la
formacion, el trabajo... La gente joven es la que mas se
plantea este tema y por eso abandonan el medio rural”.

(Responsable programas de intervencion

sobre conciliacién en la Administracién).

19. Ya hemos visto en la seccién anterior como en los municipios de menos de
10.000 habitantes es mayor el peso de las actitudes tradicionales. Asimismo se
han proporcionado datos de encuesta que reflejan la importancia que en la
toma de decisiones laborales posee la cercania al domicilio para las mujeres.
Importancia que indica ciertamente el déficit de infraestructuras de apoyo y de
medios de transporte en estos entornos.




No es casual que las dinamicas migratorias que inciden en el
despoblamiento del medio rural afecten en primer término a
las mujeres, quienes migran a las cabeceras de comarca o a
las capitales de provincia mas préximas en busca de mejores
oportunidades vitales.

Si la conciliacion de la vida familiar y la vida laboral es un pro-
blema vivido ante todo por las mujeres, no es de extrafar que
el peso de su resolucién recaiga sobre ellas. Como se mos-
trara, sin la colaboracién de la mitad masculina, y en un con-
texto caracterizado por la notable debilidad de los recursos
de apoyo, los intentos de resolver el problema de la conci-
liacién generan una amplia variedad de respuestas, dadas
cotidianamente —con frecuencia en solitario— por las muje-
res. Nos encontramos por tanto ante multiples tipos de res-
puesta que pueden implicar importantes costes personales y
tensiones sociales.

En primer lugar, las tensiones derivadas del problema de la
conciliaciéon de la vida familiar y la vida laboral toman la forma
— podriamos decir que clasica— de un conflicto de roles, que
se manifiesta a su vez de diferentes maneras:

Acaso la manifestacién mas evidente del conflicto sea el sen-
timiento de culpa experimentado por muchas mujeres cuan-
do tratan de hacer compatibles sus obligaciones laborales
con las exigencias de su tradicional rol de cuidadoras. Ya he-
mos sefalado que la orientacién al cuidado de otros se en-
cuentra profundamente arraigada en las mujeres. Interioriza-
da en el proceso de socializacién temprana y exigida por el
resto de actores sociales con los que la mujer interactua en el
entorno familiar, adopta la forma de una actitud constante de
atencién a otros.

En estas condiciones la delegacién del cuidado, cuando se
produce, o simplemente la imposibilidad de atender alavezy
satisfactoriamente obligaciones laborales y familiares, gene-
ran culpa, sentimientos de deterioro personal provocados por
la imposibilidad de cumplir con las expectativas de rol social-
mente exigidas:

“Muchas trabajadoras me dicen: no soy una buena pro-
fesional, no soy buena madre, no soy buena esposa o
no soy buena compariera, o, incluso, no soy buena hija
¥ no soy buena amiga, porque no me da tiempo a hacer
de todo. Me quiero ir del trabajo para llegar a casa y no
me voy a tiempo, pero tampoco lo suficientemente tar-
de como para que mi jefe esté contento... Con lo cual,



ni tengo contento a mi jefe, ni tengo contentos a mis hi-

Jjos, ni tengo contento a nadie. Entonces existe un es-
trés por no poder llegar a todo. Y eso pasara factura”.

(Responsable de planes de accién positiva

en empresa).

“Es un rol que se nos ha adjudicado histdoricamente y lo
tienes, pues como muy asumido, que cuando tu padre
o tu madre son mayores tienes que cuidarlos. Las mu-
Jjeres estan optando por irse a trabajar, pero, claro, le
creas una disfuncion psicoldgica y también de... estoy
abandonando una cosa que es mia...”.

(Responsable organizacion sindical).

La dificultad de cumplir con el doble rol puede generar, en
efecto, sentimientos de disonancia y frustraciéon. Este proble-
ma parece especialmente serio en el caso de mujeres que
ocupan puestos de trabajo de responsabilidad, aunque no
sea exclusivo de ellas. El sentimiento de frustracion también
se da cuando la situacién vivida implica una limitacién de las
posibilidades de desarrollo profesional o personal de la mujer.
Es evidente que uno de los costes del doble rol, o simple-
mente de las dificultades de la conciliacién, es la pérdida de
oportunidades en el mercado de trabajo (profundizaremos en
este punto mas adelante, en la seccién del presente capitulo):

“[La maternidad] tiene un efecto negativo en las muje-
res, porque tienen unas interrupciones en la carrera
profesional tan grandes que tiene una repercusion en la
pension, en la posibilidad de promocionar, y estas ahi
estancada por afios en una categoria de la que no sales
nunca”.

(Responsable organizacion sindical).

“El hecho de que las mujeres, en su afan por conciliar
las dos esferas, pueden desengancharse de la vida pu-
blica [la informante se refiere sobre todo a la necesidad
de solicitar una excedencial; no sdlo hay una pérdida
econdmica, sino que pierde oportunidades para desa-
rrollar satisfactoriamente su carrera profesional”.
(Responsable organizacion sindical).

Los intentos de hacer compatibles la vida familiar y la vida la-
boral acarrean otras consecuencias sociales y psicoldgicas,
como las que se refieren al llamado sindrome del nido vacio o
al sentimiento de disonancia y crisis de sentido que se produ-
ce cuando algunas mujeres evaluan retrospectivamente su
historia, su dedicacién exclusiva al cuidado de otros. En este




ultimo caso puede darse una reacciéon psicoldgica orientada al
refuerzo del sistema tradicional de roles e identidades, como
forma de eliminar la disonancia vivida. Tal circunstancia puede
a su vez realimentar la reproduccién en el ambito familiar de
tales roles e identidades en las generaciones mas jévenes:

“Mujeres que se encontraban espléndidamente bien en
casa, que se creian que eran importantes sus vidas,
que se habian sacrificado por sus hijos, por sus mari-
dos y habian cumplido, por asi decirlo, con ellas mis-
mas y con su papel, se encuentran ahora fatal: ‘;para
qué ha valido mi vida?'... Es tremendo que una mujer,
cuando tenga sesenta y tantos afios, cuando los hijos
se hayan ido, es cuando se encuentra mucho mas va-
cia... Se ha tenido que acunar el término de sindrome
de nido vacio. ;Como lo solucionan? Pues volviendose
contra el modelo y transmitiendo esa vuelta al modelo a
sus propias hijas y a las mujeres que trabajamos: la uni-
ca forma que yo puedo plantearme que mi vida no esta
tirada por la borda es seguir sustentando los mismos
valores que sustentaban el modelo anterior”.

(Profesora universitaria).

En resumen, es importante destacar una vez mas, por obvio
que a estas alturas parezca, que los costes y conflictos sefia-
lados no se distribuyen de forma neutra con respecto al sexo,
sino que afectan sobre todo a las mujeres. El hecho clave es
que la incorporacién de la mujer al mercado de trabajo, la
asuncién de un nuevo rol como productora, no implica la de-
safeccién hacia el viejo rol de cuidadora. Al contrario, implica
el mantenimiento de un doble papel que se traduce en una
doble jornada, a veces dificiimente sostenible, y no exenta de
costes personales y conflictos. En el caso de los hombres, su
posicidon y su papel social no han experimentado aun una
transformacion tan significativa:

“El cambio udltimo con la incorporacion de la mujer al
mercado laboral si que ha generado un quiebro en la
estructura que estaba planteada, basada en un tipo de
organizacion en la que la mujer se ocupaba del mundo
reproductivo y el hombre del productivo. Digamos que
la estructura no ha ido acorde con esas estructuras
nuevas y son las mujeres las que han sufrido un cam-
bio. Yo he vivido situaciones personales que me he te-
nido que llevar a mi hija a trabajar, poniendo en peligro
la renovacion de mi contrato —porque tenia contratos
por obra o servicio”.

(Responsable organizacion empresarial).



"n.2.2. Dificultades y conflictos en la conciliacion
de la vida laboral y familiar:
los discursos grupales

Los grupos de discusidén confirman los aspectos aflorados en
el discurso experto. Asi, en los grupos aparece de nuevo
cémo la asuncién del rol de cuidadoras no esta exenta de
contradicciones. Las mujeres se muestran conscientes de
que, en la negociacion cotidiana con sus parejas, ellas ceden;
y este ceder provoca sentimientos de autoinculpacion. Tam-
bién se aprecia un reconocimiento de la falta de valor que la
sociedad otorga a las tareas domeésticas, aunque en el grupo
de mujeres inactivas este reconocimiento no esta libre de
contradicciones y ciertas resistencias:

“—Pero nos menospreciamos, porque el trabajo de
ama de casa es algo muy importante.
— S, pero no te lo paga nadie, tus hijos crecen.
— Pero la sociedad actual si te menosprecia.
—Si, tu en los medios de comunicaciéon donde lo pon-
gas, ama de casa es una maruja...
—Pues yo no.
—Pero es la imagen que se esta dando. No es lo que tu
sientas, que es diferente, a ver si me entiendes (...)
—Yo creo que ellas no son conscientes del valor que
tienen.
— S/ nos valoramos. Pero aparte queremos hacer, yo
me veo capacitada para ser ama de casa aunque no
esté pagado ni verdaderamente valorado. Pero tambien
quiero ser parte de la sociedad, que no solamente esta
tu familia”.

GD3 (Mujeres inactivas. Clase Media. Sevilla).

El cuidado de los hijos es vivido como algo propio, una fun-
cién que debe ser ejercida en el interior de la familia. Ello im-
pone un cierto limite —una suerte de limite moral— a la exter-
nalizacién remunerada de tales tareas (externalizacién que es
por otra parte reconocida como inevitable cuando se trata de
compatibilizar vida familiar y vida laboral). Por su parte, el cui-
dado a los mayores dependientes se percibe como una situa-
cion critica, privada de los contenidos gratificantes que el
cuidado a menores puede reportar.

En cualquier caso, las dificultades experimentadas para de-
sempefar adecuadamente el rol de cuidadoras, especialmen-
te cuando se trata de compatibilizar dicho rol con el trabajo
productivo, genera sentimientos de disonancia, frustracion y
culpa en las mujeres:
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“—Y que te lo generas tu misma [el conflicto]. Yo soy
responsable con lo que hago. O sea, si me dedico a mis
hijos, me dedico a mis hijos. Si me dedico al trabajo,
me dedico al trabajo y luego a mis hijos. Pero quiero
cumplir en las dos cosas. Y cumplir bien. Entonces, el
hecho de saber que no estas cumpliendo en ninguna
de las dos cosas como a ti te gustaria, a mi me genera
un estrés que no me compensa en este momento”.
GD3 (Mujeres inactivas. Clase Media. Sevilla).

En concreto, ante la posibilidad de externalizar las tareas de
cuidado familiar, algunas mujeres manifiestan su deseo de
“ver crecer y cuidar a los hijos”, de experimentar la “satisfac-
cion de ser madres”. Sentimientos y deseos que ponen en
evidencia el arraigo de la identidad materna y la orientacién al
cuidado. La externalizacién mercantil del cuidado a los
miembros de la familia encuentra un limite en la ética del cui-
dado, que es asumida como un deber determinado por la
propia naturaleza. En definitiva, el cuidado incorpora dimen-
siones no mercantilizables:

“—Yo no estoy dispuesta a que me paguen a mil pese-
tas la hora, como me estaban pagando (...).

—Encima te pierdes la crianza de tus hijos. El ver la
evolucion dia a dia de ellos.

—Es que no esta compensado.

—... y te entra el remordimiento de conciencia una vez
que sales a trabajar y tengo a mis hijos con no sé quién
y encima le tengo que estar pagando equis dinero que
a mi no me lo estan dando. Es como ha dicho ella, la
madre que esta trabajando fuera, ahora no esta vivien-
do la experiencia de tener unos hijos, de ver como van
evolucionando. La satisfaccion de ser madres. Luego
se encuentra con la traba de no poder compaginarlo
(o)

—(...) no me apetece trabajar jornada completa y que
mis hijos estén con chicas en casa (...). Me apetece ha-
cer el seguimiento y disfrutar de ellos. Yo creo que a
ellos también les gusta que su madre esté en casa. A su
padre estan acostumbrados a verle, casi, a la hora de
comer, pero a la madre les gusta tenerla en casa.

()

—Entonces yo creo que la madre, que a lo mejor tiene
mds capacidad de observacion o mds capacidad de
prevencion de un futuro. Pensando en los hijos. Yo creo
que... Por eso no tenemos las mujeres los trabajos
cuando tenemos bebés, no. Porque decimos: o dejo el
trabajo o me cargo a mi familia.



()
—Hoy vemos mucho. Vemos mucho cuando la mujer y
el hombre trabajan fuera de casa. Normalmente esos
nifios luego son nifios muy problematicos. Nifios que
estan en manos de cualquiera. Nifios que no tienen nin-
gun tipo de valor. Porque una mujer, una persona en
una guarderia no le puede inculcar los mismos valores”.
GD3 (Mujeres inactivas. Clase Media. Sevilla).

Parece evidente que en el discurso citado se pone de mani-
fiesto una justificacién de la propia posicién de amas de
casa; justificacién fundamentada en la importancia de la
atencién y el cuidado a los hijos, en la reivindicacion del valor
de su rol social como cuidadoras.

En cualquier caso, las vivencias de los hombres son bien dis-
tintas. Su rol principal como proveedores se encuentra bien
arraigado en ellos, y reconocido por las mujeres. Aunque en
ello se pueda apreciar un cierto conflicto o malestar, la divi-
sion de roles tiende a ser asumida como algo dado. La im-
portancia de dicho rol de proveedor se justifica y refuerza
ante las necesidades que impone el modo de vida actual y
las exigencias determinadas por el coste de la vida. Se trata
de un rol que los hombres asumen junto al de educadores de
los hijos, autoproclamandose representantes ultimos de la
autoridad normativa y transmisores de valores:

— “Yo creo que lo que nos gustaria ser esta claro. Por lo
menos yo creo que esta claro y es poder darles una...
poder dedicarles tiempo, darles no formacion pero si
educacion (...).

—Inculcarle unos determinados valores... Efectivamen-
te, la realidad yo creo que es otra, yo creo que la reali-
dad es que, en términos generales, como padres yo
creo que somos un desastre.

(--)

— Cuando estaba mi mujer con mi hija, no sé, el carifio
que le da y todo, yo trato de hacerlo pero no es lo mis-
mo.

—No es lo mismo porque la madre siempre tiende
mas...

—No es lo mismo.

—La madre siempre tiende mds a protegerle y tu a en-
senarle un poco mas lo que es la vida, lo que es la sel-
va, a sobrevivir y defenderte tu solo.

()

— Entonces, en ese sentido, es la mujer mas proteccio-
nista
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—Nosotros somos algo mas estrictos.
—Es complicado y se va...
—Nosotros somos la parte dura, por asi decirlo, la par-
te un poco mas dura y la madre es un poquito mas
blanda”.

GD4 (Hombres ocupados. Segmento normalizado. Madrid).

“—La familia lo asume. Yo a mi padre le veia los fines
de semana, porque viajaba muchisimo...
— Yo también...
—... Y yo no tengo una mala imagen de mi padre. Sin
embargo, a mi me encantaba que llegara a mi casa y
que mi madre me pusiera el bocadillo (...) y yo tengo
una imagen fenomenal de mi padre, de excelente pro-
fesional que para mi es mi imagen. O sea, yo creo que
mi marido sigue lo mismo, que sus hijos lo vean como
su referente, un hombre serio, buen trabajador. El te-
nerle como un referente de alto nivel a lo mejor en su
trabajo, que les inculque unos valores y que los fines de
semana haga deporte con ellos. Pero de la madre yo
creo que buscamos algo mas. Buscas el hacer los de-
beres, que te acompafe a comprarte una falda o un
pantalon (...)".

GD3 (Mujeres inactivas. Clase Media. Sevilla).

En los hombres la orientacién de su papel hacia la colabora-
cion en las tareas domésticas es bastante residual, y no se
produce sin resistencias por su parte. Se reconoce que la
carga de las tareas reproductivas descansa en la mujer —tra-
baje fuera de casa o no: el esfuerzo de la conciliacién se asu-
me, en definitiva, como un esfuerzo femenino:

“—De todas maneras, yo creo que llevan, que una ma-
yor parte de carga...
—Pero es que el trabajo es parte de tu vida, es que no
puedes obviarlo.
—Mucha, mucha mas carga.
—En lineas generales, lo suele llevar la mujer, bastante
mas carga en la educacion de los hijos.
—Por comodidad también del hombre, porque para
nosotros es mucho mas comodo decir: ‘si vosotras lo
llevais mejor, y tal, con el hijo’.
()
—Terminan haciendo bastante. Yo creo que, por mu-
cho que ayude un hombre, nunca ayudara...
—Las mujeres terminan haciendo su trabajo y siguen
haciendo mas cosas de la casa que los hombres”.

GD4 (Hombres ocupados. Segmento normalizado. Madrid).
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Y sin embargo se habla de cambios en la institucion familiar y
en la estructura de estatus y roles que le es propia. Cambios
que se encuadran en un marco cognitivo que tiene por objeto
la crisis de la familia, la pérdida de consistencia de las rela-
ciones familiares, el riesgo que afecta a la transmisién de va-
lores y a la educacion.

La incorporacién de la mujer al mercado de trabajo se aprecia
como un factor esencial para comprender esa crisis: el tiem-
po de dedicacion al trabajo (tiempo cuantitativo y tiempo
cualitativo: la calidad del tiempo) pone en cuestién la funcién
reproductiva, la comunicaciéon y la atencién a los miembros
dependientes que residen en el nucleo familiar. El conflicto
entre trabajo y familia se revela evidente en los discursos gru-
pales, asi como una atribucién —mas o menos encubierta—
de responsabilidad sobre las mujeres trabajadoras, cuya in-
corporacién al mercado laboral estaria provocando, en defini-
tiva, la crisis de la familia:

“—No me identifico con la pareja general de hoy, en la
que la mujer trabaja. Mi mujer trabaja en casa.
—Ahora que comentas eso, uno de los factores (no es-
toy en contra, ¢;eh?, al contrario), uno de los factores
que han contribuido a que las familias hayan evolucio-
nado hacia positiva o negativamente es el trabajo de la
mujer.
—El trabajo de la mujer, evidentemente.
—Porque antes, la labor que desarrollaban las madres
ahora la hacen los abuelos.
(--)
—¢Como lo lleva la pareja cuando trabajan los dos? Lo
lleva mal.
—Mal a nivel de pareja.
—En cualquier momento salta la pista.
—Y mal a nivel de ... también con los nifios (...)".

GD4 (Hombres ocupados. Segmento normalizado. Madrid).

“—Yo creo que el fracaso que hay escolar y el fracaso
de todo tipo (...) es por la falta de tiempo con los pa-
dres. O sea, yo cuando salia del colegio mi madre esta-
ba alli siempre, y mi hijo con 11 afios va con la llave y
entra en casa solo. Es bastante triste”.

GD1 (Mujeres ocupadas. Segmento normalizado. Madrid).

“—Yo creo que lo de las crisis familiares (...) ahora los
nirios comen en el colegio, salen del colegio y van a
una actividad extraescolar y el fin de semana se va de
campamentos. (...) Estos hijos cuando crecen, que no
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me extrafia que tengan su desapego con la familia (...)
Yy supongo que es la insercion de la mujer al mundo la-
boral”.

GD2 (Mujeres ocupadas. Segmento precario. Barcelona).

Pero la evidencia de ese conflicto no se contradice con la
asuncion —por parte de mujeres y hombres— del derecho a
la incorporacién de la mujer al mercado de trabajo, a la ocu-
pacion remunerada. Derecho asumido y hecho reconocido
como incontestable; al menos formalmente, puesto que su
aceptacion no se produce sin oscilaciones, reservas y atribu-
ciones de culpa.

Todo ello pone de manifiesto las contradicciones implicadas
en el proceso imparable de incorporacién de la mujer a la
ocupacioéon remunerada: la I6gica tradicional de la division se-
xual del trabajo se va disolviendo, mas o menos lentamente,
ante la importancia creciente que para las mujeres adquiere
la ocupacién no sélo como fuente de ingresos destinados a
la familia sino también como medio de realizacién personal e
independencia econémica.

En los discursos, para las mujeres el trabajo productivo res-
ponde, mas que a una necesidad de realizacién personal
(presente sin embargo en algunas mujeres inactivas, en fun-
cion de una Idgica del deseo que parece poner en valor aque-
llo que no se posee), a una necesidad de independencia que
incremente su poder de negociacion en el seno de la familia y
la proteja frente a eventuales contingencias (separaciones
matrimoniales, por ejemplo):

También aparece en los discursos (sobre todo en el grupo de
trabajadoras mas vulnerables) la importancia atribuida al tra-
bajo como via de escape del hogar, como espacio en el que
trabajar la sociabilidad, o, mas simplemente, como mera ne-
cesidad de subsistencia:

“—Para mi trabajar es mucho. Para mi trabajar es inde-
pendencia, es poder decidir por mi misma, no sdlo
econdmicamente, es poder hacer lo que yo... También
tengo un trabajo que me gratifica, que me gusta (...).
Aunque no me gustara seguiria valorando la indepen-
dencia que me da a elegir por mi misma...”.

GD2 (Mujeres ocupadas. Segmento precario. Barcelona).

Para los hombres, a pesar de sus resistencias, el sentido del
trabajo femenino es bien pragmatico, una suerte de conce-
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sién a las circunstancias: el modo de vida actual exige dos
fuentes de ingresos. Por supuesto, su rol de proveedores no
necesita justificacion alguna: se asume como algo dado.

"n.2.3. Dificultades y conflictos en la
conciliacion: resultados de encuesta

Como acabamos de mostrar, el discurso producido en los
grupos ha mostrado que la aceptaciéon de la incorporaciéon de
la mujer a la ocupacién remunerada no se produce sin resis-
tencias y conflictos. Podria decirse que la convergencia de
los discursos grupales se da justamente sobre este espacio
semantico de aceptaciones y resistencias:

e |as mujeres ocupadas asumen su rol no sin expresar cier-
to nivel de conflicto y disonancia.

e |Los hombres aceptan —formal o pragmaticamente— la
incorporacién de la mujer al mercado de trabajo, al tiempo
gque —de modo mas o menos explicito— ponen en cues-
tién la pertinencia de tal incorporacion, sus efectos negati-
vos sobre la familia y la educacién de los hijos.

e Por su parte, las mujeres inactivas justifican su (social-
mente devaluado) estatus de ama de casa a partir de la
ética del cuidado y de la importancia de su rol de cuidado-
ras —aunque tampoco ellas escapan al conflicto y a la di-
sonancia provocadas por su inactividad laboral.

En este sentido, la cuestidn clave, de cara al analisis e inter-
pretacién de los datos de encuesta, es la concerniente al al-
cance de las dificultades y conflictos provocados por la rela-
cion entre familia y trabajo: ¢en qué medida la conciliaciéon de
la vida familiar y la vida laboral constituye un problema para
la poblacion potencialmente activa? ¢ Qué dificultades y con-
flictos se experimentan con mayor intensidad y por quién?

Los datos ponen de manifiesto que, para una parte significa-
tiva de la poblacién entrevistada (casi un 50%), la compatibi-
lizaciéon de la vida familiar y la vida laboral es algo complica-
do, o incluso muy complicado. Esta apreciacion es mayor en
las mujeres (donde se supera efectivamente el 50%) que en
los hombres.

La mayor apreciacion de dificultades por parte de las mujeres
remite indudablemente a una realidad: la vida familiar es, ine-
quivocamente, su ambito de responsabilidad (y, por lo gene-
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ral, no el de los hombres). Esta apreciacién diferencial de las
dificultades segun el sexo debe interpretarse a partir de la
tension que se da entre los ambitos del trabajo remunerado y
la familia, tradicionalmente separados, y en la asignacion de
este ultimo a la mujer.

Obviamente, al desempefar simultdneamente un papel en los
ambitos productivo y reproductivo (un doble rol) es cuando
las dificultades se experimentan con mayor intensidad: son
las mujeres ocupadas quienes manifiestan una mayor apre-
ciacion de dificultades para compaginar la vida familiar y la
vida laboral (casi el 55% de éstas asi lo ha manifestado).

Asimismo, considerando el tipo de hogar y de cargas familia-
res, es en los hogares extensos completos donde el reconoci-
miento de complicaciones es mayor. Son las mujeres de estos
hogares quienes aprecian en mayor medida (casi en un 60%)
dificultades para conciliar la vida familiar con la vida laboral. De
hecho, el cuidado asistencial a personas mayores dependien-
tes se reconoce con una elevada frecuencia (casi por tres cuar-
tas partes de la poblacién entrevistada) como una fuente de
conflictos familiares. En estos hogares y en relacion con este
tipo de tareas de cuidado (no gratificantes) parece encontrarse
uno de los puntos criticos del problema de la conciliacién.

En general, el sexo incide en la apreciacion de conflictos rela-
cionados con la conciliacién segun una pauta que parece
marcada por el estatus/rol socialmente establecido, lo que
confirma de nuevo la persistencia de la divisién sexual del
trabajo:

En efecto, los hombres entrevistados se muestran mas sensi-
bles que las mujeres al efecto negativo que las dificultades
para conciliar generan en la educaciéon de los hijos: posible
forma de justificar su rol normativo como padres (la auctori-
tas paterna) y de poner en cuestién —de forma mas o menos
encubierta— la incorporacién de la mujer al mercado laboral
(algo que ya se evidenciaba en los grupos de discusion). Asi-
mismo, los hombres reconocen en mayor medida que las
mujeres que el uso de medidas de conciliaciéon da lugar a
conflictos en el centro de trabajo.

Pero la incorporacién de las mujeres a la actividad laboral, la
adquisicién de un nuevo estatus para éstas, se muestra no
sélo como un hecho evidente e imparable, sino también
como algo deseado. En este sentido, resulta interesante
constatar que mas del 65% de las amas de casa podria estar
viviendo con disonancia su situacién de inactividad laboral,



toda vez que manifiestan su deseo de tener una ocupacién
remunerada fuera del hogar (expectativa de ocupacién que
no parece determinada por la necesidad econdmica, sino
probablemente por el significado del trabajo como fuente de
individualizacién e independencia).

La razén de la permanencia en la inactividad de las amas de
casa parece encontrarse, ante todo, en su asuncién de rol de
dispensadora principal de cuidados familiares, y por tanto en
el arraigo de la division sexual del trabajo: la atencién a los hi-
jos y las dificultades para encontrar un empleo compatible
con las responsabilidades familiares se senalan —por ellas
mismas— como las principales causas de la inactividad de
las amas de casa.

En definitiva, la estructura tradicional de roles de género inter-
fiere y bloquea el acceso a la ocupacioén para una parte impor-
tante de las amas de casa entrevistadas, al tiempo que incide
en la apreciacion de dificultades y conflictos vinculados a la
compaginacion de la vida familiar y la vida laboral: curiosa-
mente, casi la mitad de las amas de casa entrevistadas consi-
dera que la compaginacion de la vida familiar y la vida laboral
constituye para ellas algo complicado o muy complicado.

Veamos con mas detalle los resultados de encuesta:
Apreciacion general de dificultades para compatibilizar

la vida familiar con la vida laboral

La apreciacion general de dificultades para compatibilizar la
vida familiar con la vida laboral se ha indagado, basicamente,
a través de la pregunta 19 del cuestionario dirigido a pobla-
cién en edad laboral. El enunciado literal de esta pregunta es

el siguiente:

En su caso particular, ;usted dirla que compatibilizar la vida
familiar con la vida laboral le resulta...?

1.  Muy complicado
2. Mas bien complicado

3. Mas bien sencillo

4. Muy sencillo, sin dificultades

5. Ns/Nc
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La distribucion general de las frecuencias de respuesta
dadas a la pregunta es la siguiente:

GRAFICO 3.12
Apreciacion de dificultades para compatibilizar vida
familiar y vida laboral. Frecuencias generales (en %)

Muy complicado [IISE] | |

Mas bien complicado 30,2

Mas bien sencillo 41,2]

Muy sencillo/sin dificultades [T L

Muy o mas bien sencillo 52,é|
|

Muy o mas bien complicado 46
Ns/ Nc []1,6 ; ; ; ;

Fuente: encuesta poblacion en edad laboral. Base: total muestra.

¢ Qué ponen de manifiesto estos datos?

En primer lugar, llama la atencidn que casi un 50% del total
de la poblacién entrevistada (que incluye a una proporcion de
personas inactivas) considera que compatibilizar la vida fami-
liar con la vida laboral presenta complicaciones. Para algo
mas del 15%, la conciliacidon se considera, incluso, algo muy
complicado.

De entrada, parece evidente que la conciliaciéon de la vida
familiar y la vida laboral es sentida como un problema por
una parte importante de la poblacién potencialmente activa.
El andlisis de los datos de encuesta segun sexo y otras va-
riables sociodemograficas pone de manifiesto de modo
mas marcado la relevancia social del problema de la conci-
liacion.

En efecto, el andlisis de la relacién entre sexo y apreciacion
de dificultades deja ver con claridad que son las mujeres
quienes perciben de forma mas acusada la problematica de
la conciliacion:



GRAFICO 3.13
Apreciacion de dificultades para compatibilizar vida
familiar y vida laboral segin sexo (en %)

Muy complicado El

Mas bien complicado s

Mas bien sencillo
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Muy o mas bien complicado |
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Fuente: encuesta poblacion en edad laboral. Base: total muestra.

Como muestra el grafico, mas de la mitad de las mujeres en-
trevistadas (el 51,2%) consideran que la conciliacion de la
vida familiar y laboral es algo complicado o muy complicado.
Para los hombres esta apreciacién desciende mas de 10
puntos (40,6%). Ademas, para casi un 20% de las mujeres
entrevistadas compatibilizar la vida familiar con la vida laboral
es muy complicado. En los hombres, esta apreciacion des-
ciende hasta el 13,2 %.

Si se considera la situacion laboral, se observa —como es 16-
gico— que la apreciacion de dificultades es mayor en las per-
sonas activas (sean ocupadas o paradas) que en las inactivas
(con la significativa excepcion de las amas de casa). En todas
estas categorias de poblacién la apreciacion de dificultades
para conciliar la vida familiar y la vida laboral se situa en valo-
res en torno al 50% de las personas entrevistadas. Las per-
sonas en situaciones de inactividad (exceptuando a las amas
de casa) son quienes aprecian el problema en menor medida,
con amplia diferencia respecto a las personas en otras situa-
ciones laborales.
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GRAFICO 3.14
Apreciacion de dificultades para compatibilizar vida
familiar y vida laboral segtn situacion laboral (en %)
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Fuente: encuesta poblacion en edad laboral. Base: total muestra.

En todas las situaciones, las mujeres afirman con mayor fre-
cuencia que les resulta complicado o muy complicado hacer
compatible la vida familiar con la vida laboral.

TABLA 3.13
Apreciacion de dificultades para compatibilizar vida
familiar y vida laboral segun sexo y situacion laboral
(en % vertical)

Amas Otras situa-

Ocupa- Desemplea- de ciones de
dos/as dos/as Casa?? inactividad
H M H M M H M

Muy o mas bien

complicado 44,9 54,4 37,9 55,7 494 24,7 39,6
Muy o mas bien

sencillo 546 453 595 41,0 456 71,8 59,1
Ns/Nc 0,5 0,3 2,6 3,3 5,0 3,6 1,3

Fuente: encuesta poblacion en edad laboral. Base: total muestra.

20. Sdlo hay 4 casos de hombres ama de casa. Uno de ellos respondié mas
bien complicado, dos mas bien sencillo y el Gltimo muy sencillo/ sin dificultades.



Como se ve, la mayor apreciaciéon de dificultades se da en las
mujeres ocupadas: casi un 55% de éstas considera que la
compaginacioén de la vida familiar con la vida laboral es com-
plicada o muy complicada (37,4% y 17%, respectivamente).

Considerando la tipologia de hogares, se observa que es en
las familias extensas completas donde la conciliacién parece
mas complicada: el 51,4% dice que es muy complicado o
mas bien complicado.

GRAFICO 3.15
Apreciacion de dificultades para compatibilizar vida
familiar y vida laboral segun tipo de hogar (en %)

Nuclear completo

Nuclear incompleto

Extenso completo

Hogares sin cargas
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complicado sencillo

Fuente: encuesta poblacién en edad laboral. Base: total muestra.

En todos los tipos de hogar las mujeres responden con ma-
yor frecuencia que los hombres que les resulta muy compli-
cado o mas bien complicado conciliar su vida familiar y labo-
ral y, a la inversa, los hombres responden con mas frecuencia
que las mujeres que les resulta muy sencillo o mas bien sen-
cillo.

131



132

TABLA 3.14
Apreciacion de dificultades para compatibilizar vida
familiar y vida laboral seguin sexo y tipo de hogar
(en % vertical)

Nuclear Nuclear Extensa Hogares
completo incompleto completo sin cargas

H M H M H M H M

Muy o mas bien

complicado 42,1 544 37,2 51,4 429 58,6 35,7 359
Muy o mas bien

sencillo 57,0 43,6 61,2 46,4 54,5 37,9 63,3 62,6
Ns/Nc i0 19 16 22 26 35 1,0 1,6

Fuente: encuesta poblacién en edad laboral. Base: total muestra.

Como muestra la tabla, el tipo de hogar en el que se aprecia
el mayor diferencial entre las respuestas de hombres y muje-
res es de nuevo el extenso completo (en las respuestas muy
complicado o mas bien complicado la diferencia es de 15,7
puntos): casi un 60% de las mujeres pertenecientes a este
tipo de hogares manifiesta que la compaginacion de la vida
familiar y la vida laboral les resulta algo complicado (37,0%) o
muy complicado (21,6%). Cabe recordar que es en este tipo
de hogar donde se apreciaba asimismo un mayor arraigo de
las actitudes tradicionales relativas a la division sexual de tra-
bajo.

A la luz de los datos anteriores, ;donde podriamos situar el
foco critico de las dificultades relativas a la conciliacion?
Ciertamente, el punto de mayor intensidad en las dificultades
se encuentra en las mujeres ocupadas pertenecientes a ho-
gares extensos completos. Para éstas, la conciliacion resulta
algo complicado en un 39,4% de los casos y muy complica-
do en un 18,1%.

En cuanto al nivel de renta, se observa que la apreciacion del
problema es mas acusada en los tramos de renta medio y
alto (probablemente ello se deba al mayor peso de la ocupa-
cion femenina en estos tramos):



GRAFICO 3.16
Apreciacion de dificultades para compatibilizar vida
familiar y vida laboral segin renta (en %)
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Fuente: encuesta poblaciéon en edad laboral. Base: total muestra.

En cualquier caso, en los tres niveles de renta las mujeres
aprecian el problema de la compaginacion de la vida familiar
y profesional en mayor medida que los hombres. Y, en efecto,
las diferencias entre hombres y mujeres en la apreciaciéon de
complicaciones para compatibilizar la vida familiar y la vida
laboral aumentan con el nivel de renta (es decir, segun se in-
crementa el nivel de ocupacién femenina):

TABLA 3.15
Apreciacion de dificultades para compatibilizar vida
familiar y vida laboral segun sexo y renta (en %)

Hasta De 1.200 Mas de
1.200 € a2.100 € 2.100 €

H M H M H M

Muy o mas bien

complicado 37,7 50,8 42,0 59,6 46,6 55,0
Muy o mas bien

sencillo 61,4 47,0 57,4 38,7 52,2 44,0
Ns/Nc 0,9 2,2 0,6 1,8 1,2 1,0

Fuente: encuesta poblacion en edad laboral. Base: total muestra.
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Tipos de dificultad y conflicto

Los tipos de dificultad y conflicto provocados por la relacion
entre familia y trabajo productivo se han indagado a partir de
la pregunta 27 del cuestionario dirigido a poblacién en edad
laboral. El enunciado literal de esta pregunta es el siguiente:

Algunas personas creen que las dificultades para compaginar
la vida familiar y la vida laboral pueden ocasionar conflictos en
la familia o en el trabajo. Le voy a leer una serie de afirmacio-
nes que estas personas nos han dicho para que me diga si
esta usted mas bien de acuerdo o mas bien en desacuerdo
con cada una de ellas.

— EIl hecho de que un trabajador/a reduzca su jornada o se
beneficie de permisos para facilitar la compaginacion fami-
liar y laboral provoca un incremento de trabajo para el res-
to de comparieros/as.

— En general, la compaginacion de la vida familiar y laboral
provoca conflictos en la pareja y con otros familiares.

— El cuidado de personas mayores dependientes provoca
conflicto con otros familiares (hermanos, etc...).

— Las dificultades para compaginar la vida familiar y laboral
provocan incomunicacion en la familia.

— Las dificultades para compaginar la vida laboral y familiar
deterioran la educacion de los hijos e hijas.

La distribucion general de las frecuencias dadas a las distin-
tas categorias de respuesta es la siguiente:



TABLA 3.16
Apreciacion de dificultades y conflictos. Frecuencias
generales (en % horizontal)

Mas bien Mas bien
de en
acuerdo desacuerdo Ns/Nc

El hecho de que un trabajador/a
reduzca su jornada o se beneficie
de permisos para facilitar
la compaginacién familiar
y laboral provoca un incremento
de trabajo para el resto
de companeros/as. 47,9 45,3 6,8

En general, la compaginacion
de la vida familiar y laboral
provoca conflictos en la pareja
y con otros familiares. 56,9 39,8 3,3

El cuidado de personas mayores
dependientes provoca conflicto
con otros familiares
(hermanos, etc...). 74,0 22,2 3,8

Las dificultades para compaginar

la vida familiar y laboral provocan

incomunicacién en la familia. 65,7 31,7 2,7
Las dificultades para compaginar

la vida laboral y familiar deterioran

la educacién de los hijos e hijas. 60,0 36,8 3,2

Fuente: encuesta poblaciéon en edad laboral. Base: total muestra.

La tabla pone de manifiesto, en primer lugar, el acuerdo ma-
yoritario con todos los supuestos de conflicto, con la excep-
cion de uno de ellos (el relativo a los conflictos internos al
medio laboral, que no obstante se aproxima al 50%).

En segundo lugar se observa una significativa jerarquizacion
de las apreciaciones relativas a los tipos de conflicto relacio-
nados directa o indirectamente con la conciliacién de la vida
laboral y la vida familiar:

e | a mayor frecuencia se observa en los conflictos vincula-
dos al cuidado asistencial: un 74% de las personas entre-
vistadas esta de acuerdo en que el cuidado de personas
mayores dependientes provoca conflictos en el seno de la
familia.
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e En segundo lugar, un 65,7% identifica conflictos relacio-
nados con la incomunicacién familiar.

e Un 60% de las personas entrevistadas considera que las
dificultades para compatibilizar la vida familiar con la vida
laboral deterioran la educacién de los hijos.

e | os conflictos familiares de caracter general derivados de
la conciliacién se reconocen por casi un 57% de las per-
sonas entrevistadas.

e Por ultimo, la apreciacién de conflictos en el ambito labo-
ral, provocados por el uso de medidas de conciliacién se
da en casi un 48% de los casos.

Veamos algunas particularidades de los supuestos de con-
flicto considerados:

La apreciaciéon de conflictos relacionados con el cuidado
asistencial a personas mayores dependientes se distribuye
de forma relativamente homogénea segun las variables so-
ciodemograficas basicas, aunque las mujeres se muestran de
acuerdo con el enunciado con algo mas de frecuencia que
los hombres (75,3% y 72,6%, respectivamente). Algo similar
ocurre en el caso de la apreciaciéon de incomunicacién en el
seno de la familia.

En la apreciaciéon de deterioro de la educacién de los hijos
motivada por las dificultades para compaginar vida laboral y
familiar se identifica una pauta distinta: en este caso parece
aflorar el rol educador y el estatus de autoridad normativa del
padre (que ya se evidenciaba en los grupos de discusioén).
Son, en efecto, los hombres quienes se muestran algo mas
de acuerdo con el supuesto expresado en la pregunta: un
62,9% frente al 57,2% de las mujeres.

Los hombres se muestran, en consecuencia, algo mas sensi-
bles ante la incidencia negativa del trabajo en la educacién
de los hijos. Cabe preguntarse si esta apreciacién no estara
encerrando una cierta puesta en cuestién de la incorporacién
de la mujer al mercado de trabajo (de hecho, el acuerdo con
el enunciado asciende casi al 64% entre los hombres ocupa-
dos, mientras que entre las mujeres ocupadas desciende por
debajo del 57%).



GRAFICO 3.17
Acuerdo con la afirmacion “las dificultades para
compaginar la vida laboral y familiar deterioran Ia
educacion de los hijos e hijas” en personas ocupadas,
segun sexo (en %)

Hombre Mujer

Fuente: encuesta poblacién en edad laboral. Base: total muestra.

Lo anterior no seria muy aventurado, toda vez que la posiciéon
de los hombres se revela reiteradamente mas reactiva al
cambio social a la luz de los datos analizados. Asimismo, el
analisis cualitativo ha puesto de relieve esta misma posicion
reactiva ante la incorporacion laboral de la mujer, sefalandola
de modo mas o menos explicito como causa de la crisis de la
familia.

De forma similar, la apreciacién de conflictos en el ambito la-
boral relacionados con el uso de medidas de conciliacion
pone de manifiesto su vinculacién con la estructura tradicio-
nal de roles de género. En efecto, los hombres muestran su
acuerdo con mayor frecuencia que las mujeres (51% y 44%,
respectivamente). Ademas, entre los hombres ocupados la
frecuencia del acuerdo es algo mayor (casi un 53%), mante-
niendo un diferencial de casi 6 puntos con respecto a la fre-
cuencia de los acuerdos con el supuesto en las mujeres con
ocupacién remunerada.
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Grafico 3.18
Acuerdo con la afirmacién “El hecho de que un
trabajador/a reduzca su jornada o se beneficie de
permisos para facilitar la compaginacion familiar y
laboral provoca un incremento de trabajo para el resto
de companeros/as” en personas ocupadas,
segun sexo (en %)

60

Hombre Mujer

Fuente: encuesta poblacion en edad laboral. Base: total muestra.

De nuevo cabe preguntarse por qué los hombres ocupados
aprecian en mayor medida que las mujeres los conflictos la-
borales relacionados con el uso de medidas de conciliacion.
¢ Refleja de alguna manera la mayor vinculacion de los hom-
bres con el rol productivo? ¢Constituye otra forma de cues-
tionar la incorporacién de la mujer al mercado de trabajo?
¢(Expresa las mayores dificultades experimentadas por los
hombres para acogerse a dichas medidas? ;O expresa mas
bien su resistencia a utilizarlas?

Tal vez haya un poco de todo, puesto que las respuestas afir-
mativas a estas preguntas no son excluyentes entre si (y se
muestran coherentes con otros datos analizados). En todo
caso, es interesante observar cdmo la apreciacién de conflic-
tos se encuentra condicionada por el propio estatus/rol, pa-
rece orientarse a la justificacion del sistema de posiciones y
papeles sociales dominante.



Expectativas de ocupacion de las amas de casa

Un aspecto complementario de los conflictos vinculados a la
conciliacién de la vida familiar y la vida laboral es el relativo a
la situacién de las amas de casa, en concreto en lo que con-
cierne a sus expectativas de ocupacion y a la interferencia de
las responsabilidades familiares en el acceso al mercado de
trabajo.

En este sentido, los datos de encuesta indican que a mas del
65% de las amas de casa entrevistadas les gustaria desem-
pefar una actividad remunerada fuera del hogar.

Este porcentaje se incrementa llegando casi al 80% entre las
amas de casa con edades comprendidas entre los 30 y los 49
afnos.

GRAFICO 3.19
Deseo de las amas de casa de tener una actividad
remunerada fuera del hogar segun edad (en %)

16 a 29 anos 30 a 49 anos 50 a 65 anos

Fuente: encuesta poblacién en edad laboral. Base: amas de casa.

Asimismo es interesante comprobar que el nivel de renta inci-
de directamente en las expectativas de insercién laboral de
las amas de casa: éstas aumentan a medida que se incre-
menta la renta familiar (luego no parece que el interés de ac-
ceder a la ocupacion se encuentre condicionado por la nece-
sidad econdmica, sino por otro tipo de motivaciones:
realizacion personal, independencia, etc.).
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GRAFICO 3.20
Deseo de las amas de casa de tener una actividad
remunerada fuera del hogar segin renta (en %)

Hasta 1.200 € De 1.200a2.100 € Mas de 2.100 €

[l Si [ No [ONs/Nc

Fuente: encuesta poblacion en edad laboral. Base: amas de casa.

En lo que respecta a las razones por las que las amas de
casa se mantienen en una situacién de inactividad laboral,
predominan las relacionadas con la atencién a las responsa-
bilidades familiares (la atencién a los hijos y las dificultades
para encontrar un empleo compatible con la dispensacién de
cuidados familiares, son las que concentran mayores fre-
cuencias):



TABLA 3.17
Motivos por los que las amas de casa no trabajan fuera
del hogar. Frecuencias generales (en % horizontal)

De En
acuerdo desacuerdo Ns/Nc

Porque econémicamente
no necesito trabajar fuera de casa 31,9 65,6 2,5

Porque mi pareja/ cényuge prefiere

gue esté en casa 19,4 77,5 3,1
Para poder atender mejor

a mis hijos/as 60,0 38,3 1,7
Para poder atender a otras

personas a mi cargo 35,6 61,3 3,1

Por falta de ayudas y servicios
sociales para atender
a las personas a mi cargo 30,4 65,2 4,4

Porque me es dificil encontrar
un empleo adecuado a mi
formacién y experiencia 52,9 44,0 3,1

Porque me es dificil encontrar
un empleo con el que pueda
compatibilizar
las responsabilidades familiares 54,2 421 3,1

Porque prefiero realizar trabajos
eventuales o ayuda
en el negocio familiar 22,7 72,9 4,4

Porque tendria que pagar
por el cuidado de las personas
dependientes a mi cargo
Yy N0 me compensaria 46,2 50,2 3,7

Porque el trabajo de mi pareja
requiere desplazamientos
de residencia 14,0 81,5 4,4

Fuente: encuesta poblacion en edad laboral. Base: amas de casa.

Los datos expuestos parecen indicar que una parte muy im-
portante de las amas de casa no ha renunciado a la actividad
laboral remunerada, sino que ello forma parte de sus expec-
tativas. Sin embargo, es ante todo la asuncién de su rol fami-
liar lo que bloquea tales aspiraciones (ciertamente junto a
otras razones: la falta de cualificacién y el coste de oportuni-
dad de su trabajo serian las mas significativas).
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Es importante recordar en este sentido que el grupo de las
amas de casa se muestra particularmente sensible a la apre-
ciacion de dificultades para compatibilizar vida familiar y
vida laboral, como ya hemos indicado. Los resultados del
analisis evidencian que la situacién de las amas de casa
constituye otro de los focos criticos del problema de la con-
ciliacion.

.3. LOS COSTES DE
OPORTUNIDAD DEL TRABAJO
Y EL ABANDONO FEMENINO
DE LA OCUPACION

I.3.1. Costes de oportunidad del trabajo
y albandono de la ocupacion:
resultados de las entrevistas cualitativas

Como vimos en el capitulo |, el estudio de la toma de decisio-
nes relativas a la conciliacion de la vida familiar y la vida labo-
ral ha girado frecuentemente en torno al concepto de coste
de oportunidad. En las entrevistas, las expertas consultadas
han manifestado en primer lugar sus dudas acerca de si este
coste debe ser considerado un coste de las unidades familia-
res (como es considerado por la teoria econdmica neoclasi-
ca) o un coste especificamente asumido por las mujeres, que
son en definitiva quienes estarian soportando el peso de la
conciliacién —y por tanto de sus costes.

En cualquier caso, el discurso experto pone de manifiesto
dos formas —no necesariamente incompatibles— de encua-
drar esta cuestién de la incidencia de los costes de oportuni-
dad en las decisiones relativas al trabajo y la familia:

En primer lugar un enfoque que podriamos calificar como li-
neal —y acaso mas simple—, segun el cual a menor salario y
peores condiciones laborales seria igualmente menor el coste
de oportunidad de abandonar el trabajo remunerado para
concentrarse en el trabajo doméstico:

“Si no tienes los servicios necesarios, pues entonces
muchas mujeres se ven ante el dilema de optar por el
empleo o quedarse en casa. Si ademas el salario es
bajo, pues, en términos econdémicos, dicen: con suel-
dos mas bajos a mi no me compensa lo que voy a ga-
nar, pues entonces me quedo en casa”.

(Profesora universitaria).



También en este punto, el cuidado a personas mayores en
situacién de dependencia comparece como un foco critico
del problema de la conciliacién de la vida familiar y la vida la-
boral:

“Las cuidadoras de las personas dependientes son, di-
gamos, las mujeres que se situan mas de los 50 en ade-
lante, porque son quiza mujeres con menores niveles
de formacion con cardacter mayoritario, y que ese nivel
de formacion a lo mejor en el mercado el coste-oportu-
nidad de estar integrada no compensa el coste de aten-
cion a sus mayores dependientes, porque no tiene un
sistema que la ayude para atender esa necesidad de
sus mayores dependientes, y entonces son ellas las
cuidadoras”.

(Responsable organizacion empresarial).

En segundo lugar, podria hablarse de un enfoque mas com-
plejo, segun el cual la debilidad de la posicién en el merca-
do de trabajo seria en cierto modo un componente de la es-
trategia de conciliaciéon adoptada por algunas mujeres. Tal
estrategia se encontraria determinada, obviamente, por la
prioridad concedida al trabajo reproductivo sobre el trabajo
productivo (prioridad a su vez influida por factores cultura-
les y educativos). Como hemos citado en el Capitulo | algu-
nos estudios sobre el tema han planteado la existencia de
este tipo de estrategia (Borderias, Carrasco y Alemany,
1994).

En estos casos, la mayor precariedad asumida seria el reflejo
de una menor inversién en la carrera profesional, asi como de
la busqueda de puestos de trabajo mas flexibles (o simple-
mente menos formales), con una menor exigencia de dedica-
cion (tiempo parcial, estacionalidad, temporalidad), y también
menor responsabilidad. El resultado es que los costes de
abandono de este tipo de ocupaciones no son, finalmente,
muy elevados.

Aun aceptando la l6égica econdmica que establece que a me-
nor salario se da un menor coste de oportunidad del abando-
no de la ocupacién, el segundo enfoque complejiza la cues-
tién inscribiéndola en un esquema de causalidad circular. La
idea basica es que algunas mujeres van a buscar (de forma
directa o no, consciente o inconscientemente) una posicién
profesionalmente menos favorable o dotada de un menor es-
tatus en virtud de las relativas “ventajas” que tal posicién
ofrece para atender sus responsabilidades domésticas o de
cuidado a otros.
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Si esto es efectivamente asi, puede suponerse entonces que,
a la hora de adoptar ciertas decisiones (sobre todo cuando el
peso de las responsabilidades familiares se incrementa), el
menor coste de oportunidad del abandono de su ocupacién
sera un factor decisivo para que sea la mujer y no el hombre
quien salga del mercado de trabajo (teniendo en cuenta
siempre, por supuesto, los condicionantes culturales y edu-
cativos que asignan a la mujer el rol doméstico y la identidad
de cuidadora de otros).

De cualquier modo, lo que parece fuera de duda a la luz de
las informaciones recabadas es que en las recientes genera-
ciones de mujeres los costes de oportunidad del trabajo tien-
den a aumentar. Se trata de mujeres que han efectuado ele-
vadas inversiones en su formacién vy, por tanto, en su carrera
profesional. En este sentido, las informantes sefalan que la
incidencia del abandono del mercado de trabajo por parte de
las mujeres tiende a decrecer. Ello estaria motivado, no sélo
al cambio en las expectativas laborales de las mujeres, sino a
los costes cada vez mayores de la vivienda y, en general, de
la satisfaccidon de las necesidades inducidas por el desarrollo
de la sociedad de consumo.

En definitiva, la unidad familiar necesita dos fuentes de ingre-
sos para mantener un determinado estilo de vida, con lo que
el coste de oportunidad del abandono del trabajo es cada vez
mayor:

“Ademads (los hombres), necesitan que la comparera
trabaje, porque o hablamos de sueldos muy altos o en
la mayoria de las unidades familiares tienen que trabajar
los dos. No se puede hacer frente a una vivienda, a un
transporte, a una sanidad y a una educacion con un sa-
lario medio como el que hay en Espafa”.

(Responsable organizacion empresarial).

Asimismo, y desde una perspectiva mas general, la mayor
parte de las informantes entrevistadas han coincidido en que
las condiciones laborales son determinantes de la problema-
tica de conciliacién vivida en las familias. Esta problematica
depende en alto grado de la posicién en el mercado de traba-
jo que se ocupe; posicion desde la que se definen oportuni-
dades relativas a los usos del tiempo, los recursos econé-
micos disponibles, el poder de negociacidon (no sélo en
relacidn con los empleadores sino también en el seno mismo
de la familia), las posibilidades efectivas para reclamar dere-
chos, etc.:



“Un trabajo a tiempo parcial iria acompanado de un
salario parcial. Nadie quiere un salario parcial en la so-
ciedad de consumo en la que vivimos. Esto es positi-
vo, como siempre, desde la vision de quien tiene un
trabajo que puede ganar quinientas mil pesetas y pue-
de acceder a conformarse con doscientas cincuenta
mil”.

(Profesora universitaria).

En las posiciones extremas del mercado de trabajo, las cons-
tricciones de la légica productiva alcanzan su limite: en las
posiciones laborales mas vulnerables (en los llamados mer-
cados secundarios de trabajo) los recursos y oportunidades
para conciliar familia y trabajo se reducen. Es ahi donde las
condiciones laborales y horarias resultan mas penosas, don-
de la capacidad econdmica para externalizar las actividades
domésticas es mas limitada y mayor el riesgo de pérdida del
puesto de trabajo, reduciéndose de este modo las posibilida-
des de reclamar y hacer uso de los derechos recogidos en la
legislacion laboral.

Lo anterior no significa que en las posiciones laborales privi-
legiadas en términos de estatus y retribucién econémica la
problematica de la conciliacién se reduzca de forma simétrica
y opuesta a lo acontecido en las posiciones vulnerables. En
estas categorias, las responsabilidades inherentes al puesto
de trabajo pueden hacer que las reclamaciones de derechos
pierdan sentido ante las expectativas de la empresa: el per-
sonal directivo o técnico altamente cualificado debe cumplir
con su responsabilidad fundamental hacia el trabajo, respon-
sabilidad que deviene prioritaria. En estas condiciones la
conciliacién puede convertirse en un “lujo”.

".3.2. Costes de oportunidad del trabajo
y abandono de la ocupacion
en los grupos de discusion

Los participantes en los grupos de discusién reconocen que
los recursos econdmicos disponibles por las familias van a
permitir descargar parte de los problemas inherentes a la
compatibilizacién de lo laboral y lo familiar. Pero también se
reconoce que ello implica una elevada carga en el presupues-
to de las familias. En las posiciones menos favorecidas pue-
de llegar a ser considerado un coste inasumible, lo que dara
lugar a otras estrategias para asegurar la conciliacion (estra-
tegias menos formales, fuertemente apoyadas en la red fami-
liar, sobre todo en los abuelos...):

145



“—La falta de recursos, porque mira: ahora cada vez
vamos a tener mas familias monoparentales, ;eh?...
por, por... ¢eh?... madres solteras o por mujeres sepa-
radas u hombres (...). Entonces, eso, por horarios, que
no encuentres el recurso para poder dejar a tu hijo,
pues, en una guarderia, o el horario del colegio no coin-
cida con tu jornada laboral. Entonces, no es que abu-
ses [de los abuelos], es que a lo mejor no... o no tienes,
o sea, tienes que pagar lo que apuntaba ella, ;no? Que
tu eres una persona sola, que tienes que hacerte cargo
de una hipoteca y no puedes permitirte el lujo de tener
a una canguro, o sea, abuses...
—Es que es mucho dinero...
—... es que no te queda otro remedio, entonces...”.
GD2 (Mujeres ocupadas. Segmento precario. Barcelona).

En el grupo de hombres, se es muy consciente de la apre-
ciaciéon del menor coste de oportunidad del trabajo femenino,
dadas las condiciones de discriminacién laboral que experi-
menta:

“—Es lo que pasa con la historia de las mujeres: no es-
tan ni igualmente pagadas...
—Ni equiparadas.
—Y eso, vamos, son datos reales...
—(...) Oigo decir que la mujer gana mas que el hombre.
No, de eso nada.
— Bastante menos (...)
—Ella esta considerada... que es mds facil que suba el
hombre de categoria antes que ella, si. Porque ha teni-
do companeros que han subido mds que ella cuando, a
lo mejor, ella es mas capacitada. Pero ganar, gana lo
mismo (...)
— Yo creo que eso esta, que eso, vamos, que esta de-
mostrado que cobran menos.
—En mi departamento, tanto hombres como mujeres
ganan lo mismo. Ahora, lo que te digo: a la hora de su-
bir y ascender, ascienden antes los hombres, eso si.
—A la mujer no se le puede dar, no le voy a dar mayor
responsabilidad o no voy a darle responsabilidad si pre-
veo o pienso —o malpienso— que, en un momento de-
terminado, va a tener que dedicarle menos tiempo al
trabajo que a... Por culpa de la familia”.

GD4 (Hombres ocupados. Segmento normalizado. Madrid).

En consecuencia, finalmente se va a admitir que cuando hay

que optar por que uno de los miembros de la pareja abando-
ne la ocupacién para concentrarse exclusivamente en la fa-
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milia, el menor nivel de retribucién de la mujer determinara
que sea ésta quien salga del mercado de trabajo. El circulo
de la desigualdad se cierra de nuevo.

En cualquier caso, también entre las personas participantes
en los grupos de discusién, la posicién ocupada en el merca-
do de trabajo se considera clave para determinar la disponi-
bilidad de oportunidades de conciliar lo familiar y lo laboral.
Las condiciones laborales experimentadas constituyen un
factor esencial en este sentido: la precariedad y la penosidad
de ciertas jornadas o puestos de trabajo limitan severamente
las posibilidades de atencién a la familia. Es aqui donde se
evidencian las situaciones mas criticas, los discursos mas
patéticos y afectivamente acentuados:

“He trabajado en muchos sitios y ahora estoy solamen-
te en un sitio. (...) Entonces, ;qué pasaba? Que llegaba
la noche, yo estaba agotada. Mis hijos me sacaban de
quicio, ni hablaba con ellos porque no podia hablar
casi. Mi marido duerme de dia, mi casa estaba abando-
nada (...)".

GD2 (Mujeres ocupadas. Segmento precario. Barcelona).

No obstante, también se reconoce la dificil compatibilidad
que se da entre el ejercicio de funciones de responsabilidad
en el trabajo productivo (puestos de direccioén) y la atencion a
la familia. En el grupo de hombres los participantes se mues-
tran conscientes de que estas funciones de responsabilidad
van a recaer sobre todo en ellos; como a ellos les van a co-
rresponder los salarios mas elevados. Todo lo cual realimen-
tara la situacion de desigualdad de género en el mercado y
en relacién con la asignaciéon de tareas domésticas y de aten-
cion en el seno de la familia:

“—También depende del trabajo, del tipo de trabajo
que tenga, que pueda optar a reduccion o que no pue-
da optar a reduccion (...).

—En algunos paises de la Union Europea, en vez de
diez y seis semanas después del parto, les ponen tres
arfios. Hasta que el nifio tiene tres arios.

—Peor para los empresarios. Tu imaginate lo que es un
puesto de alta direccion...

—Y para esa persona, ¢eh?, que pierde un poco la rela-
cion laboral... Te quedas estancado, no evolucionas...
Tu empresa no puede mantenerte durante tres anios...
— Yo tengo un hijo. Pero sé que durante tres afios, a mi,
el Ministerio de Trabajo me va a seguir pagando todos
los meses mi sueldo.
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—Si, pero eso te lo puedes plantear como un obrero,

pero no te lo puedes plantear en un puesto de direc-

cion. Tu no puedes pedir que un jefe de compras o un

director comercial...

— Por supuesto que no.

—...abandone el puesto durante tres arios en mitad de

una promocion.

—Ahora, cuando vuelves ya no sabes de qué va la em-

presa.

—Es que no te lo va a permitir ningtin empresario”.
GD4 (Hombres ocupados. Segmento normalizado. Madrid).

1.3.3. Costes de oportunidad y abandono
de la ocupacion: resultados de encuesta

Los datos cualitativos convergen en que las condiciones la-
borales son determinantes de la problematica de conci-
liacién experimentada por las personas potencialmente acti-
vas: a partir de la posicién en el mercado de trabajo (un
mercado fuertemente segmentado) se determinan oportuni-
dades y limites para hacer compatibles la vida familiar y la
vida laboral.

Asi, en las posiciones extremas —especialmente en las mas
vulnerables y precarias— las constricciones alcanzan su limi-
te y la conciliacién se vuelve mas dificil. Es evidente que la
renta familiar disponible permite “descargar” parte de los
problemas ligados a la conciliacion por medio de la externali-
zacién de tareas domésticas y de cuidado familiar —una ex-
ternalizacién no exenta de limitaciones, dilemas o conflictos.

En determinadas circunstancias, la respuesta ante la proble-
matica de la conciliacién es el abandono de la ocupacién re-
munerada, la salida del mercado de trabajo. El menor coste
de oportunidad que en general posee el trabajo de las muje-
res —evidenciado por su menor salario relativo y por otros in-
dicadores de discriminaciéon y segregacion— condiciona que
sean las mujeres y no los hombres quienes abandonen el
mercado laboral para atender de forma exclusiva las respon-
sabilidades familiares que la divisién sexual del trabajo les
asigna. Evidentemente, el peso de la mentalidad tradicional
constituye también un factor clave, que se une al factor eco-
némico para empujar a la baja las tasas de actividad femeni-
nas.

¢, Qué cuestion clave plantean estas apreciaciones de cara al
analisis de datos de encuesta? Basicamente, la relativa a la



estimacién de la incidencia de los abandonos de la ocupa-
cién segun sexo, renta y otras variables clave. El punto de
partida de este analisis bien puede ser, en efecto, la conside-
racion de los costes de oportunidad del trabajo segun sexo,
aungue, como veremos, la cuestién del abandono femenino
de la ocupacién no debe reducirse a un problema exclusiva-
mente econémico.

Ciertamente, la incidencia del abandono del mercado de tra-
bajo segun sexo constituye un indicador muy expresivo de
las dificultades para conciliar vida laboral y vida familiar
(como ya hemos visto, la decision de salir del mercado de
trabajo es constitutiva de las estrategias de conciliaciéon de-
nominadas indirectas o de supresion). Y no es menos cierto
que los abandonos del mercado de trabajo se encuentran so-
cial y sexualmente segmentados:

Los datos de encuesta muestran que se dan mas abandonos
de la ocupacién en las mujeres (y de forma especialmente
notable en las que poseen niveles de retribucidén y estudios
bajos, asi como en los hogares extensos completos): casi un
30% de las mujeres con experiencia laboral previa abando-
naron el mercado de trabajo durante un periodo prolongado
(en los hombres esta circunstancia acontecioé en un 12%).

Ademas, en los hombres las razones del abandono se rela-
cionan sobre todo con problemas de salud, o directamente
con la pérdida del puesto de trabajo (despidos). En las muje-
res, las motivaciones son bien distintas, remitiendo de forma
inequivoca a la asuncién de responsabilidades familiares:
mas de un 40% de las mujeres que abandonaron el mercado
de trabajo lo hizo debido al nacimiento de un hijo (en los
hombres esta circunstancia se dio tan solo en poco mas de
un 2% de los casos).

Las dificultades de reincorporacién también se encuentran
social y sexualmente segmentadas: se identifican mas difi-
cultades de reincorporacion en las rentas mas bajas y en las
mujeres. Ademas, para ellas, estas dificultades estan rela-
cionadas en un porcentaje nada despreciable con las difi-
cultades de compatibilizacién del trabajo con las responsa-
bilidades familiares, asi como con la edad: respectivamente
un 22% y un 27% de las mujeres que experimentaron difi-
cultades para reintegrarse a la ocupacién alegan estos mo-
tivos, cuya incidencia en el caso de los hombres es margi-
nal. Es evidente que las razones de edad, expresan el
efecto que un tiempo prolongado de abandono del mercado
de trabajo —motivado por la atencién a los hijos— ejerce
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sobre la cualificaciéon y las oportunidades de empleo de las
mujeres.

Pero, como sefialdbamos unos parrafos mas arriba, la cues-
tién de los abandonos del mercado de trabajo no debe redu-
cirse al problema econémico de la compensacién de los cos-
tes de sustituciéon del trabajo doméstico y de atencién
familiar. El analisis econédmico es por supuesto pertinente,
pero no puede hacerse desde un “vacio sociolégico”.

En efecto, cabe preguntarse si el valor monetario de la activi-
dad laboral femenina compensa el coste de sustitucién del
trabajo doméstico que debe contratarse en el mercado como
consecuencia de su incorporacién a la ocupacién. Pero la
pregunta sélo es pertinente si se formula considerando la
existencia previa de una estructura social caracterizada por la
asignacion de estatus y roles de género. Es esta estructura-
cion asimétrica que asigna a los hombres el rol de proveedo-
res y a las mujeres el rol de cuidadoras lo que condiciona, a la
vez, la débil posicion de éstas en el mercado de trabajo y su
orientacion prioritaria a las responsabilidades domésticas y
familiares.

En este sentido cabe recordar algunos datos de encuesta ya
comentados en la seccién primera de este capitulo: por
ejemplo, la importancia concedida por las mujeres a las res-
ponsabilidades familiares en la toma de decisiones relativas
al empleo; asimismo los datos relativos a quién debe aban-
donar la ocupacién laboral por motivos familiares no dejan lu-
gar a dudas: segun las personas entrevistadas, la salida del
mercado de trabajo siempre le corresponde con mayor fre-
cuencia a la mujer —en muy pocos casos las respuestas ha-
cen referencia a la retribucién econdémica de los céonyuges.

En definitiva, no es sélo que el menor coste de oportunidad
del trabajo femenino condicione su dedicacién al ambito do-
méstico y familiar, sino que tanto la orientacién del rol femeni-
no como la debilidad de su posicién laboral se encuentran en
ultimo término determinadas socialmente por la propia divi-
sion sexual del trabajo (ademas, como ya hemos sefalado,
esta estructura asimétrica contribuye al funcionamiento del
actual sistema econdémico, al invisibilizar los costes de repro-
duccién de la fuerza de trabajo). Nos encontramos, una vez
mas, a un fendmeno complejo de causalidad circular y acu-
mulativa.

Veamos con mas detalle los resultados del analisis de datos
de encuesta:



Segmentacion del mercado laboral y costes
de oportunidad del trabajo de las mujeres

Es evidente que las variables que determinan el coste de
oportunidad del trabajo (salario, categoria profesional, tipo de
contrato, tipo de jornada) ofrecen valores mas bajos en el
caso de las mujeres. El mercado de trabajo espafol es un
mercado fuertemente segmentado, y esa segmentaciéon no
es soélo social sino también sexual. En este sentido, los datos
de encuesta no hacen sino confirmar el cuadro descrito por
los estudios sobre estructura del mercado de trabajo y co-
yuntura laboral periédicamente realizados (ver Capitulo I):

La discriminacion salarial se hace evidente en los datos de la
encuesta dirigida a poblacion en edad laboral: las mujeres
ocupadas entrevistadas perciben sueldos casi un 36,5% mas
bajos que los hombres entrevistados?'.

Al margen de la discriminacién directa que supone la existen-
cia de menores salarios para las mujeres por el desempefio
del mismo trabajo llevado a cabo por los hombres, este dife-
rencial salarial se refuerza y amplifica por el efecto de los si-
guientes factores:

e |a segregacion horizontal y vertical, que tiende a concentrar
a las mujeres en los subsectores de actividad peor remune-
rados y en las categorias profesionales de menor estatus.

e El tiempo de dedicacioén al trabajo remunerado, menor en
el caso de las mujeres.

e |a concentracién mayor de las mujeres en los tipos de
contratacién mas precarios, por lo general también peor
remunerados.

Los datos de encuesta muestran, en efecto, una menor pre-
sencia de mujeres en las categorias profesionales superiores:
el porcentaje de hombres en posiciones de direccion es el
doble que el de mujeres, al tiempo que se identifica una ma-
yor presencia de estas ultimas en las categorias de menor
cualificacion (el porcentaje de mujeres en la categoria em-
pleados y administrativos es 11 puntos superior al de los
hombres; el porcentaje de trabajadoras no cualificadas es 5
puntos superior al de trabajadores no cualificados).

21. Esta suerte de “brecha” salarial se ha calculado a partir de la diferencia,
expresada en términos porcentuales, entre el salario medio de los hombres y
de las mujeres entrevistados.
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TABLA 3.18
Categorias profesionales. Distribucién segiin sexo
(en % vertical)

Hombres Mujeres

Directivos de las empresas

y de la administracion 3,3 1,6
Técnicos y profesionales, cientificos

e intelectuales de grado superior 11,6 10,2
Técnicos y profesionales de apoyo

de grado medio 18,2 20,5
Empleados y administrativos 15,6 26,6
Trabajadores de servicios de restauracion,

personales, vendedores de comercio 6,4 8,3
Trabajadores cualificados en agricultura

y pesca 2,1 0,6
Artesanos y trabajadores cualificados 24,7 15,5
Operarios de instalaciones y maquinaria,

montadores 7,3 0,9
Trabajadores no cualificados 10,5 15,4

Fuente: encuesta a poblaciéon en edad laboral. Base: poblacién ocupada.

Por otro lado, las mujeres entrevistadas se concentran en
mayor proporcidén en subsectores de actividad peor remune-
rados (algo especialmente notable en la categoria empleados
y administrativos, con una presencia de mujeres del 26.6%
frente al 15.6% de hombres, o en trabajadores no cualifica-
dos con un 15.4% de mujeres y un 10.5% de hombres).

Con respecto al tiempo de dedicacién al trabajo remunerado,
cabe sefalar que el 26.5% de las mujeres tiene contratos a
tiempo parcial, frente al 11% de los hombres (hay que afadir,
ademas, que son casi la mitad las mujeres que no han elegi-
do de modo voluntario este tipo de jornada).
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GRAFICO 3.21
Modalidades de contrato segin sexo:
tiempo completo y tiempo parcial (en %)
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Fuente: encuesta poblaciéon en edad laboral. Base: poblacién ocupada.

Asimismo, la presencia de mujeres es mayor en las jornadas
laborales iguales o inferiores a ocho horas (61.3%), al tiempo
que la presencia de los hombres se incrementa en las jorna-
das iguales o superiores a nueve horas (63.8%).

Con respecto al tipo de contrato, la contratacién temporal de
las mujeres ocupadas entrevistadas alcanza el 28% (mayor
en 8,2 puntos a la de los hombres). Por su parte, el porcenta-
je de hombres con contrato indefinido alcanza casi el 80%

superando en 10,2 puntos a las mujeres.
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GRAFICO 3.22
Modalidades de contrato seguin sexo:
indefinidos y temporales (en %)
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Fuente: encuesta poblacion en edad laboral. Base: poblacién ocupada.

Asimismo, en lo que respecta a los contratos verbales —con
independencia de que su peso relativo sea marginal—, es
significativo que el porcentaje de mujeres sea muy superior al
de los hombres (1,2% frente a 0,2%), al igual que sucede en
la categoria de trabajadores sin contrato (2% frente a 0,5%)

GRAFICO 3.23
Modalidades de contrato segin sexo:
contratos no formales (en %)
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E Mujer

Verbal Sin contrato

Fuente: encuesta poblacién en edad laboral. Base: poblacién ocupada.



Entendemos que los datos que acabamos de mostrar evi-
dencian con claridad —una vez mas— la mayor debilidad de
la posiciéon de las mujeres en el mercado de trabajo. Desde
una oéptica econdémica, ello se traduce en un hecho que no
deja lugar a dudas: el coste de oportunidad del trabajo de las
mujeres es menor que el de los hombres.

La probable incidencia del coste de oportunidad del trabajo
en el abandono de la ocupacién por parte de las mujeres se
refuerza al considerar el gasto en servicios domésticos y de
cuidado familiar llevado a cabo por las personas entrevista-
das: las estimaciones relativas al gasto en servicio doméstico
y de guarderia se situan en valores préximos al Salario Mini-
mo Interprofesional (460,5 euros mensuales).

En concreto, el gasto medio en estos servicios supondria
algo mas del 80% del Salario Minimo Interprofesional. En es-
tas condiciones, el valor monetario del trabajo de las mujeres
pertenecientes a las categorias salariales mas bajas podria
efectivamente no compensar econémicamente el coste de
sustitucién de dichos servicios. Ello las va a conducir, como
veremos, bien a la salida de la ocupacién, bien a intensificar
el apoyo en la red familiar extensa, bien al desempefio de la
doble jornada.

Los abandonos del mercado de trabajo

En efecto, los datos de encuesta muestran con rotundidad
que los abandonos del mercado de trabajo y la dificultad de
reincorporacion a la ocupacién se encuentran segmentados
segun renta y sexo.

El dato general es el siguiente: un 20% de las personas entre-
vistadas con experiencia laboral previa abandonaron el mer-
cado de trabajo por un periodo largo (un periodo superior al
menos a un ano). El 10% de las personas que intentaron vol-
ver a trabajar tras abandonar su ocupacién no lograron en-
contrar empleo.

La relacién entre salario (como variable clave del coste de
oportunidad) y abandono del mercado de trabajo se pone de
manifiesto al comprobar que se identifican mas abandonos
en las rentas mas bajas, y que a medida que aumenta el sala-
rio disminuye el abandono prolongado de la ocupacion:
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GRAFICO 3.24
Abandono del mercado de trabajo, segtin salario (en %)
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Fuente: encuesta poblacion laboral. Base: poblacién con experiencia laboral.

Si el nivel de renta (como variable clave del coste oportuni-
dad del trabajo) se encuentra en relacion directa con el aban-
dono del mercado laboral, es facil deducir que el menor cos-
te de oportunidad del trabajo de las mujeres —unido siempre
a la persistencia de la asignacion tradicional de roles—, va a
determinar la mayor incidencia femenina en los abandonos
prolongados de la ocupacion:

Y, en efecto, si consideramos los abandonos del mercado de
trabajo segun el sexo, observamos que éstos afectaron a un
28,5 de las mujeres entrevistadas con experiencia laboral. En
el caso de los hombres, esta circunstancia se dio en sélo un
12%.



Situacion actual, necesidades y demandas

GRAFICO 3.25
Abandono del mercado de trabajo, segun sexo (en %)

Hombres Mujeres

Fuente: encuesta a poblacién laboral. Base: poblacién con experiencia laboral.

Como hemos visto, el abandono es mayor en los niveles de
retribucién mas bajos. Ello ocurre en el caso de ambos se-
XO0S, pero en mayor proporcion para las mujeres, cuyas dife-
rencias con los hombres descienden a medida que se ascien-
de en nivel de retribucion salarial.

GRAFICO 3.26
Abandono del mercado de trabajo,
segun sexo y salario (en %)
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Fuente: encuesta a poblacién laboral. Base: poblaciéon con experiencia laboral.
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El analisis de la relacion entre sexo, nivel de estudios y aban-
dono de la ocupacién, complementa las apreciaciones ante-
riores, al tiempo que permite indagar en el efecto que la in-
version en formaciéon —y las consiguientes expectativas
sobre oportunidades de empleo y retribucion— ejerce sobre
las decisiones de abandono del mercado de trabajo de muje-
res y hombres:

GRAFICO 3.27
Abandono del mercado de trabajo,
segun sexo y nivel de estudios (en %)
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Fuente: encuesta a poblacion laboral. Base: poblacién con experiencia laboral.

Como muestra el grafico, el abandono del mercado de traba-
jo decrece segun aumenta el nivel de estudios, pero lo hace
en mayor proporcion en el caso de las mujeres (reduciéndose
de nuevo la diferencia con los hombres): el comportamiento
de las mujeres que han efectuado mayores inversiones en
formacién —y por tanto cuyo trabajo posee un coste de
oportunidad previsiblemente mas alto— se muestra progresi-
vamente menos propenso a la salida de la ocupacion.

Finalmente, el andlisis segun tipo de hogar muestra una vez
mas que el foco critico de los abandonos de la ocupacién se
sitla en las mujeres de los hogares extensos completos. Es
aqui donde el peso de las responsabilidades familiares y el
coste de los servicios de apoyo es mayor. En consecuencia,
va a ser en este tipo de hogares donde la presidén para salir
del mercado de trabajo se va a proyectar con mayor intensi-
dad sobre las mujeres:



Situacion actual, necesidades y demandas

GRAFICO 3.28
Mujeres que abandonaron el mercado de trabajo,
segun tipo de hogar (en %)
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Fuente: encuesta poblacién laboral. Base: mujeres con experiencia laboral.

Causas de los abandonos del mercado de trabajo

¢, Por qué motivos se abandoné el puesto de trabajo? Las ra-
zones aludidas por las personas entrevistadas dejan ver, en
efecto, la importancia de los motivos familiares en el caso de
las mujeres y la irrelevancia de los mismos para los hombres:
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GRAFICO 3.29
Razones de abandono del mercado de trabajo,
segun sexo (en %)
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Fuente: encuesta a poblacioén laboral. Base: poblacién con experiencia laboral.

Como muestra la tabla, el 42,6% de las mujeres que abando-
naron el mercado de trabajo lo hizo debido al nacimiento de
un hijo. En el caso de los hombres, esta circunstancia sélo
motivo la salida de la ocupacion en un 2,3% de los casos de
abandono. (No6tese que entre los hombres las razones del
abandono del mercado de trabajo se relacionan con circuns-
tancias que podrian calificarse como inevitables o “de fuerza
mayor”: problemas de salud o, simplemente, un despido.)

Dificultades de reincorporacion al mercado de trabajo

Las dificultades de la reincorporacién tras los periodos de
abandono, también se muestran sensibles al sexo: las muje-
res entrevistadas que abandonaron la ocupacién por un pe-
riodo largo intentaron regresar al mercado de trabajo en me-
nor proporcion que los hombres (74,9% frente a 88,5%).



GRAFICO 3.30
Regreso al mercado de trabajo tras su abandono
durante un largo periodo de tiempo, segin sexo (en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacién con experiencia
laboral que abandoné el mercado de trabajo durante un periodo prolongado.

Solo el 10% de los que intentaron regresar al mercado de tra-
bajo tras abandonarlo durante un periodo largo no encontra-
ron empleo. Sin embargo, lo significativo aqui es observar
que casi tres cuartas partes de quienes intentaron regresar a
la ocupacion después de abandonarla y no lo consiguieron
fueron mujeres:

GRAFICO 3.31
Intentaron regresar al mercado de trabajo
pero no encontraron empleo, segun sexo (en %)
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27%
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Fuente: encuesta poblaciéon en edad laboral. Base: poblacién con experiencia
laboral que abandoné el mercado de trabajo durante un periodo prolongado.
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Tanto para las mujeres como para los hombres entrevistados
no encontrar ofertas interesantes se considera la razén prin-
cipal por la que no encontraron empleo (34,1 y 60%, respec-
tivamente). Sin embargo, la incompatibilidad de las ofertas de
empleo con las responsabilidades familiares constituye una
causa que adquiere un peso relativo nada despreciable para
las mujeres (un 22% de las mujeres que no encontraron em-
pleo aduce este motivo como causa principal, mientras que
para los hombres sdélo supone un 6,7 %).

GRAFICO 3.32
Razones por las que no consiguié un empleo,
segun sexo (en %)
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Fuente: encuesta poblaciéon en edad laboral. Base: poblacién con experiencia
laboral que abandondé el mercado de trabajo durante un periodo prolongado y
no consiguioé reincorporarse.

Asimismo, el probable efecto de un abandono prolongado
del mercado de trabajo sobre la cualificacién y las oportuni-
dades de empleo de las mujeres se refleja en el relativamente
alto porcentaje de éstas que se refieren a la edad como la
causa de su fallida incorporacioén a la ocupacion: un 27% (en
los hombres esta razén se aduce tan sélo en el 6,7% de los
casos).



.4. LAS MEDIDAS LEGALES:
CONOCIMIENTO Y USO
POR LA POBLACION
EN EDAD LABORAL

"n.4.1. Conocimiento y uso de las medidas
instituidas para facilitar la conciliacion:
resultados del analisis cualitativo

Entre las informantes consultadas, se da un acuerdo casi
unanime en atribuir a la poblacion en edad laboral un gran
desconocimiento acerca de las medidas legales para facilitar
la conciliacién de vida laboral y familiar.

Las informantes entrevistadas coinciden asimismo en que la
poblaciéon laboral hace un uso muy limitado de las medidas
vigentes. Los permisos en caso de enfermedad grave de fa-
miliares y las bajas por maternidad serian las medidas mas
utilizadas. Se subraya, en sentido contrario, el reducidisimo
uso de los permisos parentales (qQue no llega al 2% del total
en ninguna Comunidad Auténoma):

“Falta la implicacion de los hombres. La ley contempla

que los hombres pueden pedir permisos, pero hay muy

pocos que los piden. Cada vez mas, pero muy pocos”.
(Responsable organizacion sindical).

“Segun datos del Instituto de la Mujer, creo que era de
hace un par de arios, el uso de la baja parental era de
un 1%”.

(Responsable organizacion sindical).

La disponibilidad para utilizar las medidas recogidas en la
Ley de Conciliacidon se encontraria determinada por algunas
de las restricciones ya sefialadas en secciones anteriores. De
este modo, refiriéndose a la poblacién laboral, las informan-
tes han identificado dos condicionantes basicos:

1. La propia estructura del mercado de trabajo y las condi-
ciones laborales que le son propias.

2. La persistencia de la mentalidad tradicional y de la tradi-
cional divisiéon sexual del trabajo.

Con respecto a la estructura del mercado de trabajo espafiol,
las informantes se han referido al condicionante que supone
el desempleo: la existencia de una oferta de trabajo que ex-
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cede a la demanda implica una “reserva” de mano de obra
disponible para las empresas; disponibilidad que limita la ca-
pacidad de negociacién de los trabajadores y las trabaja-
doras, y por tanto su disposicidén para exigir derechos de
conciliacioén:

“Las empresas disponen de una mano de obra suficien-
te como para decirte: mira, si me vienes con exigencias,
tengo en la puerta a cincuenta que estan deseosos de
trabajar por esto y por menos, o sea, nho me vengas...”.
(Profesora universitaria).

En consecuencia, las informantes reconocen la existencia de
“miedo”, entre los trabajadores, a la hora de acogerse a las
medidas de la ley. Lo que se pone en juego es el propio em-
pleo: el riesgo de la no renovacién de un contrato, un despido
encubierto, la discriminacién en la promocién, etc. Incluso se
mencionan casos (no infrecuentes) de reincorporaciones
“prematuras” al puesto de trabajo —es decir, sin haber ago-
tado el periodo de baja por maternidad —, bien debido a pre-
siones directas de la direccién o en virtud de una suerte de
interiorizacién del control empresarial:

“Hay casos que se nos han dado, de trabajadoras de
baja por maternidad que no la terminan; se incorporan
por presion”.

(Responsable organizacién sindical)

“[...] hasta el punto que algunas empresas llegan a decir
que es como hasta una especie de traicion que le ha-
cen las mujeres a las empresas cuando se quedan em-
barazadas. Decidme, ¢para qué una ley de baja de ma-
ternidad de catorce, dieciséis o veintisiete semanas? Es
que directamente no te puedes quedar embarazada. Es
que tienes el riesgo de que pierdes el puesto de traba-
Jjo, y si no es porque te quedes embarazada ya se bus-
caran la formula de decir: mira, es que no me rindes, no
me vales, o lo que sea”.

(Profesora de universitaria).

“Los empresarios tienen en sus manos la potestad de
contratar, pero también de despedir. Por lo tanto, eso
deja a los trabajadores en una situacion diferente en
cuanto a las relaciones de poder”.

(Profesora universitaria).

“lL o mas importante para un trabajador es asegurar su
puesto de trabajo; asumir el minimo riesgo... Entonces,



hay veces que renuncian al derecho de acogerse a las
medidas por no arriesgarse a perder el puesto de traba-
jo... Y esto es por el tipo de contratos precarios que
hay”.

(Responsable organizacion sindical).

Por otro lado, parece que en los puestos de mayor responsa-
bilidad, las exigencias de productividad de la empresa limitan
considerablemente la disponibilidad para disfrutar de los de-
rechos recogidos en la ley:

“Los contratos en las empresas, sobre todo de nuevas
tecnologias, empresas que exigen muchisimo a sus tra-
bajadores; que les exigen plena dedicacion a la empre-
sa. Y esta por encima de todo la competitividad, el ren-
dimiento de la empresa. Si tienes que viajar, viajas; si
tienes que quedarte hasta las 12 de la noche, te que-
das. Claro, son categorias de mas alto nivel. Claro, pue-
den tener para pagar a alguien que se pueda quedar
con sus dependientes, pero no concilian nada porque
al final es que no estan con sus hijos”.

(Responsable organizacion sindical).

Los condicionantes de tipo cultural, relativos a la persistencia
de la mentalidad tradicional, se hacen evidentes —en opinién
de las informantes consultadas— en el bajo porcentaje de
permisos de paternidad registrados: se considera que si un
hombre solicita este tipo de permiso proyectara una mala
imagen en su entorno de trabajo; hay una cierta “vergtienza”
a la hora de solicitar su disfrute:

“Quedan todavia muchos prejuicios con el tema de que
un hombre pida la baja por maternidad. Esta mal visto
por los companeros. Muchos hombres todavia no se la
piden por verglienza”.

(Responsable organizacion sindical).

Por otra parte, no es menos cierto que las propias mujeres
ocupadas manifiestan con frecuencia su interés en ser ellas
las que agoten el periodo de baja establecido por la ley; lo
que no deja de ser otra manifestacién de la restriccién cultu-
ral y del arraigo de los roles e identidades de género:

“Sin duda muchas madres no desean privarse de esas
diez semanas, unidas a las seis. El otro dia lef una carta
de una mujer en el periédico, era directiva de una em-
presa, y contaba como no estaba dispuesta a que, ade-
mas de todas las tareas que asumia, no soélo profesio-
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nalmente, sino de cuidado de sus hijos, de su casa, lle-
gar ese momento del parto y esas diez semanas otor-
garselas a su pareja, para que éste realmente no asu-
miera esos cuidados”.

(Responsable organizacién sindical).

Por su parte, el discurso recogido en los grupos de discusion
reproduce con gran fidelidad —y de forma afectivamente
muy acentuada— las apreciaciones recabadas en las entre-
vistas cualitativas. La convergencia es casi absoluta (buena
parte de estas apreciaciones reafirma o prolonga lo expuesto
en otras secciones):

El conocimiento de las medidas evidenciado por los partici-
pantes en las reuniones grupales se circunscribe sobre todo
a las bajas por maternidad y paternidad, las reducciones de
jornada y la paga de 100 euros al mes. Las excedencias prac-
ticamente ni se mencionan.

Se reconoce que son las mujeres las que se acogen princi-
palmente a las medidas, y que son muy pocos los hombres
que solicitan bajas por paternidad o excedencias. En ningun
caso se ha hablado de hombres que se acojan a una reduc-
cién de jornada:

“Gente como este companero que dice: “no, yo prefie-
ro estar mas tiempo con mi hijo y trabajar menos”, en
hombres, se da menos que en mujeres. O sea, el por-
centaje de hombres que digan “yo no, yo trabajo media
jornada”, es muy poquito. Sin embargo de mujeres si.
Mi mujer muchas veces lo dice: “no sé si pedir reduc-
cién para estar mas tiempo con el nifo”. Yo ni me lo
planteo. Yo creo que estoy el tiempo que creo que es-
toy bien...”.

GD4 (Hombres ocupados. Segmento normalizado. Madrid).

También se coincide en las dificultades que tiene el disfrute
de los derechos de conciliacién para los trabajadores con
empleos precarios (aunque, asimismo, se plantean los pro-
blemas que experimentan los trabajadores que ocupan pues-
tos de responsabilidad):

“(...) entonces, cuando tienes la reduccion de jornada
porque durante el primer afio de vida de tu hijo tienes
una reduccion de jornada de dos horas, claro, la pides,
y te vuelven a mirar mal como diciendo: ;y tu trabajo?...
— Yo no me la puedo coger (...) Hasta hace dos arios no
teniamos convenio. Imaginate (...)



—(...) siendo cajera de un restaurante, (...) que se pone
asi [hace un gesto] todos los dias, te guste o no te gus-
te, si yo pido reduccion de jornada van a decirme: bue-
no, es que sin una cajera no funciona”.

GD2 (Mujeres ocupadas. Segmento precario. Barcelona).

Con respecto a la valoracion de las medidas, hay coinciden-
cia plena en reconocer la absoluta insuficiencia de la paga de
100 euros (asi como, en general, la debilidad de los recursos
disponibles: los publicos son muy escasos, y los privados
poco asequibles):

“—Hablando de incentivos,— pongo un ejemplo—, lo
de los cien euros. Esto que le dan a la madre trabajado-
ra durante los tres meses de maternidad, no es un in-
centivo, es una tonteria.
—Eso es un parchecito”.

GD4 (Hombres ocupados. Segmento normalizado. Madrid).

“El dinero en las ayudas (...) lo de los 100 euros de aho-
ra. Yo no pago la guarderia con eso (...). Son ayudas
econdmicas que no se ajustan a la realidad”.

GD2 (Mujeres ocupadas. Segmento precario. Barcelona).

".4.2. Conocimiento y uso de las medidas
instituidas para facilitar la conciliacion:
resultados de encuesta

El analisis cualitativo ha puesto en evidencia el relativamente
bajo nivel de conocimiento de las medidas que la legislacion
establece para facilitar la conciliacion de la vida familiar y la
vida laboral.

Logicamente, el disfrute de estas medidas por parte de la po-
blacion laboral tampoco parece muy elevado. En este senti-
do, se ha sefalado que el acceso a los derechos recogidos
en la legislacion se encuentra sometido a dos restricciones
fundamentales:

1. Una vez mas, el peso de la mentalidad tradicional, que de-
termina que sean las mujeres quienes mas uso hacen de
las medidas instituidas (algo que resulta particularmente
palpable en el caso de las bajas por maternidad, pocas
veces compartidas con los padres). Ello va a generar,
como veremos, efectos de discriminacidén sobre las muje-
res, lo que a su vez va a constituir un factor disuasorio de
cara al disfrute de los derechos de conciliacién (una barre-
ra, en definitiva, para el acceso a tales derechos).
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2. La estructura y las condiciones de un mercado de trabajo
fuertemente segmentado: la amenaza del desempleo y la
precariedad laboral limitan la capacidad real de una parte
de la fuerza de trabajo para hacer uso de las medidas le-
gales, puesto que tal uso puede dar lugar a consecuen-
cias laborales no deseadas.

A partir de estas apreciaciones, las cuestiones que se plan-
tean de cara al andlisis de datos de encuesta se refieren a la
medicion de las siguientes variables:

e El conocimiento de las medidas legales por parte de la po-
blacién en edad laboral;

e | a valoraciéon otorgada a tales medidas;

e | a disponibilidad de la poblacién a pagar mas impuestos
a cambio de mejorar las oferta de recursos publicos de
apoyo a la conciliacion;

e El uso efectivo de las medidas instituidas;

e Finalmente, las dificultades para ejercer plenamente los
derechos de conciliaciéon reconocidos por la ley, asi como
las consecuencias negativas que tal ejercicio ha provoca-
do en la situacién laboral de las personas que han hecho
uso de medidas legales.

Los datos de encuesta confirman en efecto que el conoci-
miento de las medidas no estd muy extendido entre la pobla-
cion en edad laboral: s6lo un 16% de las personas entrevista-
das ha sido capaz de recordar e identificar alguna medida (de
manera complementaria, resulta interesante observar que los
recursos de apoyo y las ayudas econdmicas a la familia —pu-
blicas o de empresa— no se identifican como medidas facili-
tadoras de la conciliacién).

El nivel de estudios parece ser la variable que mas positiva-
mente influye en el conocimiento de las medidas instituidas,
aunque también —como es légico— este conocimiento es
mayor entre las personas ocupadas.

A pesar del relativo desconocimiento de las medidas (o de la
incapacidad para recordarlas), una vez éstas son explicadas
e identificadas, la valoracién social que las personas entrevis-
tadas conceden a las mismas es alta (con frecuencia por en-
cima de 8 puntos, en una escala de 0 a 10). Se trata de valo-
raciones coherentes con otros datos recogidos en el estudio:



e |La medida legal probablemente mas promocionada y pu-
blicitada en la anterior legislatura (Paga de 100 euros men-
suales a las madres trabajadoras por cada hijo menor de 3
anos) recibe una valoracién mas bien modesta: 7,2 pun-
tos.

e |a posibilidad de regular permisos para atender necesida-
des familiares, dirigidos a hombres —con independencia
de los disfrutados por las mujeres— obtiene la valoracién
media mas baja (y ligeramente mas baja aun cuando son
las mujeres quienes se pronuncian): 6,6 puntos.

e |as valoraciones mas altas se dan en relacién con los re-
cursos que inciden sobre los puntos mas criticos del pro-
blema de la conciliacién: la atencién a personas depen-
dientes, en especial a mayores y personas con
discapacidad. La conciencia social de la necesidad de re-
forzar los apoyos proporcionados por la Administracion
parece evidente aqui.

De hecho, la disponibilidad de la poblacién a pagar mas im-
puestos con el fin de mejorar los recursos de apoyo es en ge-
neral alta, lo que muestra la relevancia social del problema de
la conciliacién: casi un 65% de la poblacién entrevistada se
muestra conforme. Los hombres se muestran mas favorables
a pagar mas impuestos que las mujeres, aunque las diferen-
cias se acortan en los niveles de renta mas altos.

Con respecto a la extensidon de uso de las medidas legales,
cabe senalar que el porcentaje de personas entrevistadas
con experiencia laboral que reconoce haber hecho uso de al-
guna medida no llega al 50% (en concreto, el 42%). La medi-
da mas utilizada son los permisos retribuidos (35% de los ca-
sos). Este es el dato general.

Sin embargo la extensién de uso de las medidas es mayor,
generalmente, entre las mujeres. Por supuesto, se confirma el
reducido uso de bajas por paternidad entre los hombres, que
oscila entre el 2,5 y el 1,5% sobre el total de las bajas.

En efecto, las restricciones de caracter socioecondémico se
hacen evidentes en los datos sobre uso de medidas: en ge-
neral, el ejercicio de los derechos de conciliacién es propor-
cionalmente mayor en las rentas mas altas y en las relacio-
nes laborales indefinidas. En definitiva, es en los mercados
primarios de trabajo donde las restricciones al ejercicio de
los derechos parecen desvanecerse o, cuando menos, miti-
garse.
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Las personas que perciben rentas mas bajas se ven especial-
mente afectadas. Lo anterior parece especialmente cierto en
el caso de las medidas cuyo uso implica una repercusiéon
econdmica evidente sobre las familias. Tal es el caso de las
reducciones de jornada o las excedencias. Aunque aqui tam-
bién las rentas mas altas se ven afectadas, toda vez que en
gran parte de los casos estan ligadas a puestos de responsa-
bilidad. Tanto la propia carga de trabajo que implica el de-
sempefno de estos puestos, como los posibles efectos del
disfrute de las medidas en términos de coste de oportunidad
econdémico o de incidencia negativa en la carrera profesional,
pueden disuadir su uso.

En otras medidas, la reducida extensién de uso que se ob-
serva en las posiciones mas desfavorecidas podria estar en
relacion con la menor capacidad de resistencia o de nego-
ciacion ante eventuales presiones (mas o menos directas)
orientadas a disuadir a los trabajadores del uso de unas me-
didas que tienden a interpretarse como un coste, una limita-
cion de la disponibilidad de la mano de obra por parte de las
empresas.

Resulta interesante comprobar en este sentido que es en el
ambito de las familias monoparentales (tipo nuclear incom-
pleta) donde se aprecia un menor ejercicio de los derechos
de conciliacion. Sabemos que estos hogares estan “feminiza-
dos” en una elevada proporcion (a la cabeza esta una mujer)
y en ellos predominan los niveles de renta bajos. No es de ex-
trafar que sea en este tipo de hogar en el que las restriccio-
nes al uso de las medidas sean mayores.

Los datos relativos a las dificultades son muy expresivos de
lo anterior: un 17% de las personas que hicieron uso de las
medidas reconoce que no pudieron disfrutar plenamente de
las mismas. Este porcentaje se eleva por encima del 20% en
las rentas mas bajas y en las categorias profesionales menos
cualificadas. Ademas siempre es mayor en las mujeres, espe-
cialmente en las que mantienen relaciones laborales preca-
rias (donde alcanza casi a la cuarta parte).

Asimismo, un 11,2% de las mujeres reconoce haber sufrido
consecuencias laborales no deseadas tras haber hecho uso
de las medidas legales. Entre los hombres el porcentaje des-
ciende al 5,9%. Y es, de nuevo, en las posiciones socioeco-
nédmicas mas desfavorecidas donde se observa una mayor
incidencia de tales efectos no deseados (con frecuencia rela-
tivos a la pérdida del puesto de trabajo).



Estos datos ponen de manifiesto otra dimensién de la seg-
mentacién del mercado de trabajo segun sexo. Sabemos que
las mujeres comparecen, en general, como “sujetos fragiles”
en el sistema de relaciones laborales dominante en Espana. Y
la vulnerabilidad laboral de la mujer se manifiesta también en
su menor facilidad para ejercitar sus derechos legales en ma-
teria de conciliacién. Al menos para ejercerlos plenamente o
sin consecuencias negativas.

Veamos con mas detalle los datos:

El conocimiento de las medidas

Tan sélo un 16% de las personas entrevistadas han sido ca-
paces de recordar y nombrar alguna medida de conciliacion.
Ademas, hay que sefalar que la mayor parte de los que son
capaces de nombrar medidas sélo recuerdan una (un 75%
sobre el total de los que son capaces de nombrar medidas
sélo recuerda una medida: en total, el 12% de la muestra de
poblacién en edad laboral). En resumen, puede decirse que
la mayor parte de la poblacién entrevistada evidencia un re-
lativo desconocimiento de los derechos reconocidos por la
ley para facilitar la conciliacion de la vida laboral y la vida fa-
miliar:

GRAFICO 3.33
Conocimiento o capacidad para nombrar medidas de
conciliacion por parte de la poblacién en edad laboral
(respuesta espontanea)

Recuerdan mas
de una medida
4%

No recuerdan
ninguna medida
84%
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una medida
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Fuente: encuesta a poblaciéon en edad laboral. Base: total muestra.
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Las medidas que mas se recuerdan, y el porcentaje de perso-
nas entrevistadas que ha sido capaz de evocarlas, puede
apreciarse en la siguiente tabla:

TABLA 3.19
Medidas legales mas conocidas. Frecuencias generales
de conocimiento (respuesta espontanea)
(en % horizontal)

Conocimiento

Ayuda de los 100 euros 6
Permisos retribuidos por nacimiento o adopcioén

(2 dias) 5
Baja por maternidad (16 semanas) 5
Reduccién de jornada por lactancia... 4,7

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: total muestra.

Cabe sefalar que, aunque no se trate de medidas legales en
sentido estricto, los recursos de apoyo y las ayudas para el
cuidado de personas dependientes, apenas son reconocidos
por las personas entrevistadas: las guarderias y escuelas in-
fantiles, las residencias geriatricas o las ayudas domiciliarias
concentran frecuencias muy bajas en las respuestas recogi-
das. En definitiva, no han sido identificados como medidas o
recursos facilitadores de la conciliacién de la vida familiar y la
vida laboral:

TABLA 3.20
Conocimiento o capacidad para nombrar medidas de
conciliacion de la poblaciéon en edad laboral, segdn tipo
de medida (respuesta espontanea) (en % horizontal)

Conocimiento

Guarderias 0,8
Subvenciones 0,3
Residencias 0,1
Ayuda a domicilio mayores 0,1
Escuelas infantiles 0
Ayudas econdmicas de empresa 0

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: total muestra.



¢, Qué variables parecen incidir en el conocimiento de las me-
didas?

Ciertamente, hay que sefialar en primer lugar que el sexo no
parece incidir de forma significativa en un mayor conocimien-
to de las medidas (a pesar de que entre las mujeres se apre-
cia una ligera diferencia con respecto a los hombres: 17,3% y
14,8%, respectivamente):

GRAFICO 3.34
Conocimiento de medidas de conciliaciéon segun sexo
(respuesta espontanea) (en %)

20

Hombres que pueden Mujeres que pueden
recordar alguna medida recordar alguna medida

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: total muestra.

Sobre todo, destaca la influencia del nivel de estudios: a ma-
yor nivel de estudios, mayor conocimiento de las medidas le-
gales: casi un 29% de las personas entrevistadas con nivel
alto de estudios son capaces de recordar y nombrar una o
varias medidas. En las personas de nivel medio de estudios
el porcentaje es del 17,3% (practicamente coincidente con la
frecuencia general). En las personas con nivel bajo, el conoci-
miento desciende de forma muy palpable. Sélo el 8,5% es
capaz de recordar alguna medida.
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GRAFICO 3.35
Conocimiento de medidas de conciliaciéon segun nivel de
estudios (respuesta espontanea) (en %)

Nivel de estudios Nivel de estudios Nivel de estudios
bajo medio alto

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: total muestra.

Considerando el sexo y el nivel de estudios, se observa que
las mujeres poseen un mayor conocimiento en todos los ni-
veles de estudios:

Como puede apreciarse en el siguiente grafico, el nivel de co-
nocimiento crece en mayor grado en las mujeres a medida
que se incrementa el nivel educativo. En consecuencia, el
mayor conocimiento de las medidas instituidas se da en las
mujeres que poseen niveles de estudio altos: una tercera par-
te es capaz de recordar y nombrar alguna medida legal de
conciliacion.



GRAFICO 3.36
Conocimiento de medidas de conciliacién segin sexo y
nivel de estudios (respuesta espontanea) (en %)

35

30 H [0 Hombres
E Mujeres

Nivel de estudios Nivel de estudios Nivel de estudios
bajo medio alto

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: total muestra.

También el nivel de renta (asociado probablemente al nivel de
estudios) incide de forma notable en el conocimiento de las
medidas: éste aumenta conforme se incrementa la renta fa-
miliar:

GRAFICO 3.37
Conocimiento de medidas de conciliacion
segun nivel de renta (respuesta espontanea) (en %)

30

Hasta 1.200 € De 1.200a2.100 € Méasde 2.100 €

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: total muestra.
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La situacién laboral influye asimismo sobre el conocimiento
de los derechos referidos a la conciliacién: son las personas
activas —sobre todo las ocupadas— quienes evidencian un
mayor conocimiento de las medidas legales:

GRAFICO 3.38
Conocimiento de medidas de conciliaciéon
segun situacion laboral (respuesta espontanea) (en %)

Ocupados/as 18,5 |
Desempleados/as - ‘ 1‘1 | j
Amas de casa - : :12,5 | i
Estudiantes - : 10,é | i
Otras situaciones - ‘ ‘ 13,3 | :
0 I5 1IO 15 20

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: total muestra.

Considerando el sexo y la situacion laboral, se observa de
nuevo que las mujeres ocupadas muestran un mayor conoci-
miento de las medidas legales de conciliacién (el 22,7% fren-
te al 17% de los hombres).

Valoracion de las medidas

El relativo desconocimiento de las medidas legales —o simple-
mente las dificultades de las personas entrevistadas para iden-
tificarlas—, contrasta con la valoracién que esas mismas per-
sonas otorgan a las medidas de la Ley 39/99 y a la paga de los
7100 euros: cuando tales medidas les son enunciadas, la pobla-
cion entrevistada concede altas valoraciones a todas ellas
(siempre por encima de 7 puntos en una escala de 0 a 10).

No obstante —como ya se observé en los grupos de discu-
siébn—, la paga de 7100 euros recibe la menor valoracién me-
dia. Las reducciones y excedencias resultan, por el contrario,
las medidas mas valoradas (curiosamente, las dos medidas
mas conocidas, son también las menos valoradas):



TABLA 3.21
Valoraciones dadas a las medidas legales
(0 nada uatil; 10 muy uatil)

Valoracion

Reduccién de la jornada por motivos familiares

Excedencia para el cuidado de familiares

Baja por maternidad

Suspensién remunerada por riesgo durante
el embarazo

Dos dias por nacimiento ....

Paga de 100 euros mensuales a las madres
trabajadoras con menores de 3 afos

8,4
8,4
8,2

8,2
7,8

7,2

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: total muestra.

Hay que sefalar que no se identifican cambios significativos
en las valoraciones otorgadas segun nivel de estudios, renta
u otras variables sociodemograficas basicas, si bien es cierto
que las mujeres tienden a conceder mayor valoracién a las
medidas que los hombres (aunque las diferencias nunca su-

peran el punto).

Si la valoracién social de las medidas legales puede conside-
rarse alta, ocurre lo mismo con las valoraciones concedidas
por las personas entrevistadas a otros recursos de apoyo o
posibles medidas facilitadoras de la conciliacion de vida fa-

miliar y vida laboral:
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TABLA 3.22
Otros recursos y medidas de conciliaciéon.
Valoracién de 0 a 10 puntos

Valoracion

Ayudas econdmicas para la atencion de personas
discapacitadas, enfermas crénicas o mayores

dependientes 8,6
Servicios publicos de atencién a mayores

o discapacitados dependientes 8,5
Guarderias 8.5

Adaptacion de horarios de los centros de atencion
a mayores y otras personas dependientes

a los horarios laborales 8,2
Ayudas econdmicas a las familias numerosas

y por nacimiento de hijos 8,2
Servicios de transporte publico adecuados 8,1
Facilidades por parte de las empresas 8,0

Adaptacion de vacaciones y horarios escolares

a los laborales 7,6
Sanciones a las empresas que dificultan

la conciliacion 7,1
Permisos para atender responsabilidades familiares

s6lo para hombres 6,6

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: total muestra.

En este caso, resulta interesante observar como las mayores
valoraciones se concentran en las ayudas y servicios publicos
para la atencion a personas dependientes —en especial los
destinados a personas mayores o discapacitadas. Ello es sin
duda coherente con las apreciaciones sociales sobre la gra-
vedad del problema (ya identificadas a lo largo del estudio):
sabemos de las debilidades que afectan a la oferta de los ci-
tados servicios de atencién; y hemos puesto de relieve, tam-
bién, las apreciaciones de la poblacién acerca de la situacién
de las personas mayores con problemas de dependencia (la
realidad del cuidado asistencial).

Estos aspectos constituyen verdaderos puntos criticos para
la conciliacién de la vida familiar y la vida laboral. Es légico
que la concentracién de las valoraciones sociales se compor-
te casi como un reflejo de la debilidad de la oferta publica de
servicios de apoyo para personas en situacion de dependen-
cia.



También es significativo observar cémo los permisos destina-
dos a los hombres —con independencia de los disfrutados
por las mujeres— obtienen la valoracion media mas baja —y
ligeramente mas baja cuando son las mujeres quienes valo-
ran la utilidad de esta posible medida.

En general, no se aprecian diferencias sociodemograficas
muy significativas en la valoracion de las medidas: las valora-
ciones siempre son altas. Logicamente, la situaciéon familiar (la
existencia de cargas y el tamafo de la familia) influye en la
asignacion de mas valor a las medidas. Asimismo, las mujeres
tienden ligeramente a puntuar mas alto que los hombres (pero
la diferencia nunca es superior a un punto) excepto, como
acabamos de sefalar, en el caso de los permisos masculinos.

Disponibilidad para pagar mas impuestos a cambio
de mejorar la oferta de servicios publicos de atencién
a personas dependientes

Si, como acabamos de ver, la poblaciéon en edad laboral con-
cede altas valoraciones a las diferentes medidas, recursos y
servicios facilitadores de la conciliacion de la vida familiar y la
vida laboral, podemos inferir que la relevancia social del pro-
blema es asimismo elevada.

Es mas, podriamos suponer que esas valoraciones expresan
las insuficiencias de los recursos y servicios actualmente dis-
ponibles (sobre todo si ponemos en relacién el dato con otras
apreciaciones obtenidas al respecto). Ahora bien, ;esta dis-
puesta la poblacion potencialmente activa a pagar mas im-
puestos a cambio de obtener mas prestaciones destinadas a
la atencion de personas en situacion de dependencia? La
respuesta a esta pregunta es clave para confirmar el grado en
que las personas entrevistadas se encuentran concernidas
por el problema de la compaginacion de la vida familiar y la
vida laboral.

Y, en efecto, los datos apuntan en este sentido: un 64,5% de
las personas entrevistadas se muestra favorable a pagar mas
impuestos a cambio de mejorar la oferta publica de servicios
de apoyo.

No obstante, la distribucion sociodemografica de la disponi-
bilidad a pagar mas impuestos muestra diferencias significa-
tivas segun sexo y nivel de renta.

Considerando el sexo, observamos que la disponibilidad de los
hombres se situa en mas de 8 puntos sobre la de las mujeres:
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Conciliacién de la vida familiar y la vida laboral:

GRAFICO 3.39
Disponibilidad a pagar mas impuestos a cambio
de recibir mas servicios publicos de apoyo
segun sexo (en %)

80

Hombres Mujeres

Fuente: encuesta a poblaciéon en edad laboral. Base: total muestra.

Las restricciones a la disponibilidad a pagar mas impuestos
en las rentas mas bajas son evidentes:

GRAFICO 3.40
Disponibilidad a pagar mas impuestos
a cambio de recibir mas servicios publicos de apoyo
segun nivel de renta (en %)

Hasta 1.200 € De 1.200a2.100 € Masde 2.100 €

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: total muestra.
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Al considerar la disponibilidad de hombres y mujeres segun
nivel de renta se observa que las diferencias segun sexo se
acortan en el tramo de renta superior:

GRAFICO 3.41
Disponibilidad a pagar mas impuestos a cambio
de recibir mas servicios publicos de apoyo
segun sexo y renta (en %)

80
73 73,3 o
60| g3 [~ 61,6 S
55,8

40~ 1
20| -1 -

0 | |
Hasta 1.200 € De 1.200a2.100 € Masde 2.100 €

O Hombres [©E Mujeres

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: total muestra.

Como puede apreciarse, entre los hombres apenas se modi-
fica la disponibilidad a partir de los niveles medios de renta.
La influencia de la restriccién econdmica sobre la disponibili-
dad a pagar mas impuestos es evidente —como es légico—
en el tramo de renta inferior.

En el caso de las mujeres, la relacion entre renta y disponibili-
dad muestra incrementos mas regulares segun se avanza en
nivel de renta. Finalmente, casi un 70% de las mujeres del
tramo de renta superior a 2100 euros se muestran dispuestas
a pagar mas impuestos a cambio de mejorar la oferta publica
de servicios de apoyo a la conciliacién. Sin duda influye el
hecho de que es en este tramo donde la tasa de ocupacién
femenina es mayor.
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Utilizacion de las medidas legales

¢, Qué extension de uso poseen las medidas legales dispues-
tas para facilitar la conciliacion de la vida familiar y la vida la-
boral?

El dato general no deja de ser significativo: el disfrute de las
medidas no llega al 50% de la poblacion entrevistada con al-
gun tipo de experiencia laboral: en concreto sdlo el 42% de
ésta ha disfrutado de alguna de las medidas establecidas en
la Ley 39/99 o de la ayuda de los 100 euros. No parece que
podamos hablar de una extensiéon de uso muy elevada, toda
vez que —como veremos— la medida mas utilizada es el per-
miso retribuido de dos dias por adopcién, parto, enfermedad
grave u otras circunstancias familiares.

No obstante, se observa que la extensién de uso es mayor en

las rentas mas altas:

GRAFICO 3.42
Uso de medidas de conciliacién por nivel de renta (en %)

70

Hasta 1.200 € De 1.200a2.100 € Mas de 2.100 €

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: poblacion con experien-
cia laboral.

La precariedad de la contratacion incide asimismo en un me-
nor disfrute de los derechos legales:



GRAFICO 3.43
Uso de medidas por la poblaciéon ocupada
segun tipo de contrato (en %)

Indefinido Temporal

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacion con experien-
cia laboral.

Los datos generales sobre el uso de las medidas legislativas
parecen indicar que el nivel de renta y la posicién en el mer-
cado de trabajo (que implican costes econdmicos y riesgos
laborales) inciden de forma significativa en el uso de dere-
chos establecidos para facilitar la conciliaciéon de la vida fa-
miliar y la vida laboral. Veamos algunas particularidades rela-
tivas al uso de las diferentes medidas instituidas.

Permisos retribuidos de dos dias

El permiso retribuido de dos dias constituye la medida mas
utilizada por las personas con algun tipo de recorrido laboral:
un 35% de las personas entrevistadas ha disfrutado alguna
vez de este derecho. Es por ello que podemos considerar
esta medida como la mas “accesible” o, por decirlo de algun
modo, la mas “universal”, habida cuenta también de que las
circunstancias que cubre afectan practicamente a toda la po-
blacién ocupada:

Considerando el sexo, sin embargo, la extension de uso es
menor en las mujeres. Probablemente ello se deba —en parte
al menos— a que éstas no disfrutan de este permiso en el
caso de los nacimientos o adopciones (aunque si en el resto
de los supuestos que cubre), dado que quedan, por asi decir,
subsumidos en la baja por maternidad:
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Conciliacién de la vida familiar y la vida laboral:

184

GRAFICO 3.44
Uso de permisos retribuidos segun sexo (en %)

Hombres Mujeres

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: poblacion con experien-
cia laboral.

La existencia de personas dependientes a cargo de la pobla-
cion entrevistada se va a reflejar claramente en una mayor
extension de uso de esta medida:

GRAFICO 3.45
Uso de permisos retribuidos segun cargas familiares
(en %)

Personas con experiencia Personas con experiencia
laboral y dependientes laboral sin dependientes

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: poblaciéon con experien-
cia laboral.



Considerando los tipos de hogar mas representativos en los
que se da la presencia de cargas familiares, se observa que
es en los hogares nucleares incompletos donde el disfrute de
los permisos retribuidos es menor. Por el contrario, el uso se
da casi en un 40% de las personas entrevistadas pertene-
cientes a hogares extensos completos (aunque sin apenas
diferencias con respecto a las personas que habitan en hoga-
res nucleares completos). Este patrén relativo al uso de los
permisos retribuidos se va a reproducir en otras medidas le-
galmente instituidas.

Es posible que las personas pertenecientes a hogares nu-
cleares incompletos (familias monoparentales, a cuya cabeza
se encuentra mayoritariamente una mujer) experimenten ma-
yores restricciones para hacer uso de las medidas de conci-
liacion. Con respecto a los hogares extensos completos, ya
hemos identificado en ellos la existencia de una mayor apre-
ciacion de dificultades para hacer compatibles lo laboral y lo
familiar. Es probable que ello se traduzca en un uso mas
acentuado de esta y otras medidas:

GRAFICO 3.46
Uso de permisos retribuidos segun tipo de hogar (en %)

50

Nuclear Nuclear Extensa
incompleta completa completa

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacién con experien-
cia laboral.
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Conciliacién de la vida familiar y la vida laboral:

Asimismo el uso de esta medida aumenta conforme se avan-
za en nivel de renta:

GRAFICO 3.47
Uso de permisos retribuidos segun nivel de renta (en %)

Hasta 1.200 € De 1.200a2.100 € Mas de 2.100 €

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: poblaciéon con experien-
cia laboral.

De nuevo se observa cémo la precariedad laboral incide en
un menor disfrute de estos permisos:

GRAFICO 3.48
Uso de permisos retribuidos segun tipo de contrato (en %)

60

Indefinido Temporal

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: poblacion con experien-
cia laboral.
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Reduccion de la jornada por motivos familiares

El derecho a la reduccién de la jornada por motivos familiares
fue disfrutado Unicamente por el 7,4% de las personas entre-
vistadas con algun tipo de experiencia laboral y personas de-
pendientes a su cargo:

Segun sexo, se observa sin embargo que la extension de uso
de este derecho es algo mayor entre las mujeres que entre
los hombres:

GRAFICO 3.49
Uso de la reduccion de jornada por motivos familiares
segun sexo (en %)

10

Hombre Mujer

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacion con experien-
cia laboral.

Segun tipo de hogar, la extensidon de uso permite apreciar
una pauta que ya se vislumbraba al considerar el uso de los
permisos retribuidos: no se ha constatado ningun uso de re-
ducciones de jornada en los hogares nucleares incompletos
(algo que, como veremos, se reproduce en el uso de las ex-
cedencias):
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GRAFICO 3.50
Uso de la reduccion de jornada por motivos familiares
segun tipo de hogar (en %)

Nuclear Nuclear Extensa
incompleta completa completa

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacién con experien-
cia laboral.

Con respecto al nivel de renta, se observa que el uso de la re-
duccién de jornada es menor en los tramos de salario mas
bajos, asi como en los mas altos. ¢Qué tipo de restricciones
pueden explicar esta mayor concentracion de las reduccio-
nes de jornada en el tramo salarial medio?

Parece obvio que en el tramo inferior, la reduccién de jornada
puede implicar un descenso no asumible sobre los ingresos
familiares. En el tramo de salario superior —probablemente
constituido en su mayor parte por personas en puestos técni-
cos o directivos de responsabilidad—, la reduccién de jorna-
da implica otro tipo de costes: de un lado el coste de oportu-
nidad del trabajo es mayor (toda vez que por definicion
aumenta con el salario), lo cual no es precisamente un incen-
tivo.

También es mayor en este intervalo la capacidad para contra-
tar servicios de apoyo. Pero ademas, si aceptamos la rela-
cion entre salario y responsabilidad laboral, asi como las evi-
dentes dificultades para ejercer puestos de responsabilidad
mediante jornadas parciales, podemos inferir que en este tra-
mo de salario se dan diversas circunstancias que ejercen un
efecto restrictivo sobre el uso de las reducciones de jornada
(efecto que se va a dar también en las excedencias, como ve-
remos a continuacion):



GRAFICO 3.51
Uso de la reduccion de jornada por motivos familiares
segun nivel de renta (en %)

Hasta 1.200 € De 1.200a2.100 € Maés de 2.100 €

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacion con experien-
cia laboral.

Excedencia para el cuidado de familiares

Unicamente el 2,4% de las personas entrevistadas con algun
tipo de experiencia laboral y personas dependientes a su car-
go disfrutdé de excedencias por cuidado de familiares.

Segun sexo, los datos ponen de relieve que la extension de
uso de este derecho es considerablemente mayor entre las
mujeres que entre los hombres:
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GRAFICO 3.52
Uso de la excedencia para el cuidado de familiares
segun sexo (en %)

Hombre Mujer

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: poblacion con experien-
cia laboral.

Resulta evidente que el abandono (en este caso probable-
mente limitado en el tiempo) de la ocupacién acontece sobre
todo entre las mujeres: el 73% de las excedencias fueron fe-
meninas.

El reducido numero de casos de excedencia impide efectuar
un analisis segun tipo de hogar y nivel de renta minimamente
valido. No obstante, algunos datos examinados resultan ex-
presivos y, por lo demas, coherentes con los resultados ex-
puestos en relacion con las reducciones de jornada.

En efecto, los datos revelan de nuevo una ausencia total del
uso de esta medida en los hogares nucleares incompletos.
Este dato parece confirmar la existencia de importantes res-
tricciones econdmicas para el acceso a ciertos derechos de
conciliacion. Tales restricciones son especialmente ciertas
cuando implican costes a asumir por las familias —como es
el caso de las reducciones de jornada y las excedencias—,
afectando de forma notable a las rentas mas bajas o a los ho-
gares monoparentales, en los que es probable la dependen-
cia de una unica fuente de ingresos. En estas circunstancias
la opcidn por la excedencia puede resultar, como es légico,
algo econémicamente inviable:



GRAFICO 3.53
Uso de la excedencia para el cuidado de familiares
segun tipo de hogar (en %)

Nuclear Nuclear Extensa
incompleta completa completa

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacién con experien-
cia laboral.

En relacién con lo anterior, en el analisis del uso de esta me-
dida segun el nivel de renta, se observa el mismo comporta-
miento que en el caso de la reduccién de jornada: se eviden-
cia, pues, el efecto restrictivo del nivel salarial (quienes
perciben los salarios mas bajos no pueden asumir un des-
censo en sus ingresos, mientras que quienes ocupan puestos
de responsabilidad podrian experimentar un alto coste de
oportunidad al abandonar temporalmente su carrera profe-
sional y renunciar a un alto nivel de ingresos).
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GRAFICO 3.54
Uso de la excedencia para el cuidado de familiares
segun nivel de renta (en %)

Hasta 1.200 € De 1.200a2.100 € Maés de 2.100 €

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: poblacion con experien-
cia laboral.

Suspension de contrato con reserva del puesto
de trabajo en caso de parto, adopcion o acogimiento
(baja por maternidad-paternidad)

El 28,2% de las personas entrevistadas con experiencia labo-
ral y menores a su cargo ha disfrutado de bajas por materni-
dad-paternidad.

Del total de bajas disfrutadas, el 97,5% corresponden a mu-

jeres, es decir, s6lo un 2,5% de las bajas fueron compartidas
con los padres:
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GRAFICO 3.55
Comparacion “bajas por maternidad” disfrutadas sélo
por mujeres / “bajas compartidas” con hombres

O
Bajas
Bajas compartidas
disfrutadas con hombres
por mujeres 2,5%

97,5%

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacién con experien-
cia laboral.

Hay que sefialar que los datos de la encuesta a empresas ha-
cen descender aun mas el uso masculino de esta medida: de
acuerdo con las personas entrevistadas (responsables de
personal y gerentes de empresas) solo el 1,5% de las bajas
que se produjeron en sus centros de trabajo fueron comparti-
das:

GRAFICO 3.56
Distribuciéon de las “bajas por maternidad”/“bajas
compartidas” disfrutadas en las empresas segun sexo

Trabajadoras que Trabajadores que

han disfrutado han disfrutado

de la baja de la paja

por maternidad por paternidad

98,5% 1,5%
O

Fuente: encuesta a empresas. Base: poblacién con experiencia laboral.
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Mas alla de las divergencias observadas, resulta evidente la
baja incidencia de la suspensién con reserva de puesto de
trabajo entre los hombres. Los datos de encuesta establecen
una suerte de “horquilla” que oscila entre el 2,5% de la en-
cuesta dirigida a poblacion en edad laboral y el 1,5% de la
encuesta dirigida a empresas. En todo caso, siguen siendo
muy pocos los hombres que solicitan el ejercicio de este de-
recho??.

No obstante, hay que considerar en este sentido que las ba-
jas de los hombres constituyen un derecho derivado: es a la
mujer a quien corresponde “ceder” parte del tiempo de la
baja para su disfrute por el padre. Es probable que este ca-
racter derivado del derecho a la baja por paternidad/materni-
dad no facilite la modificacién de la corresponsabilidad en el
reparto de tareas de atencién familiar. Una suerte de barrera
gue se suma a la propia limitacién del nimero de semanas
qgue cubre la baja (16), provocando en definitiva comprensi-
bles resistencias en las mujeres a la cesién de un derecho
que les es concedido en primera instancia a ellas.

Con todo, es asimismo obvio que los condicionantes cultura-
les derivados de la estructura de roles de género también
constituyen factores determinantes: la orientacién de la mujer
al rol de cuidadora obstaculiza la cesién del derecho, como la
orientacién del hombre al rol de proveedor determina en él la
prioridad otorgada al trabajo productivo.

Suspension de contrato con reserva del puesto
de trabajo en el supuesto de riesgo durante el embarazo

Casi el 20% de las mujeres que hicieron uso de la suspensiéon
con reserva de puesto de trabajo ejercié asimismo el derecho
a la suspension por riesgo durante el embarazo.

22. Las diferencias en los datos recogidos pueden deberse a la diferente com-
posicion de la muestra poblacional y de la muestra de empresas. Pero, sobre
todo, pueden darse casos de respuestas erréneas por parte de los hombres
entrevistados en la encuesta dirigida a poblaciéon en edad laboral. Este error
puede haber consistido en respuestas afirmativas que, en realidad, se referirian
al uso de las bajas por maternidad por parte de sus parejas. Ello podria empu-
jar al alza el dato en cuestién.



GRAFICO 3.57

Proporcion de “bajas” por riesgo durante el embarazo
sobre el total de “bajas por maternidad”

disfrutadas por mujeres

Bajas por riesgo

durante
el embarazo
19,5%

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacién con experien-

cia laboral.

Cabe anadir, por ultimo, que en el caso de la suspension de
contrato por riesgo durante el embarazo, se aprecian pautas
similares a las observadas en otras medidas en lo concer-
niente a la relacion entre uso de derechos legales y tipo de
hogar: de nuevo es en los hogares nucleares incompletos
donde se observa un menor uso de esta medida y, por el
contrario, es en los hogares extensos completos donde se

aprecian frecuencias mas elevadas:
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GRAFICO 3.58
Uso de suspension del contrato por riesgo durante
el embarazo con respecto al total de suspension
del contrato en caso de parto, etc,
segun tipo de hogar (en %)

Nuclear Nuclear Extensa
incompleta completa completa

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacién con experien-
cia laboral.

Dificultades para utilizar las medidas

Los datos que acabamos de proporcionar parecen poner de
relieve una cierta influencia de la posicién socioeconémica
sobre el ejercicio de los derechos establecidos legalmente
para facilitar la conciliacién de la vida familiar y la vida labo-
ral. Parece evidente que las variables definitorias de la posi-
cion socioecondmica (renta, categoria laboral, tipo de contra-
to) condicionan la influencia de los costes sobre el disfrute de
las medidas (algo especialmente cierto en las reducciones de
jornada y excedencias).

Ademas, en las posiciones laboralmente mas precarias o des-
favorecidas, cuando se disfruta de ciertos derechos contra el
interés o la voluntad de la empresa, ello puede dar lugar a una
mayor exposicion a determinados riesgos laborales (como el
despido encubierto o el deterioro de las condiciones laborales).
El poder de negociacion laboral de las personas trabajadoras
en las posiciones mas vulnerables es obviamente menor (ya
hemos visto que los datos cualitativos refuerzan este analisis).

En este sentido, es interesante comprobar cuales han sido
las respuestas de las personas entrevistadas con respecto a



las dificultades experimentadas cuando han hecho uso de
sus derechos legales de conciliacion.

Ciertamente la mayor parte de las personas entrevistadas
que han afirmado haber hecho uso de medidas legales han
podido disfrutar de las mismas sin grandes problemas: en
concreto el 83%. El restante 17% afirma no haber podido de-
jar de atender asuntos relacionados con el trabajo:

GRAFICO 3.59
Dificultad en el disfrute de las medidas

Ha tenido
dificultades
17%

No ha tenido
dificultades
83%

Fuente: encuesta a poblaciéon en edad laboral. Base: poblacion que ha disfru-
tado de medidas de conciliacion.

No es un dato del todo despreciable. Ademas, si se conside-
ra el sexo, se observa que las dificultades han sido algo ma-
yores en el caso de las mujeres: el 19% de las mujeres no
pudo disfrutar plenamente de las medidas (en los hombres el
porcentaje desciende al 15%).
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Conciliacién de la vida familiar y la vida laboral:

GRAFICO 3.60
Dificultad en el disfrute de las medidas segun sexo (en %)

Hombre Mujer

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: poblacion que ha disfru-
tado de medidas de conciliacion.

Asimismo, es interesante observar que es en los niveles de
renta mas bajos donde se aprecian mayores dificultades. Si
bien es cierto que no se trata de grandes diferencias porcen-
tuales, los datos parecen confirmar la mayor exposicion al
riesgo de deterioro de las condiciones laborales o de pérdida
del puesto de trabajo en las posiciones socioecondmicas
mas bajas:
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GRAFICO 3.61
Dificultad en el disfrute de las medidas seguin nivel de
renta (en %)

100
80 f--------
60 —--------
40 -
20 ===
18,5
0
Hasta 1.200 € De 1.200a2.100 € Masde 2.100 €
[ Ha tenido dificultades E No ha tenido dificultades

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: poblacion que ha disfru-
tado de medidas de conciliacién.

Sin embargo, en el caso de las mujeres, las dificultades para
disfrutar de las medidas se muestran menos sensibles a la in-
fluencia del nivel de renta: es decir, la evolucién de las dificul-
tades experimentadas para disfrutar de las medidas muestra
una menor variacion en los tres tramos de renta considerados
que la que se observa en el caso de los hombres:

199



200

GRAFICO 3.62
Personas que han tenido dificultades para disfrutar de
las medidas segun sexo y nivel de renta (en %)

25
20 - 22 | 21,5 [~~~
18
15--| | b 17 |- __
13
ol 27 |
5_,, ,,,,,,,,,,,,,,, -
0 | |
Hasta 1.200 € De 1.200a2.100 € Masde 2.100 €
O Hombres [©E Mujeres

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: poblacion que ha disfru-
tado de medidas de conciliacion.

En definitiva, las restricciones al ejercicio de los derechos le-
gales son claramente mayores para las personas pertene-
cientes al tramo de renta mas bajo, sean hombres o mujeres.
Sin embargo, en el caso de los hombres se produce una dis-
minucioén importante en el segundo tramo (de casi 10 pun-
tos), sin que se observen diferencias significativas ya con el
tramo superior.

Para las mujeres, las diferencias porcentuales en las dificulta-
des experimentadas para el disfrute de los derechos entre el
tramo inferior y el superior, no llegan a los 5 puntos. Todo pa-
rece apuntar a la existencia de una mayor “presién” (con res-
pecto a la experimentada por los hombres) sobre las mujeres
en las posiciones socioecondmicas media y alta, presion que
se mitiga en el caso de los hombres. En el tramo inferior prac-
ticamente no hay diferencias segun sexo: las dificultades li-
gadas a la posicién socioeconémica se muestran similares en
este tramo.

Asimismo la precariedad laboral (temporalidad del contrato)
s6lo parece incidir en las restricciones al ejercicio de los de-
rechos legales en el caso de las mujeres. En el caso de los
hombres, apenas hay variaciones significativas segun tipo de



contrato (oscilando entre el 16% para los temporales y el
14% de los indefinidos).

Pero la situacion de las mujeres es muy distinta: un 23% de
las mujeres con contrato temporal reconoce haber experi-
mentado dificultades para disfrutar plenamente de las medi-
das legales. En las mujeres con contratos indefinidos esta
circunstancia se reconoce en un 15% de los casos, un por-
centaje muy similar al de los hombres:

GRAFICO 3.63
Personas que han tenido dificultades para disfrutar de
las medidas segun sexo y tipo de contrato (en %)
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O Hombre

ool 23 | | |@ Mujer
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15 &

Contrato indefinido Contrato temporal

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: poblacion que ha disfru-
tado de medidas de conciliacién.

En resumen, las mujeres parecen sistematicamente mas ex-
puestas a experimentar dificultades para el pleno disfrute de
las medidas. Tales restricciones son especialmente elevadas
en los tramos de renta mas bajos y en posiciones laborales
precarias: en efecto, la discriminacién en el disfrute de los
derechos legales de conciliacién parece afectar sobre todo a
las mujeres con contratos temporales. Estas mujeres apare-
cen como un sujeto particularmente “fragil” de cara al ejer-
cicio de los derechos de conciliacion.

Consecuencias negativas del uso de las medidas

¢El uso de medidas legales ha provocado efectivamente con-
secuencias negativas para sus beneficiarios y beneficiarias?
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Ciertamente, estas consecuencias sélo se reconocen en un
8% de los casos.

Sin embargo, de nuevo, las consecuencias negativas han
sido mas frecuentes entre las mujeres: un 11,2% de las muje-
res que han hecho uso de medidas legales sufrieron conse-
cuencias no deseadas; en el caso de los hombres esta cir-
cunstancia sélo afect6 al 5,9%:

GRAFICO 3.64
Personas que han sufrido consecuencias negativas por
el disfrute de medidas de conciliaciéon por sexo (en %)

Hombre Mujer

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: poblacion que ha disfru-
tado de medidas de conciliacion.

Y, de nuevo, la frecuencia de las consecuencias no deseadas
es mayor cuanto menor es el nivel de renta y en los contratos
mas precarios (asi como en las categorias profesionales me-
nos cualificadas). En este sentido, los datos convergen de
forma inequivoca:



GRAFICO 3.65
Personas que han sufrido consecuencias negativas
por el disfrute de medidas de conciliacion
segun nivel de renta (en %)

Hasta 1.200 € De 1.200a2.100 € Maés de 2.100 €

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: poblacion que ha disfru-
tado de medidas de conciliacion

GRAFICO 3.66
Personas que han sufrido consecuencias negativas
por el disfrute de medidas de conciliacion
segun categoria profesional (en %)

Directivos, profesionales,
cientificos, intelectuales

Técnicos grado medio,
trabajadores cualificados, etc.

Empleados, comercio,
hosteleria, trabajadores
no cualificados, etc.

12

Fuente: encuesta a poblaciéon en edad laboral. Base: poblacién que ha disfru-
tado de medidas de conciliacion
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GRAFICO 3.67
Personas que han sufrido consecuencias negativas
por el disfrute de medidas de conciliaciéon
segun tipo de contrato (en %)

Indefinido Temporal

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: poblacion que ha disfru-
tado de medidas de conciliacion

¢ Qué tipo de consecuencias se han producido? Como puede
apreciarse, las consecuencias mas frecuentes se refieren a la
pérdida del puesto de trabajo, bien de forma directa (el despi-
do o la no renovacioén del contrato, que se da en un 21% y un
13% de los casos respectivamente), bien de forma indirecta
(la presiéon ejercida hasta provocar la baja voluntaria del tra-
bajador o la trabajadora, en un 11,6% de los casos).



GRAFICO 3.68
Consecuencias negativas mas frecuentes del disfrute
de medidas de conciliacion (en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacién que ha sufrido
consecuencias negativas por el disfrute de medidas de conciliacién.

I.5. RECURSOS, PRACTICAS
Y ESTRATEGIAS PARA
LA CONCILIACION DE LA VIDA
FAMILIAR Y LA VIDA LABORAL

"n.5.1. Las estrategias de conciliacion:
resultados de las entrevistas cualitativas

Como venimos diciendo, las estrategias para hacer compati-
ble la vida familiar con la vida laboral se encuentran soporta-
das en buena medida por las mujeres, quienes van a combi-
nar de forma individual los recursos que en cada caso tengan
disponibles, a partir de un marco de restricciones que limita
sus oportunidades de actuacidén. En este punto coinciden
tanto las fuentes documentales consultadas como las infor-
mantes entrevistadas.
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Usos del tiempo y cuidado a personas dependientes

El discurso experto sobre las estrategias de conciliacién par-
te, en este sentido, de la evidencia de la desigualdad de gé-
nero que rige la distribucién de tareas domésticas y de aten-
cion a personas dependientes. En las secciones y capitulos
precedentes ya hemos hablado de la persistencia de la divi-
sion sexual del trabajo y del arraigo de la identidad y el rol de
cuidadora en las mujeres, factores que se encuentran en la
base de esta asimetria.

En efecto, es un lugar comun, reiterado por diversos estudios
sobre usos del tiempo, que las mujeres dedican mucho mas
tiempo que los hombres al trabajo doméstico y al cuidado de
los hijos y las personas mayores; y ello con independencia de
que desempefen una actividad laboral remunerada o sean
inactivas: el rol persiste mas alla de la situacién laboral. Sobre
este punto, La apreciaciéon de las informantes entrevistadas
no podia ser diferente.

No obstante, a la apreciacidon del arraigo de la tradicional es-
tructura de roles le sigue la constatacion de los cambios so-
ciales. Asi, se sefala que la corresponsabilidad es cada vez
mayor, aunque continlde siendo la mujer la principal respon-
sable de las tareas de mantenimiento del ambito doméstico y
de la atencién a las cargas familiares. Se considera ademas
gue esta progresiva asuncién por parte de los hombres de las
actividades hasta ahora consideradas exclusivamente feme-
ninas no avanza de forma uniforme, sino que son algunas ta-
reas las que se asumen al tiempo que otras se rechazan, con-
tindan siendo postergadas (por ejemplo, cambiar pafales, la
limpieza del hogar o hacer la compra):

“La tarea de cuidarlos la puede hacer perfectamente un
hombre, es decir, cambiar un pafal... y, digamos, lo ha-
cen con cierto ocultamiento, como si fuese algo tan es-
tigmatizado... También hacen algo del reparto de ta-
reas, hay ciertas cosas que si hacen, pero hay otras
cuestiones que no. Por ejemplo, fregar los platos nin-
guno lo va a hacer. Un hombre te puede barrer la casa
o te puede hacer un recado, pero hay unas cosas que a
los hombres los asustan”.

(Profesora universitaria).

Son varias las “estrategias de resistencia” desplegadas por
los hombres para declinar la asuncién de responsabilidades
domésticas: desentendimiento, alegar torpeza y atribuciéon
de experticia a la mujer, etc. Al mismo tiempo —en linea con



los analisis de Gilles Lipovetsky citados en el capitulo |— se
dan tareas que la mujer parece querer mantener como pro-
pias, como por ejemplo las relacionadas con la atencién y el
cuidado de los hijos (en los grupos de discusidon parecen
confirmarse, bien que de forma un tanto contradictoria, estas
actitudes de hombres y mujeres):

“Ellas no quieren renunciar ademas a determinadas si-
tuaciones con sus hijos. Si el nifio esta enfermo quieren
ser ellas las que se quedan, ya no es que digan: no, es
que mi marido no se queda; no, es que me quiero que-
dar yo, yo quiero ir a recogerlo a la guarderia si me lla-
man porque esta malo, porque esta mala, yo quiero lle-
varlo al médico...”.

(Responsable planes de accion positiva en empresa).

No ocurre lo mismo con el cuidado a personas mayores. En
este punto nos encontramos ante lo que Soledad Muirillo ha
denominado cuidado asistencial, no gratificante. En estos ca-
sos, cuando la renta familiar lo permite, se impone el recurso
a la ayuda externa remunerada:

“Cada vez hay mas muchachas inmigrantes, sobre todo
hispanoamericanas y, ademas, son ideales para ello
porque tienen unos valores de percepcion del anciano,
del cuidado, de subordinacion también, que no los te-
nemos ahora mismo los esparioles. Nosotras preferi-
mos cuidar nifios a cuidar ancianos. Le dan una cate-
goria. Lo ven mas agradable cuidar del nifio que cuidar
del anciano”.

(Profesora universitaria).

Los recursos para conciliar la vida familiar y la vida laboral

Asumiendo este punto de partida caracterizado por la asime-
tria, en las entrevistas se han identificado una serie de recur-
sos considerados como los mas frecuentemente utilizados
por las familias en sus estrategias para hacer compatible la
vida familiar y la vida laboral. Se trata de los siguientes:

e | a propia pareja, mediante la negociacién del reparto de
tareas.

e Lared familiar extensa.

e |a contratacidon de servicios domésticos o de atencién a
personas dependientes.

e | os servicios de apoyo publicos y privados.
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Las informantes han jerarquizado la importancia de los distin-
tos recursos enumerados en las soluciones adoptadas para
resolver el problema de la conciliacion. Las mayores diver-
gencias se han dado en las apreciaciones sobre la prioridad
del uso otorgada a la negociacién con la pareja con respecto
al apoyo en la red familiar extensa.

La cuestién clave aqui radica en determinar cual es el punto
de partida en la definicion de la estrategia: ¢se parte inicial-
mente de una negociacién de la colaboracién en las tareas
reproductivas con la pareja? ;O el recurso estimado como
fundamental es el apoyo de la red familiar (los abuelos, gene-
ralmente)?

Para la mayor parte de las informantes, las mujeres van a tra-
tar inicialmente de resolver el problema de la conciliacién por
medio de un acuerdo con el cényuge. Cuando esto no es po-
sible, o se revela como insuficiente, se intentara resolver acu-
diendo a los abuelos:

“En principio, los conyuges son los que compatibilizan

las tareas: puedes tu, puedo yo, pero, si no, estan la

madre y el padre de cada uno que esta dispuesto”.
(Profesora universitaria).

No obstante, también se sefiala —con base en investigacio-
nes empiricas— que se acude en primer lugar a la red fami-
liar, después a la pareja, considerando finalmente otros recur-
sos:

“Incluimos en nuestra encuesta [a mujeres trabajadoras
con hijos menores] una pregunta: ;qué es lo que le
ayuda a usted mas a compatibilizar las responsabilida-
des laborales y familiares? Bueno, pues dos tercios de
las repuestas se referian a la propia familia, la red fami-
liar; mi pareja, en segundo lugar, 20%; después el resto
de la red de amigos, vecinos... [...] Luego, lo que si apa-
rece son estrategias espaciales y temporales, la impor-
tancia de tener un buen horario de trabajo”.

(Profesora universitaria).

Probablemente la respuesta a esta cuestién de la prioridad
de uso de los recursos va a depender del tipo de familia, y
sobre todo del nivel educativo y posiciéon de clase de sus
miembros. Como veremos mas adelante, las mayores resis-
tencias masculinas a la colaboracién en tareas domésticas
se van a dar en familias (y hombres) con niveles educativos y
de renta bajos. Parece que en estos casos el arraigo de las



pautas tradicionales de asignacién de roles de género es
mayor.

Las informantes coinciden efectivamente en senalar que,
dentro de la red familiar extensa, el apoyo mas generalizado
es el de los abuelos (generalmente los maternos). En algun
caso, la utilizacién de este recurso recibe una lectura negati-
va: se considera que se instrumentaliza a las personas mayo-
res con el fin de resolver los problemas para compaginar la
actividad laboral con las responsabilidades familiares (lectura
moral que también aparece en los grupos de discusion).

“En este sentido [acudir a los abuelos] yo creo que hay
una sobreutilizacion o, por no decir, una instrumentali-
zacion de las personas mayores a disposicion de los
servicios de las familias. Esto tiene mucho que ver con
el desarrollo de la sociedad de consumo porque mien-
tras uno tiene a su padre o a su madre con los niAios, Nno
tiene que pagar la guarderia. Porque yo creo que hay
que diferenciar ese deseo de los abuelos de estar con
los nifios de esa dedicacion con horario incluido hacia
el cuidado”.

(Profesora universitaria).

Cabe sefialar que los abuelos constituyen un elemento de
apoyo que tiende con el tiempo a decrecer. Por un lado, su
disponibilidad sera menor en las generaciones mas jovenes,
puesto que algunas abuelas ya se habran incorporado a la
ocupacion. Esta circunstancia ya comienza a darse (los anali-
sis de prospectiva de Elisabeth Beck-Gersheim apuntan este
fenédmeno). Por otro lado, las cada vez mayores exigencias
de movilidad geografica de la fuerza de trabajo constituyen
una limitacién objetiva a las posibilidades de apoyo en la red
familiar.

Con respecto a los recursos externos a la familia, las infor-
mantes coinciden en la escasez de los servicios publicos de
apoyo. Tal circunstancia revela que, en la practica, el proble-
ma de la conciliacién se libra a una resolucién privada, fami-
liar y, finalmente, femenina. Todo ocurre como si el Estado no
hiciera verdaderamente suyo el problema de la conciliacion
entre lo familiar y lo laboral.

La ayuda domeéstica remunerada es un elemento de apoyo
bastante generalizado (sobre todo es posiciones acomo-
dadas). Ello plantea la cuestién de la transferencia de los cos-
tes de la conciliacién a otras mujeres, la derivacién a otras
mujeres (con frecuencia extranjeras) de las actividades do-
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mésticas. La lectura a que da lugar esta solucién no es preci-
samente positiva:

“(...) ya que soluciona un problema, pero se genera otro
en la medida que las responsabilidades domeésticas si-
guen recayendo sobre las mujeres (...) Al final seguimos
manteniendo la idea de que el hombre es aquel que
esta exento de responsabilidades domésticas y las mu-
Jjeres, sean las que sean, siguen adoptando la respon-
sabilidad”.

(Responsable de organizacién sindical).

Con respecto a las guarderias, las informantes han coincidido
en sefalar problemas de cobertura (sobre el conjunto de la
poblaciéon necesitada de este recurso) y también problemas
de horario (especialmente en las guarderias publicas): se da
una grave falta de correspondencia entre los horarios de es-
tos servicios y los horarios laborales.

Como ya hemos sefalado, la externalizaciéon de tareas de
atencién a personas dependientes no se encuentra libre de
problemas (sobre todo en el caso de los cuidados a meno-
res), precisamente debido al arraigo de los roles e identi-
dades tradicionales. La persistencia de la orientacién femeni-
na al cuidado familiar determina que esta externalizacién
tenga sus limites, que se perciben como limites morales.

Asi, el discurso experto coincide en que el desplazamiento a
terceros de la atencién a los menores es vivido como una de-
legacién poco ética del rol de cuidado a otros socialmente
prescrito. Delegacidon que puede repercutir negativamente en
la educacién moral de los hijos. El cuidado de los menores
por parte de personas ajenas a la familia tiene sus limites. Se
trata de una funcién que debe desempefiarse en el ambito in-
terno a la red familiar:

“La gente que tiene chicas internas tiene menos preo-
cupacion, pero tampoco les gusta que a su hijo o a su
hija les esté educando una persona ajena a la familia”.

(Responsable de planes de accién positiva en empresa).

Tipos de estrategia

Del analisis de las informaciones recabadas se deducen va-
rias posibilidades de clasificaciéon de las diferentes estrate-
gias. Tal clasificacién se impone como un ejercicio necesario
con el fin de establecer algun orden en lo que de entrada pa-



receria constituir mas bien una casuistica multiple de tacticas
individualmente adoptadas por los actores sociales.

En cualquier caso, parece que las diferentes combinaciones
en el uso de los recursos se estructuran a partir de un eje
conceptual que opone lo interno con lo externo a la familia:
habra estrategias que descansen predominantemente en la
familia y estrategias que se apoyen en la externalizacién de
las tareas domésticas y de atencidén a las personas depen-
dientes.

Por su parte, el uso intensivo de recursos externos dara lugar
a estrategias muy formalizadas (bien planificadas, descan-
sando en la anticipacién precisa de las necesidades), que se
opondrian a las estrategias informales (improvisadas, varia-
bles segun las circunstancias, antes tdcticas que estrategias
en sentido estricto). En el limite, las estrategias informales
desembocan en lo que Constanza Tobio ha denominado es-
trategias extremas o indeseadas (llevar a los hijos al trabajo,
por ejemplo).

Pero las estrategias no pueden pensarse sin considerar las
restricciones, puesto que el ambito de decisién de los acto-
res sociales se configura a partir tanto de los recursos dispo-
nibles como de los limites (estructurales) que se les imponen.
De acuerdo a lo expuesto en las secciones anteriores del pre-
sente capitulo, este campo de posibilidades de actuacién se
encuentra sometido a las siguientes restricciones:

e La restriccion cultural: el arraigo de la tradicional division
sexual del trabajo, con su estructura de roles e identi-
dades de género.

e |a restriccion socioecondmica: la renta familiar disponible
y las condiciones de trabajo, en un contexto social marca-
do por el predominio de la l6gica mercantil.

Podria decirse que la adopcién de las estrategias y su clasifi-
cacioén en el eje de posicionamiento descrito dependera, por
un lado, de la educacioén e influencia de la cultura tradicional
relativa a los roles e identidades asociadas al sexo; por otro, de
los recursos econdmicos de que disponga la unidad familiar.

Todo ello pone en evidencia la importancia de la posicién de
clase como factor determinante de las estrategias adoptadas.

En efecto, en posiciones de clase media y media-alta, los ni-
veles de renta disponibles suavizan las restricciones econé-
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micas. Al mismo tiempo, los niveles de educaciéon general-
mente mas elevados de los cényuges inciden sobre las res-
tricciones de tipo cultural: el arraigo de la mentalidad tradi-
cional y por tanto de la division sexual del trabajo sera
probablemente menor.

En estas condiciones, las posibilidades de contratar ayuda
externa remunerada son obviamente mayores, dado el nivel
de renta disponible. Como también lo seran las posibilidades
de negociar en el seno de la pareja un cierto reparto de las ta-
reas domésticas y de cuidado familiar. Parece cierto que en
estos casos la propensién de los hombres a colaborar ofrece
menos resistencias y da lugar a menos conflictos (aunque
ciertamente se den). Por otra parte, la mayor inversién en for-
macioén y carrera profesional efectuada por las mujeres, asi
como —en su caso— la posicién ocupada en el mercado de
trabajo, pueden incrementar su poder de negociacién en el
medio familiar.

En consecuencia, sera en estas posiciones sociales donde
se den con mayor frecuencia estrategias basadas en el cal-
culo anticipado de las necesidades y en la externalizacién
de tareas domeésticas y de atencién a personas dependien-
tes (estrategias formalizadas y con fuerte componente ex-
terno).

“También hay negociacion en la pareja. Hay mujeres
que vienen estudiando una carrera, estan en ascenso
profesional y aun hacen el doctorado, pero porque tie-
nen un compariero que es capaz también... se reparten
ahf tantos dias uno como otro, pero no todas pueden
hacer lo mismo”.

(Profesora universitaria).

En posiciones sociales de clase baja, se daria una situacién
contraria: mayores restricciones econémicas para la contra-
tacion de ayuda doméstica y familiar; menor nivel educativo
de los cényuges; mayor peso de la mentalidad tradicional; di-
ficultades para negociar sin conflictos la colaboracién del
conyuge masculino, etc. La respuesta ante la problematica
de la conciliacién pasara entonces por el apoyo en la red fa-
miliar (estrategias informales, predominantemente internas a
la familia) o incluso en la improvisacion (recurso a vecinos y
amigos, etc.).

“La conciliacion formal e informal, pues se dividiria un
poco en funcidon de que a niveles de posiciones socia-
les mas humildes funciona mds la conciliacion informal



vy a niveles mas de posicion acomodada, la conciliacion
formal (contrato de mano de obra asalariada)”.
(Profesora Universitaria).

Por su parte, en el medio rural caben pocas opciones, dada
la escasez de servicios de apoyo y la consiguiente limitacion
de oportunidades que caracteriza a dicho medio:

“Cuando hay nifios y personas mayores la estrategia
mas utilizada es la familia. No hay muchos mas recur-
sos. No hay otras formulas”.
(Responsable programas de intervencion
en materia de conciliacién. Ambito rural).

Ciertamente, como veremos, en los grupos de discusiéon ya
se identifican elementos que apuntan hacia una confirmacién
de la polarizacién social descrita.

Hay que hacer mencién a otro tipo de estrategias —deno-
minadas por Constanza Tobio en su estudio como indirec-
tas— y que consisten en la eliminacién de uno de los dos
términos basicos de la contradicciéon entre familia y trabajo:
algunas informantes han sefialado como componentes de
una estrategia de conciliacidon decisiones tales como el re-
traso de la maternidad, la reduccién del numero de hijos o
la renuncia a tenerlos, por ejemplo; o simplemente el aban-
dono de la ocupacién (en el caso especifico de las mujeres,
por supuesto):

“En términos economicos, que es como mucha gente
esta acostumbrada a valorar las cosas, pues dicen [las
mujeres]: con sueldos mds bajos a mi no me compensa
lo que voy a ganar, pues entonces me quedo en casa”.
(Profesora universitaria).

“De forma que ahora la mujer casada o que vive en pa-
reja no abandona con caracter significativo el mercado;
desea permanecer en el mercado, mantiene como pue-
de ambas cosas y el resultado es que retrasa la mater-
nidad y tiene menos hijos”.

(Responsable organizacidon empresarial).

Finalmente, cabe sefalar que el tiempo y el espacio constitu-
yen asimismo variables clave para la definicion de las estrate-
gias de conciliaciéon. En este sentido, las informantes han se-
fialado la existencia de estrategias temporales y espaciales (la
definicion y descripcion de este tipo de estrategias ya fue
realizada en el estudio de Constanza Tobio sobre el tema).
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En efecto, se identifican formas de abordar el problema basa-
das en la eleccidon de ocupaciones cuyos horarios permitan
compatibilizar la actividad laboral con el desempeno de ta-
reas domésticas y de atencién familiar. Obviamente, la consi-
deraciéon de este criterio como prioritario (por encima del es-
trictamente profesional) para la aceptacién o el rechazo de
una oferta de trabajo se va a dar sobre todo en las mujeres,
en virtud de la persistencia del rol tradicional femenino.

“Si tienes un buen horario de trabajo, si puedes entrar a
trabajar a las diez, bueno pues eso es algo que puede
ser clave, que puede ser motivo suficiente para aceptar
un trabajo que empieza a las diez y rechazar uno que
empieza a las ocho”.

(Profesora universitaria).

Con respecto al espacio, se identifican pautas similares: cri-
terios como la proximidad del centro de trabajo al domicilio, o
la presencia en el entorno de equipamientos que faciliten la
compaginacion de familia y trabajo, pueden ser claves en la
toma de decisiones que conforman una estrategia de conci-
liacién. (Como hemos visto, es por esta razén que las dificul-
tades para compatibilizar lo familiar y lo laboral se perciben
mayores en el habitat rural, donde la debilidad de los equipa-
mientos y la dificultad de los desplazamientos son asimismo
mayores.)

De nuevo, la atencién a estos aspectos suele ser mayor en
las mujeres. Se senala, por ejemplo, que las mujeres selec-
cionan sus ofertas de empleo concediendo cierta prioridad a
la proximidad de los centros de trabajo con respecto a su do-
micilio; los hombres, por el contrario, estarian mas atentos a
ubicar su residencia cerca de su centro de trabajo (en ante-
riores secciones hemos confirmado con base en datos de en-
cuesta estas afirmaciones).

"n.5.2. El discurso grupal sobre las estrategias
de conciliacion

Se confirma en los grupos de discusién la amplia variabilidad
de las estrategias familiares de conciliacion: “cada familia
concilia como puede”. Asimismo, se reconoce que la conci-
liaciéon es un problema, algo que “se lleva mal”. Y el tiempo es
el elemento que condensa el problema: los distintos grupos
convergen (excepto el de mujeres inactivas, en el que esta
apreciacién no se da obviamente en primera persona) en que
no se dispone de tiempo para el cuidado de la familia. Cabe



sefalar que en el grupo de hombres estas tareas de cuidado
son basicamente las educativas o las de relacién con los hi-
jos, y no tanto las que implican la dispensacién material de
cuidados concretos.

El trabajo productivo comparece como el gran consumidor
de tiempo y de energia. El tiempo constituye un elemento (un
recurso) basico para el mantenimiento de la vida familiar.
Pero, el trabajo devora la vida familiar (y también la personal):

“—No tiene por qué incidir.[el trabajo en la familia]

—Pero si incide, porque es lo que dice aqui el compa-

Aero, llegas cansado a casa...

—Aguantas menos...

—Acoplamos nuestra vida al trabajo, no acoplamos el

trabajo a la vida.

—Claro, es que ahi puede que esté el error...

—Sodlo te centras en tu horario y en el trabajo.

—Y considerar que esta agotado y empezar a dejar de

lado, un poco, a tu hijo y aprovechar para sentarte y...”.
GD4 (Hombres ocupados. Segmento normalizado. Madrid).

Es interesante destacar que, de modo un tanto fatal, el trabajo
productivo se percibe como la instancia desde la que se ob-
tienen recursos y determinan prioridades. Podria decirse, en
este sentido, que a partir del trabajo se administra el tiempo:

“Yo tengo una nifia de ocho afios y una nifia pequena y
no puedo pasar el tiempo que quiero con ellas. Si quie-
ro, si quiero sacarlas, lo primero hay unas prioridades y
es ganar dinero suficiente como para poder pagar...”.
GD4 (Hombres ocupados. Segmento normalizado. Madrid).

“En mi caso es una imposicion, tengo que trabajar ocho
horas. Llego a ver a mi hija a las siete, con la edad que
tiene, cuando llego esta dormida. Pues a mi eso me ge-
nera mucha insatisfaccion”.

GD1 (Mujeres ocupadas. Segmento normalizado. Madrid).

Las estrategias de conciliacion comparecen, en definitiva,
como formas de administrar el tiempo, de aliviar la rigidez
que las condiciones laborales imponen a la vida familiar.

Ante el problema de la conciliacién las personas participan-
tes en las reuniones grupales han expresado las principales
soluciones adoptadas y los recursos utilizados para afrontar
la situacion (en su mayor parte coincidentes con los identifi-
cados en las entrevistas expertas).
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Reparto de tareas y negociacién con la pareja

El consenso es claro en la apreciacién de la mujer como prin-
cipal responsable de las tareas domésticas y de cuidado fa-
miliar. Pero también se coincide en que el hombre va asu-
miendo progresivamente ciertos cometidos. Las diferencias
grupales se dan en el grado de dicha asuncién, o en las resis-
tencias masculinas a que da lugar en el juego de la nego-
ciacioén del reparto de tareas.

Las mayores resistencias y conflictos se identifican en el gru-
po de mujeres de posicién laboral mas desfavorecida. Los
hombres, por su parte, identifican este tema como una de las
principales fuentes de conflicto. Entre las mujeres, se asume
en buena medida el rol doméstico y las resistencias masculi-
nas que la negociacion provoca:

“—(...) Pero cuando ahora he tenido que buscar —por-
que le ha quedado una pension muy baja [por invalidez
del marido]— entonces he tenido que ir a trabajar ;no?
Pues, ahora, a él le viene cuesta arriba o cuesta abajo,
como quieras llamarlo, que ahora para decirle esto... lo
otro..., no me valora. Porque muchas veces, ya te digo,
son broncas diarias (...) Y entonces tampoco puedo
mucho atacarle porque ahora él se siente mal, porque
claro, yo estoy trabajando por culpa de él, que es lo
que él piensa. (...) Entonces no puedo ni decirle... Es
que desde luego eres un... ;sabes? No le puedo atacar
a fondo y entonces te tienes que aguantar.
—No quieren, no quieren hacerlo porque...
— Yo tengo tres hombres en casa y muy mal los tres.
— Porque cada dia es una bronca.
—Eso es un tema que o lo trabajas... (...)
—Es comodidad de ellos y culpa nuestra”.

GD2 (Mujeres ocupadas. Segmento precario. Barcelona).

El recurso a la red familiar

El tema de los abuelos emerge en los discursos, con diferen-
tes contenidos y énfasis segun la posicién sociolaboral de las
personas participantes en cada grupo. La utilizacion de este
recurso es mayor en el grupo de mujeres de posicion laboral
mas desfavorecida, lo que da lugar a diferentes discursos
—justificatorios o condenatorios— de tal practica:

“—Yo he tenido la suerte de que he tenido a mi madre,
a lo que he podido...



—Claro...
—Pero es lo que decia: encima, paga.
—Es lo que deciamos, recurrimos a la madre...
—Claro...
—... si es que no tenemos otra...
—(--)
—Y yo gracias a mis padres, si no, yo tenia que haber
parado de trabajar.
—(.-)
—Si yo tuviera dinero y pudiera, a lo mejor no lo haria
[recurrir a los abuelos)”.
GD2 (Mujeres ocupadas. Segmento precario. Barcelona).

“—Ahora mismo las familias trabajan o trabajamos los
dos y bueno, tienes a un chaval que todavia no va al
cole y es que no hay mas que dos opciones: o si tienes
la suerte de que tienes a los suegros, pues se quedan
con ellos. Y si no, pues...
—(.-)
—Bueno yo tengo la suerte de que, cuando mi hijo se
pone malo, ni mi mujer no yo nos quedamos con él.
Llamo a la suegra y viene”.

GD4 (Hombres ocupados. Segmento normalizado. Madrid).

“Yo tengo una suerte infinita de que vivo cerca de mis
padres y me estan cuidando a la nifia...”.
GD1 (Mujeres ocupadas. Segmento normalizado. Madrid)

Guarderias y colegios

Respecto a la insuficiencia de recursos publicos, muy espe-
cialmente las guarderias, el consenso es completo (aunque
no se cuestiona su calidad frente a la de las guarderias priva-
das). También se coincide en la necesidad e importancia de
su utilizacién. No obstante se aprecian diferencias en cuanto
a la modulacién de tal uso, que en determinadas circunstan-
cias podria resultar abusivo y perjudicial para los hijos:

“—Yo no estoy en contra de las guarderias. Quiero de-
cir, las guarderias a mi me parecen buenas, o sea por-
que los nifios se relacionan. (...) Lo lamentable es que
las guarderias tengamos, pues eso, tengamos que co-
ger y organizarnos y decir: ‘pues ¢donde los llevamos?’
Bueno, pues a la guarderia, que no sé hasta qué punto
es... muchas guarderias que la funcion como tal, guar-
deria es almacén mas que...

()
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—Pero, no es lo mismo ir a la guarderia para que se re-
lacione, que llegas y dices: ‘a ver, el nifio, ¢a qué hora
se levanta?’ Se levanta bien descansadito (...) Que ha
estado relacionandose tranquilamente, que no es lo
que hablamos normal de la guarderia que es, que lo lle-
vas a las ocho de la manana...
—Y lo almacenas.
—...Lo dejas ahi, come en la guarderia y lo recoges, y lo
recoges cuando acabas de trabajar”.

GD4 (Hombres ocupados. Segmento normalizado. Madrid).

Algo parecido se da en el caso de los programas de activida-
des extraescolares. El limite critico esta justamente en la de-
legacion de tareas de cuidado a que un uso excesivo de tales
recursos puede dar lugar (los ya sefialados limites a la mer-
cantilizacién de las tareas de cuidado familiar).

En cualquier caso la utilizacién de guarderias se percibe
como algo poco menos que imprescindible. El problema es
que las limitaciones de horario de los servicios publicos ha-
cen que la solucién pase por la utilizacion de guarderias pri-
vadas y canguros, o por apoyarse en otros familiares. Para el
grupo de mujeres en posiciones laborales mas precarias, el
recurso privado es poco asequible, por lo que no queda mas
opcidén que adaptarse a la oferta publica o acudir a la red fa-
miliar (los abuelos). La posicién econdmica parece condicio-
nar notablemente la utilizacidon de un recurso u otro.

El tema de la incompatibilidad de horarios es clave, tanto en
el caso de las guarderias (sobre todo las publicas) como de
los colegios. Este es un problema central, verdadero foco de
preocupacién de las personas participantes en los grupos
(aunque no tanto en el grupo de hombres, lo que evidencia
una vez mas sobre quién descansa la funcién de cuidado
como actitud). Esencialmente similar es el problema de los
periodos vacacionales escolares que no coinciden con los la-
borales:

“—L o que no es compatible es la Administracion Publi-
ca y sus colegios con la vida laboral, y teniendo en
cuenta que yo tengo el horario flexible.

—(...) La mujer trabajadora normalmente tiene que lle-
var a los nifios a colegios privados y no publicos. No
hay horario de que entra a las ocho de la marfiana por-
que tu entras a las ocho, no te aguantan si tu llegas a
las cinco y media, y alli se cierra a las cuatro y media...
Entonces, el noventa por ciento de las madres que tra-
bajan no puede optar por el colegio publico tampoco.



—(--)
— Yo las he metido alli porque era lo Unico que se adap-
taba a mi horario de trabajo.
—(-)
—Pues el tema de las guarderias, yo queria seguir tra-
bajando, pues las niAas a la guarderia con ocho meses
(-..) El primer afio de la guarderia con bronquitis va y
bronquitis viene. Y, claro, te ves en la tesitura de no sa-
ber qué hacer con ellas (...) porque si tu te pones mala,
no pasa nada, dile a tu jefe que se ha puesto mala tu
niAa, que la reaccion no es la misma Entonces, bueno,
la verdad es que el primer afio lo pasé fatal y aun asi,
pues ahora, los niAos tienen muchas vacaciones esco-
lares (...) Mi marido y yo hacemos equilibrios, ¢no?,
para cubrir un poco las vacaciones de las nifias, porque
a ver qué haces con ellas. O contratar a una persona
como hemos hecho este verano... o sea, que no nos lo
ponen nada facil.
—Pues lo que dice ella.
—¢COMO INCIDE EL UNO EN EL OTRO? [el trabajo y
la familia]
—... Pues muy dificil, que al final del ario cuando llega
el verano, dice “jay! que me quedan quince dias”, por-
que los has ido agotando y cuando llega el verano,
pues a contratar a alguien para la época de verano, o
sea es que no hay otra solucion”.

GD1 (Mujeres ocupadas. Segmento normalizado. Madrid).

El cuidado asistencial

En el caso del cuidado a personas mayores, la utilizacion de
recursos externos parece mas frecuente (aunque la escasez
de ayudas publicas y la dificultad de pagar residencias priva-
das se percibe como algo comun). No obstante, en los dis-
cursos de algunas mujeres aflora un cierto sentimiento de
culpabilidad, derivado de la delegacién de las funciones de
cuidado familiar (mayor en el grupo de inactivas). Ante este
tema el discurso se fragmenta. Y parece que las experiencias
limite vividas con mayores afectados por graves enfermeda-
des degenerativas revelan la necesidad de contar con apoyo
profesional externo a la familia.

La realidad impone este recurso como algo imprescindible,
incluso cuando las mujeres no desempefan un trabajo fuera
del hogar. Lo normal es recurrir a la contratacién de otras mu-
jeres, en especial extranjeras:
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“—Yo tengo a mi madre que tiene Alzheimer y llevamos
seis afios con ella y yo no he visto apoyo por ningtin lado
de la Administracion. Para nada, por mas que hemos
buscado... Un poco de tener una ayuda en casa que no
fuera tan gravoso para nosotras, tanto econdmica como
fisica y psicoldgica, pues la verdad es que todas las
puertas cerradas. (...) Hemos tenido que meter una per-
sona, todo lo hemos tenido que costear nosotros, por-
que trabajando es imposible atender a una persona con
Alzheimer y, bueno, pues eso es dificil de llevar...

—(...) Nosotros cogimos a una chica dominicana y en-
tonces estaba con nosotros continuamente. O sea,
buscas opciones cuando son personas mayores, que
tampoco tienes...”.

GD1 (Mujeres ocupadas. Segmento normalizado. Madrid).

Se trata de una situacion limite, vivida de forma critica desde
la familia, como ya hemos sefialado en otras ocasiones:

“—Yo lo digo porque ahora mismo me ha entrado de un
golpetazo en mi casa y estoy horrorizada...
—ESTA HORRORIZADA....
—...horrorizada. Me ha cambiado la vida totalmente. (...)
Mi suegra tiene Alzheimer. (...) Y ahora, pues nos encon-
tramos que son tres hermanos, mi marido, su hermana y
su hermano. Y hay que compatrtir a la abuela...
—...Y te cambia toda la vida.
—... pues totalmente. No puedes salir. Un fin de sema-
na cada uno. La primera (...) gracias a Dios econdmica-
mente no estan mal, con lo cual pues le metes una mu-
jer interna alli para que esté con ella (...) La que tiene mi
suegra es colombiana (...) Pero tiene que ser asi.
—Ayudas no hay ninguna.
—(...)Y mi marido dice que por encima de su cadaver va
su madre a una residencia. Y su madre porque la ve,
porque ademds es una enfermedad, que no es...
—Pero el que la meta en una residencia no quiere decir
que la quiera menos.
—Es muy cdmodo, es muy comodo... Llevar a los pa-
dres ahi' y pasar la semana.(...)
—No los abandonas. Eso es ley de vida.
—(--)
—Es como todo. No es lo mismo un hotel de una estre-
lla que un hotel de cuatro. Si, cuando hay dinero...
—(...) La pena es que no haya residencias publicas en
condiciones...
—Es penoso pero es asi”.

GD3 (Mujeres inactivas. Clase Media. Sevilla).



El sentimiento de culpa que la externalizacién del cuidado a
mayores produce en las mujeres no aparece con tanta inten-
sidad en los hombres. Se acepta la conveniencia del recurso
a las residencias, al tiempo que no parecen dispuestos a asu-
mir tareas de cuidado de mayores dependientes. El diferente
posicionamiento segun sexo ante la ética del cuidado se con-
firma una vez mas:

“—Yo tengo muy claro que mi suegra o mi madre, el dia
que... las llevaré a un asilo.
—{(...)O sea, si tu tienes a tu madre en tu casa, no estas
igual de comodo que si estas sin ella.
—¢ Y qué opcion tienes?
—Hombre, claro, el que no tenga opcion se la traga. Si
tu puedes permitirte el lujo de quitarte otros placeres,
decir: “oyes, me gasto en un...” No digo un asilo de
mala muerte, en un lugar que esté cuidada... Una resi-
dencia buena y la llevas alli”.

GD4 (Hombres ocupados. Segmento normalizado. Madrid).

Estrategias radicales

También emergen en los discursos grupales algunas estrate-
gias que se orientan a lo que podriamos denominar la supre-
sién de uno de los términos de la contradiccion entre vida fa-
miliar y vida laboral (lo que Constanza Tobio ha denominado
estrategias indirectas). Por un lado, se plantea la reducciéon
del nimero de hijos o el retraso de la natalidad hasta ver ase-
gurada una cierta posicion en el mercado de trabajo. Por
otro, el simple abandono de la ocupacién por parte de las
mujeres. Se trata, indudablemente, de formas radicales de
tratar de “resolver” el problema

“La situacion actual, se esta teniendo un hijo. Se esta
teniendo un hijo porque no se puede”.
GD4 (Hombres ocupados. Segmento normalizado. Madrid).

“Es dificil compaginar la vida familiar y laboral. En mi
caso he tenido que dejar de trabajar fuera, porque ten-
go una nirfia de tres arfios y otros chiquititos y ha sido
muy dificil compaginarlo”.

GD3 (Mujeres inactivas. Clase Media. Sevilla).

“Yo tengo una nifia de dieciocho meses, estoy casada
hace siete arios. Yo hubiera querido ser madre hace
mucho tiempo, tengo 35, o sea, tampoco... creo que
estoy dentro de lo normal. Pero hubiera querido serlo
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antes, pero no he podido porque mi trabajo no era fijo,
es un buen trabajo, pero no era fijo. Llego a serlo y el de
mi marido también y ya nos planteamos tener a la nifa”.
GD1 (Mujeres ocupadas. Segmento normalizado. Madrid).

1.5.3. Recursos, practicas y estrategias
familiares para la conciliacion:
resultados de encuesta

El andlisis cualitativo ha puesto de relieve la existencia de una
serie de recursos, cuya utilizacion —combinada de forma di-
ferente segun los casos y circunstancias— da lugar a lo que
podriamos denominar como practicas y estrategias para la
compaginacion de lo laboral y lo familiar.

De este modo, en las familias se va a gestionar una determi-
nada administracién del tiempo. En particular las mujeres van
a tratar de negociar —con mayor o menor fortuna— una cier-
ta corresponsabilidad por parte de sus parejas en el desem-
pefo de las tareas domeésticas y de cuidado familiar. Esta ne-
gociacioén con la pareja respecto a los usos del tiempo y a la
participacién en las tareas de cuidado a las personas depen-
dientes constituye un recurso clave. Podria decirse que es el
punto de partida I6gico de las practicas orientadas a facilitar
la conciliacién vida familiar y la vida laboral.

Dependiendo del resultado de esta negociacién —asi como
de la renta familiar disponible— se va a conjugar la utilizaciéon
de otros recursos, como la propia red familiar (constituida ba-
sicamente por los abuelos) y, por supuesto, la contratacion
de servicios de apoyo en el mercado (sometida a evidentes
restricciones econdmicas).

Asi pues, las practicas para la conciliacién de la vida familiar
y la vida laboral podrian, en principio, disponerse o clasificar-
se fundamentalmente a lo largo de dos imaginarios ejes:

1. El que opone la simetria a la asimetria de género en los
usos del tiempo y en la participacion en tareas de carac-
ter reproductivo: habra usos del tiempo basados en una
mayor corresponsabilidad y otros menos simétricos se-
gun sexo en ese sentido.

2. El que opone lo interno a la familia con la utilizacién de
recursos externos a la misma (uso de servicios publicos
de apoyo a la conciliaciéon o contratacién de esos servi-
cios en el mercado): habra estrategias fuertemente apo-



yadas en el uso de estos servicios y practicas mas cen-
tradas en la participacién de los miembros de la familia.

Finalmente, habria que afadir que, en el limite, existiria un eje
de posiciones que contrapone, de un lado, la supresién del
problema de la conciliacién —por medio del abandono feme-
nino del mercado de trabajo— y, de otro, el mantenimiento de
la mujer en la ocupacion. En este sentido, hay estrategias ra-
dicales y otras, que podriamos calificar como integradoras.

Las practicas orientadas a facilitar la compaginacién de la
vida familiar con la vida laboral llevadas a cabo por las fami-
lias se van a disponer en algun punto a lo largo de cada uno
de los tres ejes citados. Que dichas practicas sean mas o
menos igualitarias en el reparto de tareas domésticas y de
cuidado familiar, que se apoyen mas o menos en la externali-
zacién y la contratacion de servicios en el mercado, o que
pasen por el abandono mas o menos prolongado del trabajo
remunerado por parte de la mujer parece depender, en buena
medida, de dos factores clave (por otra parte vinculados en-
tre si):

1. La posicién socioecondémica.
2. El predominio de la mentalidad tradicional.

A partir de este panorama, ¢{qué cuestiones clave se suscitan
de cara al andlisis de datos de encuesta? Légicamente, las
relativas a la medicién del peso de las practicas de conci-
liacién en los ejes de posicionamiento senalados:

1.  ¢En qué medida los usos del tiempo obedecen a un pa-
tréon de corresponsabilidad segun género en el reparto de
tareas domésticas y de cuidado familiar?

2. Segun lo anterior, {en qué medida se encuentra arraiga-
da la tradicional divisién sexual del trabajo en las familias
espanolas?

3. ¢Qué peso estadistico y qué distribucion sociodemogra-
fica posee la utilizacién de recursos externos a las fami-
lias en la resolucién del problema de la conciliacién?

4. ¢Qué peso y qué distribucidn sociodemografica poseen
las estrategias radicales para la conciliacion de la vida fa-
miliar y la vida laboral (especialmente tal y como se refle-
jan en el abandono del mercado de trabajo por parte de
las mujeres)?
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El andlisis cuantitativo de los usos del tiempo proporciona
una primera aproximacién al mundo de las practicas sociales
relativas a la conciliacion de la vida familiar y la vida laboral.
Como veremos, los datos de encuesta confirman lo que ya
dejaba ver el anadlisis cualitativo del plano de las actitudes
(confirmando, ademas, la existencia de sesgos opinaticos del
lado de lo politicamente correcto en las respuestas dadas a
algunas preguntas).

En definitiva, los usos del tiempo van a mostrar una notable
estructuraciéon segun el sexo. La diferenciaciéon de las tareas
de atencion familiar en gratificantes y no gratificantes ofrece
una clave para comprender la estructuracién sexual de los
usos del tiempo y, sobre todo, las pautas de corresponsabili-
dad que se aprecian: el ambito de colaboracién de los hom-
bres parece centrarse mas bien en las tareas relativas a los
hijos y no en las referidas al mantenimiento del hogar (las ta-
reas domeésticas). En cualquier caso, la persistencia de la di-
vision sexual del trabajo es notable y evidente, dandose
—aunque de forma algo atenuada— incluso cuando la mujer
desempefia una ocupacién remunerada en el mercado de
trabajo.

Mas en concreto, podemos destacar que las actividades rela-
cionadas con el mantenimiento del hogar (las tareas domésti-
cas) aparecen como las mas expuestas a cambios cuando
las mujeres acceden a la ocupacién remunerada: su descen-
so en la dedicacién de tiempo con respecto a las amas de
casa es mas acusado que en el caso de las actividades de
atencidn a personas dependientes (sean menores o mayo-
res).

Probablemente las tareas domésticas constituyen las activi-
dades menos gratificantes y, también, las mas facilmente
externalizables (siempre que se disponga de la renta sufi-
ciente para ello). Se trata ademas de las actividades menos
propensas a la cooperacién masculina, incluso cuando la
mujer accede a la ocupacién (lo que parece indicar a todas
luces que el acusado descenso de la dedicacién de las mu-
jeres ocupadas a las tareas domésticas no se ve compen-
sado por un incremento de la corresponsabilidad mascu-
lina).

En efecto, es la dedicacion a las actividades de atencién y
cuidado a menores la que muestra una menor asimetria se-
xual (hay que insistir que siempre dentro de un marco general
caracterizado por la asimetria). Se trata del ambito menos
sensible a la incorporacién de la mujer al mercado de trabajo,



el que experimenta un menor descenso relativo en la dedica-
cién de tiempo cuando la mujer accede a la ocupacién. Tam-
bién es el ambito donde se observa una mayor cooperacion
masculina. Probablemente la clave se encuentre en el carac-
ter gratificante de estas tareas y en los limites que presenta
su externalizacion.

Por su parte, las actividades de atencién a personas mayores
en situacién de dependencia ocupan un espacio intermedio
entre las relativas al mantenimiento del hogar y las de aten-
cién a menores. Los datos generales son similares a los que
se observan en relacion a este ultimo ambito, no obstante se
trata de actividades menos propensas a la cooperacién mas-
culina que las relativas al cuidado a menores.

Por otro lado, hay que sefalar que las dedicaciones de tiem-
po de las mujeres son menores las de los hombres en lo con-
cerniente al trabajo remunerado y al ocio. La doble jornada
asumida por muchas mujeres se efectla a costa de una me-
nor dedicacién al trabajo productivo y de un menor disfrute
del tiempo libre (a costa de la vida privada, en definitiva). Si-
tuacién que alcanza el limite en el caso de las amas de casa,
cuya salida de la actividad laboral es obvia y cuya dedicacion
al ocio es igual de baja que en el caso de las personas ocu-
padas.

Hemos clasificado los datos que respaldan estas conclusio-
nes en dos grupos:

1.  En primer lugar, los datos que nos proporcionan informa-
cion general acerca de la asimetria segun sexo en los
usos del tiempo concernientes a tareas domésticas y de
atencién a personas dependientes (sean mayores o me-
nores). Estos datos permiten una primera identificaciéon
de cudles son los conjuntos de actividades en los que,
con caracter general, se da una mayor asimetria y cuales
se prestan a una mayor corresponsabilidad en el reparto
de tareas familiares en el seno de la pareja.

2. En segundo lugar, los datos que proporcionan informa-
cion sobre la corresponsabilidad segun sexo en el repar-
to de tareas domésticas y de cuidado familiar cuando, en
un mismo hogar, mujeres y hombres desempefan una
actividad laboral remunerada: es decir, la cuestion clave
aqui es conocer en qué tipo de tareas se detecta una
mayor propensién a la cooperacién por parte de los
hombres, cuando ambos miembros de la pareja desem-
pefan una actividad laboral.
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Con respecto al primer grupo de indicadores (expresivos de
la asimetria general segun sexo en los usos del tiempo), los
datos clave son los siguientes:

En general, las mujeres dedican un 163% mas de tiempo
que los hombres al desempeio de tareas domésticas. Las
mujeres desempefan casi las tres cuartas partes del tiem-
po global dedicado por mujeres y hombres a estas tareas.
El conjunto de las actividades de mantenimiento del hogar
constituye el ambito que, en general, refleja una mayor
asimetria de género. Es el ambito menos propenso a la
cooperaciéon masculina. Como hemos sefalado, proba-
blemente se trata del ambito menos gratificante, y tam-
bién el mas propenso a la externalizacién, como muestran
los datos sobre uso de servicios de apoyo.

Con respecto a las tareas de atencién a menores el pano-
rama cambia: las mujeres dedican un 86,8% mas de tiem-
po que los hombres, desempefiando las dos terceras par-
tes del tiempo global dedicado por ambos sexos a este
ambito de actividad. Parece que se trata de un ambito
mas propenso a la cooperacién masculina, acaso mas
gratificante y, también, menos abierto a su externalizacién
plena (es evidente que hay tareas de cuidado a menores
gue no son susceptibles de contratacién en el mercado).

En lo que concierne a las tareas de atencién y cuidado a
personas mayores en situacion de dependencia: las muje-
res dedican un 101,7% mas de tiempo que los hombres a
estas tareas, y desempefan, al igual que en el caso de
atencién a menores, las dos terceras partes del tiempo
global dedicado por ambos sexos a las mismas. Las ta-
reas de atencién y cuidado a personas mayores son, sin
embargo, menos propensas a la cooperacion masculina
cuando mujeres y hombres desempefan una actividad la-
boral que en las tareas de cuidado a menores.

Con respecto a los ambitos mas propensos a la cooperaciéon
masculina cuando en el mismo hogar hombres y mujeres de-
sempenan una actividad laboral remunerada. Los datos son
los siguientes:

Las mujeres ocupadas dedican un 111,1% mas de tiempo
que los hombres a las tareas domésticas, desempenando
poco mas de las dos terceras partes del tiempo global de-
dicado por hombres y mujeres a estas actividades. Las di-
ferencias con respecto a las dedicaciones generales ob-
servadas son evidentes.



e Con respecto a las actividades de cuidado y atencion a
menores, se observa que las mujeres dedican un 55,7%
mas de tiempo que los hombres (lo que supone poco mas
del 60% del tiempo global dedicado por ambos sexos a
estas tareas). De nuevo, se trata del ambito donde se
aprecia una menor asimetria en la dedicacion de tiempo, y
por tanto una mayor propension a la cooperaciéon masculi-
na (por supuesto, dentro de un marco de asimetria eviden-
te que expresa el arraigo de la estructura tradicional de ro-
les y el desemperio de dobles jornadas por parte de las
mujeres ocupadas).

e En el caso de las tareas de atencidon a mayores en situa-
cion de dependencia se observa una mayor asimetria en
la dedicacion de tiempo segun sexo que en el caso del
cuidado a menores (no obstante, algo menor a la identifi-
cada en las tareas domésticas): las mujeres dedican un
81,1% mas de tiempo que los hombres a este ambito de
actividad, desempefando el 64,4% del tiempo global des-
tinado al mismo por ambos sexos.

Si el ambito de mayor corresponsabilidad relativa parece ser
el de la atencion a los menores, {en qué tareas se concreta la
participacion masculina? ;Cdémo incide en lo que podriamos
considerar puntos criticos del cuidado a los hijos (acompana-
miento al colegio, la guarderia o el médico, atencién en situa-
ciones de enfermedad o durante las vacaciones, etc.)?

En primer lugar, hay que sefalar que siempre es la madre el
agente principal de estas tareas. Su participacién como actor
principal es notable sobre todo en el acomparfiamiento al mé-
dico (en un 80% de las personas entrevistadas es la madre la
responsable principal de esta tarea), en las reuniones escola-
res (en un 76,5% de los casos), en la atencion en situaciones
de enfermedad (72,5%) y en el cuidado de los menores de
tres afios que no van a la guarderia (71,9%).

La participacion de la madre como agente principal descien-
de en el acompariamiento al colegio o la guarderia (en un
57,3% de los casos) y en la atencion durante las vacaciones
escolares (58,6%).

Por su parte, la participacién del padre como actor principal
adquiere un cierto peso (siempre mucho menor que el de la
madre) unicamente en actividades que podriamos calificar
como mas o menos puntuales y, en todo caso, menos inten-
sas o “criticas”: asi, en el acompariamiento al colegio (en un
14,9% de los casos el padre es el responsable de esta activi-

227



228

dad) y al médico (en un 6,8% de los casos como responsable
principal).

No obstante también se aprecia cierto peso de la partici-
pacién del padre en acudir a las reuniones escolares (en un
11,7% de los casos esta actividad se realiza de forma indis-
tinta por el padre o la madre). Algo similar ocurre con el
acompanamiento al médico, que se lleva a cabo indistinta-
mente por ambos en un 8,8% de los casos.

Ciertamente, hay que sefalar que, aunque no asuma el rol de
principal responsable, el padre es el colaborador principal en
todas estas tareas, pero su participacién —como tal colabo-
rador— tampoco es muy frecuente: la mayor colaboracion se
da en el acomparnamiento médico, actividad en la que el pa-
dre colabora (obviamente con la madre, que es la principal
responsable) en un 43,4% de los casos.

En consecuencia, la corresponsabilidad masculina se mues-
tra relativamente débil, al menos en lo que concierne a las ac-
tividades (mas o menos “criticas”) analizadas. En este senti-
do, hay que sefnalar que, con frecuencia, la madre asume sin
colaboracién alguna la responsabilidad principal de las tareas
mas delicadas —por decirlo asi— de cuidado a menores.

La abuela materna constituye otro actor relevante en el de-
sempeno de estas tareas. Su participacién como responsa-
ble principal es relativamente significativa durante las vaca-
ciones escolares (en un 13% de los casos las abuelas
maternas asumen como agentes principales las tareas de
cuidado a menores cuando el periodo vacacional de los me-
nores no coincide con de los padres). Asimismo, en un 9,6%
de los casos son las abuelas quienes se ocupan de los me-
nores de tres afios que no van a la guarderia, y en el 8,8%
atienden a los menores enfermos. Las abuelas maternas se
revelan como un elemento de apoyo importante en la resolu-
cidon de situaciones que podriamos calificar como criticas. En
relacién con estas situaciones su importancia podria consi-
derarse mayor, incluso, que la del padre.

La importancia de las abuelas maternas se observa de forma
especialmente notable en el caso de las mujeres ocupadas:
las madres de estas mujeres asumen el rol de responsable
principal de la atencién de menores durante las vacaciones
escolares en mas de un 20,1% de los casos, asimismo atien-
den a los menores de tres afios cuando no van a la guarderia
en un 21,7% y se hacen cargo de las situaciones de enferme-
dad de los menores en casi un 15% de los casos. Estos da-



tos revelan la importancia de su papel en la resolucién de las
problematicas de conciliacién, aunque tal resolucién no sea
sino una transferencia generacional de la estructura tradicio-
nal de roles que, en suma, confirma el arraigo de la division
sexual del trabajo.

No obstante, el nivel de renta y el hecho de que la mujer de-
sempene una actividad laboral parecen incidir en la corres-
ponsabilidad, o al menos atenuar los efectos de la asimetria
sexual en el reparto de tareas: en general, a medida que se
incrementa el nivel de renta, la participacién de la madre
como actor principal de las tareas de atencién a los hijos
tiende a descender, al tiempo que aumenta la del padre o la
de la pareja indistintamente (aunque también la de otros ac-
tores como la abuela materna o el servicio doméstico). En
cualquier caso, lo cierto es que en el nivel de renta mas bajo
la participacion de la madre como actor principal es mayor
que en los otros niveles.

En el caso especifico de las mujeres ocupadas, se observa
en concreto que desciende la participaciéon de las madres
como actores principales de las tareas relativas a la atencion
a menores de tres afios cuando estos no van a la guarderia,
en las situaciones de enfermedad y durante las vacaciones
escolares. Ciertamente, parece que estas circunstancias
comparecen como situaciones limite de la incompatibilidad
entre vida familiar y vida laboral. Y es aqui donde asciende el
peso como responsable principal de las abuelas maternas, lo
que confirma a este actor como elemento basico de apoyo,
una auténtica “variable de ajuste”, facilitadora de la resolu-
cién de los problemas de conciliacién.

Sin embargo se observan tareas donde la participaciéon de la
madre como responsable principal se muestra rigida, insensi-
ble a los cambios que pudieran derivarse de la incorporacién
de la mujer a la ocupacioén: tal es el caso de la asistencia a
reuniones escolares o el acompafamiento médico, tareas
que parecen definir una esfera maternal irreductible a la dele-
gacion.

Asimismo, la funcién de variable de ajuste que cumplen los
servicios domésticos y de apoyo familiar parece confirmarse,
como se pone de manifiesto en el andlisis de las pautas de
uso de estos servicios que se observan en las mujeres ocu-
padas con respecto a las amas de casa. La incidencia del ni-
vel de renta sobre el uso es también evidente, tanto en el
caso de los servicios domésticos como en los relativos al
apoyo familiar (guarderias, escuelas infantiles, etc.).
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En el caso de estos ultimos, la escasez de oferta publica, o
las limitaciones horarias de la misma, empujan probablemen-
te a la contratacién de servicios privados. Son evidentes las
restricciones econémicas que presenta el recurso a la oferta
privada. Sin duda ello determina que la funcién de ajuste de
los servicios externos de apoyo se cubra, en el caso de las
mujeres ocupadas con bajos niveles de renta, por medio de
otras vias (doble jornada, apoyo en la red familiar o, finalmen-
te, salida de la ocupacién laboral).

En este sentido, si tomamos en consideracién las limitacio-
nes que presenta la corresponsabilidad en el reparto de ta-
reas domeésticas y de cuidado familiar —limitaciones que pa-
recen ser mayores aun en los niveles de renta mas bajos—, el
recurso alternativo podria estar en la asistencia de los abue-
los (especialmente de la abuela materna). Pero, dado que su
colaboracién, aun siendo importante, tampoco puede gene-
ralizarse, la realidad apunta hacia la asuncién de un esfuerzo
adicional en el caso de muchas mujeres, especialmente en
los estratos de renta mas bajos. Aqui es donde el peso de la
doble jornada seria mayor.

De la doble jornada y, también del abandono de la ocupa-
cion. En efecto, es interesante retomar aqui un dato, ya ex-
puesto anteriormente, que adquiere especial relevancia en el
andlisis de las estrategias de conciliacién: el abandono del
mercado de trabajo por razones familiares constituye una
practica relativamente frecuente. Dicha practica —que se da
en casi un 30% de las mujeres con experiencia laboral pre-
via— se encuentra ligada al nivel de renta y al nivel de estu-
dios. Ambas variables en evidente relacion con el menor cos-
te de oportunidad del trabajo femenino o con las
expectativas relativas al mismo.

Los datos de encuesta muestran que esta forma radical de
“resolver” la contradiccién entre la vida familiar y la actividad
laboral se va a dar con mayor intensidad en familias con ba-
jos niveles de renta, asi como en mujeres con bajos niveles
de estudios. Una cuarta parte de estas mujeres no van a re-
tornar al mercado laboral.

En definitiva, si tuviéramos que dar una respuesta breve a la
pregunta acerca del modo en que las mujeres ocupadas re-
suelven sus necesidades de conciliacion de la vida familiar y
laboral, en sintesis, diriamos que lo hacen:

e Asumiendo el peso de las responsabilidades relativas al
mantenimiento del hogar y atencién a las personas de-



pendientes: es decir, contando con una débil colaboraciéon
de la pareja masculina (especialmente débil en el desem-
peno de las tareas domésticas). Ello aboca a las mujeres a
la doble jornada.

e Con el apoyo de los abuelos —en especial de la abuela
materna—, alli donde este apoyo es materialmente posi-
ble, y sobre todo en relacién con ciertas situaciones que
constituyen una suerte de limite a las posibilidades de
compatibilizar lo familiar con lo laboral (enfermedad de los
hijos, en vacaciones escolares, etc.).

e Con el apoyo de servicios externos, cuando existe la posi-
bilidad econémica de contratar estos servicios, dadas las
limitaciones de la oferta publica.

e En el limite, mediante el abandono temporal o definitivo de
la actividad laboral, abandono que se revela mayor en las
rentas mas bajas, con la consiguiente carga de disonancia
y frustracion.

Veamos con mas detalle qué nos dicen los datos de encues-
ta al respecto.

Corresponsabilidad y division sexual del trabajo:
simetria y asimetria de género en los usos del tiempo

Si el punto de partida de las practicas orientadas a compagi-
nar la vida laboral con la vida familiar es la negociaciéon de la
participacién de la pareja en las tareas domésticas y en el
cuidado de las personas dependientes, ¢qué imagen dan so-
bre ello los resultados de la encuesta dirigida a la poblacion
en edad laboral?

Como puede apreciarse en la siguiente tabla, las personas
entrevistadas dedican en primer lugar su tiempo al trabajo re-
munerado, incluyendo el tiempo invertido en los desplaza-
mientos del hogar al centro de trabajo (en concreto, 8 horas y
50 minutos). Siguen en dedicacioén las tareas de cuidado a
menores (3 horas y 18 minutos), las tareas domésticas (2 ho-
ras y 52 minutos), el ocio y tiempo libre (2 horas y 25 minutos)
y, por ultimo, 1 hora y 32 minutos al cuidado a personas ma-
yores en situacion de dependencia:
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TABLA 3.23
Usos del tiempo seguiin grupos de actividad

Actividades Medias de dedicacion
Trabajo remunerado y desplazamientos 8 horas 50 minutos
Cuidado a hijos/ menores 3 horas 18 minutos
Tareas domésticas 2 horas 52 minutos
Ocio 2 horas 25 minutos
Cuidado a mayores 1 hora 32 minutos

Fuente: encuesta poblacidon en edad laboral. Bases: poblacién ocupada para
trabajo remunerado y desplazamientos, poblaciéon con hijos menores a su car-
go para cuidado a hijos/ menores, poblacién con mayores dependientes para
cuidado a mayores y total muestra para tareas domeésticas y ocio

Veamos qué especificidades presenta cada conjunto de acti-
vidades considerado:

Dedicacion a las tareas domésticas

Si la dedicacion media a las tareas domésticas es de 2 horas
y 52 minutos, el analisis de usos del tiempo segun sexo
muestra ya importantes diferencias:

GRAFICO 3.69
Tiempo medio dedicado a las tareas domésticas
segun sexo

Hombres Mujeres

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: total muestra.
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La asimetria de género en la dedicacion a las tareas domésti-
cas se hace evidente en el grafico: los hombres dedican por
término medio 1 hora y 32 minutos, mientras que las mujeres
dedican 4 horas y 2 minutos. Es decir, las mujeres dedican 2
horas y media mas que los hombres al desarrollo de estas
actividades, lo que supone un 163% mas de tiempo que
ellos. En definitiva, las mujeres ejecutan mas del 70% del
tiempo global dedicado a las tareas domésticas por ambos
sexos (en concreto, el 72,4%).

A primera vista, la persistencia de la divisién sexual del traba-
jo es notable a la luz de estos datos. Pero es el analisis segun
situacioén laboral el que permite identificar las diferencias mas
interesantes. Como puede observarse, las amas de casa son
las que dedican, con diferencia, mayor tiempo a las tareas
domeésticas (en concreto, una media de 6 horas 31 minutos).
Quienes menos tiempo dedican son las personas ocupadas
(2 horas y 16 minutos) y las personas en otras situaciones de
inactividad (pensionistas, estudiantes, etc: en concreto, 1
hora y 50 minutos):

GRAFICO 3.70
Dedicacion a las tareas domésticas
segun situacion laboral

Ocupados/as 2h 16'

Desempleados/as 3h 22' |

Amas de casa 6h

Otras situaciones pE—
de inactividad :I

Fuente: encuesta a poblaciéon en edad laboral. Base: total muestra.

El analisis pone de manifiesto una diferencia significativa,
aunque perfectamente esperable: la mayor dedicacion de las
amas de casa a las tareas domésticas y la baja dedicacion
relativa de las personas ocupadas.

Si comparamos la dedicacién de las amas de casa a las ta-
reas domésticas con la dedicacién a estas mismas tareas de
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las mujeres ocupadas, observamos que aquéllas dedican
mas del doble de tiempo que éstas al ambito doméstico: las
mujeres ocupadas dedican una media de 3 horas y 10 minu-
tos. Las amas de casa, con sus 6 horas y 31 minutos, dedi-
can un 105,8% mas de tiempo a las tareas domésticas que
las mujeres ocupadas:

GRAFICO 3.71
Tiempo medio dedicado a las tareas domésticas
segun sexo y situacién laboral

Ocupados/as [1h30° 1

Desempleados/as lofists)

o | |
Amas de casa 6h 31
Otras situaciones 1h és : : : : :
de inactividad 2h 14’ ; ; ; ;
0 1 2 3 4 5 6 7

|E| Hombres [0 Mujeres

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: total muestra.

Ahora bien, ¢qué ocurre especificamente en el caso de las
mujeres ocupadas, con respecto a los hombres ocupados?
Los datos indican en primer lugar que, incluso cuando de-
sempefan una actividad laboral, las mujeres dedican un
tiempo considerablemente mayor a las tareas domésticas
que los hombres: los hombres ocupados dedican una hora y
media a estas tareas; las mujeres dedican 1 hora y 40 minu-
tos mas, lo que supone un 111,1% mas de tiempo y la ejecu-
cion del 67,8% del tiempo global dedicado por ambos sexos
al ambito doméstico.

Es evidente que las diferencias en las dedicaciones de muje-
res y hombres a las tareas domésticas se atentan cuando
aquéllas acceden a la ocupacioén laboral, pero lo mas signifi-
cativo es que estas diferencias tienen que ver Unicamente
con el descenso de la dedicacién de las mujeres, quienes
contindan doblando el tiempo dedicado por los hombres a



éstas tareas, y asumiendo casi el 70% del tiempo global de-
dicado por ambos sexos al ambito doméstico. En definitiva,
los hombres se comportan de una forma rigida en su dedica-
cién a las tareas domésticas, incluso cuando sus parejas fe-
meninas acceden a la ocupacién remunerada.

Si consideramos que las amas de casa dedican mas del do-
ble de tiempo a las tareas domésticas que las mujeres ocu-
padas, y aceptamos el tiempo de dedicacién de aquéllas
(unas seis horas y media) como el tiempo necesario para de-
sempefar las operaciones de mantenimiento del hogar,
¢quién se encarga de la ejecucion completa de las tareas do-
mésticas cuando la mujer desempefia una actividad laboral y
su pareja masculina no incrementa su tiempo de dedicaciéon
al ambito doméstico? La respuesta probablemente haya que
buscarla —en parte al menos— en la contratacién de ayuda
domeéstica, que funcionaria como variable de ajuste facilita-
dora de la insercién laboral de las mujeres.

En definitiva, no se constata que las actividades domeésticas
constituyan un ambito de corresponsabilidad significativa
cuando las mujeres acceden a la ocupacién remunerada en
el mercado de trabajo.

Atencion y cuidado de los/as hijos/as

Como hemos visto, las personas entrevistadas dedican una
media de 3 horas y 18 minutos a las tareas relacionadas con
la atencién a los hijos.

El analisis segun sexo muestra que las mujeres dedican algo
mas del doble de tiempo que los hombres a estas activida-
des: los hombres dedican 2 horas y 9 minutos, mientras que
las mujeres dedican 4 horas y 1 minuto (las mujeres dedican
un 86,8% mas de tiempo a la atencién y el cuidado de meno-
res). En definitiva, las mujeres asumen el 65,1% del tiempo
global dedicado por ambos sexos a la atencién a menores:
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GRAFICO 3.72
Tiempo medio dedicado al cuidado de hijos/as menores
segun sexo

Hombres Mujeres

Fuente: encuesta a poblaciéon en edad laboral.
Base: poblacién con menores dependientes.

Obviamente se trata de una diferencia importante, sin embar-
go es menor que la evidenciada en la dedicacion a tareas do-
mésticas. El cuidado y la atencién a los menores dependien-
tes parece algo mas sensible a la corresponsabilidad que el
ambito de las tareas relativas al cuidado del hogar.

De nuevo, el analisis segun situacién laboral pone de mani-
fiesto diferencias interesantes: se observa, una vez mas, la
mayor dedicacion de las amas de casa (con una dedicacion
de 5 horas y 33 minutos) y la dedicacion relativamente mas
baja de las personas ocupadas (quienes dedican a estas ta-
reas tres horas):



GRAFICO 3.73
Tiempo medio dedicado al cuidado de hijos/as menores
segun situacion laboral

Ocupados/as
Desempleados/as

Amas de casa

Otras situaciones
de inactividad

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral.
Base: poblacién con menores dependientes.

Por otro lado, las amas de casa dedican casi dos horas mas
de tiempo a la atencién a menores que las mujeres que de-
sempefian una actividad laboral (cuya dedicacién a estas ta-
reas es de 3 horas y 38 minutos): es decir, las amas de casa
dedican un 52,7% mas de tiempo al cuidado de los menores
que las mujeres ocupadas.

237



238

GRAFICO 3.74
Tiempo medio dedicado al cuidado de hijos/as menores
segun sexo y situacién laboral

2h 20' 3 3 3
Ocupados/as 3h38] | :
_on7] | | |
Desempleados/as an53] |
o | | | | |
Amas de casa 5h33']

Otras situaciones 1h ‘ : : : :
de inactividad 1h 4' I I I I

0 1 2 3 4 5 6

| [ Hombres [0 Mujeres

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblaciébn con menores
dependientes.

Noétese que se trata de una diferencia menor que la observa-
da al comparar las dedicaciones de ambos grupos a las ta-
reas domésticas (en este caso las amas de casa dedican un
105% mas de tiempo que las ocupadas). Puesto que las dife-
rencias en la dedicacion de amas de casa y mujeres ocupa-
das disminuyen menos en términos porcentuales, la atenciéon
a los menores podria considerarse un ambito menos sensible
a los cambios derivados de la actividad laboral de las muje-
res que el de las tareas domésticas, menos susceptible de
externalizacion (los datos cualitativos y los datos de encuesta
sobre distribucion de tareas de atencion familiar, que comen-
taremos mas adelante, confirmarian este extremo, que pare-
ce situarse en linea con la hipétesis de Gilles Lipovetsky, cita-
da en el capitulo | del presente informe).

Asimismo, parece un ambito mas propicio a la corresponsa-
bilidad: los hombres ocupados dedican a la atencion de me-
nores 2 horas y 20 minutos (un 55,5% mas de tiempo que a
las tareas domésticas). Las diferencias entre las mujeres ocu-
padas y los hombres ocupados son también sustancialmente
menores: las ocupadas (con 3 horas y 38 minutos) dedican
un 55,7% mas de tiempo que los hombres (mientras que en
las tareas domésticas dedican un 111,1% mas de tiempo con
respecto a estos).



El conjunto de actividades ligadas a la atencién y al cuidado
de los menores se muestra, por tanto, mas sensible a una
distribucién simétrica de las responsabilidades entre hom-
bres y mujeres, lo que se hace mas evidente cuando éstas
acceden a la actividad laboral. Con todo, la dedicacién de las
mujeres es siempre mayor: las mujeres ocupadas asumen el
60,8% del tiempo global dedicado por ambos sexos al cuida-
do a menores. Una distribucién mas simétrica que la consta-
tada en el caso de las tareas domésticas (donde las mujeres
ocupadas concentran casi el 70% del tiempo global dedica-
do), pero que sigue reflejando un patrén general de asimetria.

En cualquier caso, las diferencias en la dedicacién de las mu-
jeres ocupadas a tareas domésticas y a tareas de atencién a
menores son relativamente bajas: ciertamente, dedican un
14,7% mas de tiempo a los menores que a las tareas domés-
ticas. Pero, en el caso de los hombres, la diferencia es mucho
mayor: como hemos visto, los hombres dedican un 55,5%
mas de tiempo a la atencién a menores que a tareas domésti-
cas. Es en este ambito donde parece concentrarse la coope-
racién masculina cuando las mujeres acceden al mercado de
trabajo.

Atencion y cuidado de personas mayores dependientes

Como ya hemos sefialado, las personas entrevistadas con
mayores dependientes a su cargo dedican una media de 1
hora y 31 minutos a las tareas relacionadas con la atencién a
estas personas.

Las mujeres dedican 1 hora y 57 minutos, mientras que la de-
dicacién de los hombres es de 58 minutos. Las mujeres dedi-
can un 101,7% mas de tiempo que los hombres a estas acti-
vidades. De nuevo, se trata de una diferencia menor que la
evidenciada en la dedicacién a tareas domésticas, y superior
a las diferencias porcentuales observadas en el caso de la
atencion a los hijos. Las mujeres concentran, por tanto, el
66,8% del tiempo global dedicado por ambos sexos a estas
tareas (una concentracién similar a la observada en el caso
de los menores):
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GRAFICO 3.75.
Tiempo medio dedicado al cuidado de mayores
segun sexo

Hombres Mujeres

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacién con mayores
dependientes.

El analisis segun situacion laboral pone de manifiesto que las
diferencias son también importantes entre las amas de casa 'y
las personas ocupadas. En concreto, con una diferencia de 1
hora y 21 minutos, las amas de casa dedican algo mas del
doble de tiempo a estas actividades:

GRAFICO 3.76
Tiempo medio dedicado al cuidado de mayores
segun situacion laboral

Ocupados/as
Desempleados/as

Amas de casa

Otras situaciones
de inactividad

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacién con mayores
dependientes.
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Con respecto a las mujeres ocupadas (cuya dedicacién es de
1 hora y 36 minutos), las amas de casa dedican un 61,4%
mas de tiempo a las tareas de atencién a mayores depen-
dientes. Una diferencia mayor en casi 10 puntos que la ob-
servada al comparar las dedicaciones al cuidado de meno-
res. El cuidado a menores se muestra, por tanto, como el
mas rigido a los cambios derivados de la incorporacion de la
mujer a la actividad laboral:

GRAFICO 3.77
Tiempo medio dedicado al cuidado de mayores
segun sexo y situacion laboral

Ocupados/as

Desempleados/as 1l 10

Amas de casa
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Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: poblacion con mayores
dependientes.

Asimismo, las mujeres ocupadas dedican un 81,1% mas de
tiempo que los hombres ocupados a las tareas de cuidado a
mayores (los hombres ocupados dedican 53 minutos a estas
tareas). Se trata de una diferencia de nuevo mayor que la ob-
servada al comparar dedicaciones segun sexo en el cuidado
a menores (en este caso eran del 55,7%). El cuidado a perso-
nas mayores en situaciéon de dependencia se muestra menos
propicio a la cooperacién masculina que el de la atencién a
menores (las mujeres concentran el 64,4% del tiempo global
dedicado por ambos sexos).
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Dedicacion al trabajo remunerado

Las personas entrevistadas dedican una media aproximada-
mente de 9 horas al trabajo remunerado. El analisis segun
sexo muestra que las mujeres dedican aproximadamente 1
hora menos al trabajo remunerado que los hombres. La
orientaciéon preferente de estos al mundo del trabajo (el peso
de su rol de proveedores) se hace evidente:

GRAFICO 3.78
Tiempo medio dedicado al trabajo remunerado,
incluidos desplazamientos, segun sexo

Hombres Mujeres

Fuente: encuesta a poblaciéon en edad laboral. Base: poblacién ocupada.

Dedicacion al ocio y tiempo libre

Las personas entrevistadas dedican alrededor de una media
de 2 horas 30 minutos a actividades de ocio y tiempo libre.
Las mujeres dedican aproximadamente 30 minutos menos
que los hombres a estas actividades:



Situacion actual, necesidades y demandas

GRAFICO 3.79
Tiempo medio dedicado al ocio y tiempo libre
seglin sexo

Hombres Mujeres

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: total muestra.

El analisis segun situacion laboral pone de manifiesto un dato
significativo: las amas de casa dedican aproximadamente el
mismo tiempo al ocio que las personas ocupadas:

GRAFICO 3.80
Tiempo medio dedicado al ocio y tiempo libre
segun situacion laboral

Ocupados/as
Desempleados/as

Amas de casa

Otras situaciones
de inactividad

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: total muestra.

En el caso especifico de las mujeres ocupadas, con respecto
a los hombres ocupados, los datos muestran, igualmente,
que las mujeres ocupadas dedican menos tiempo al ocio que
los hombres (aproximadamente 20 minutos menos):
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GRAFICO 3.81
Tiempo medio dedicado al ocio y tiempo libre
segun sexo y situacién laboral
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Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: total muestra.

Corresponsabilidad y reparto de tareas de atencién
a menores

Si la corresponsabilidad parece mayor en las tareas relacio-
nadas con el cuidado a personas dependientes, en especial
en las relativas a la atencion a los hijos, cabe preguntarse en
qué actividades se materializa la cooperacién masculina.
Para ello hemos tomado como referencia lo que podriamos
considerar puntos criticos de las tareas de cuidado y atencion
a menores dependientes.

En este sentido, la encuesta dirigida a poblacién en edad la-
boral ha indagado en las siguientes cuestiones:

1.

¢ Quién lleva y trae principalmente a los hijos al colegio o
a la guarderia?

¢ Quién acude principalmente a las reuniones del colegio
o a la guarderia?

¢ Quién se queda o atiende principalmente a los hijos du-
rante las vacaciones escolares cuando éstas no coinci-
den con las laborales?

En el caso de que tenga hijos/as menores de 3 afios que
no estén atendidos a diario en una guarderia o escuela
infantil, ;quién se ocupa principalmente de ellos?



5. ¢Quién lleva principalmente a los hijos al médico cuando
lo necesitan?

6. ¢Quién se queda principalmente con los hijos cuando se
ponen enfermos?

En relacién con el acompanhamiento de los menores en sus
desplazamientos al colegio o a la guarderia, el actor prin-
cipal es la madre (en concreto en un 57,3% de los casos), en
segundo lugar, el padre (en un 14,9% de los casos), seguido
del 13,3% de las personas que dicen que los nifios van solos.
No llega al 5% las personas que dicen que los desplazamien-
tos al colegio o guarderia lo hace el padre o madre indistinta-
mente. Como se aprecia en el cuadro, el resto de actores
principales realizan dicha tarea de forma residual:

GRAFICO 3.82
Responsables principales en llevar y recoger
a los menores del colegio o la guarderia (en %)

Otros | 0,1 1 1
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Abuela paterna || 0,6
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Madre de los nifios/as 57,3]
I
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacién con menores
dependientes.

245



En cuanto a las personas que principalmente colaboran en
esta tarea, hay que senalar que casi en una cuarta parte de
los casos no lo hace nadie mas. En otro 24,2% colabora el
padre:

GRAFICO 3.83
Personas que colaboran en llevar y recoger
a los menores del colegio o la guarderia (en %)
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Madre de los niflos/as
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Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: poblaciébn con menores
dependientes.
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Considerando la posicién econdmica, se observa un aumen-
to de la participacién del padre como actor principal a medi-
da que se incrementa la renta familiar, al tiempo que se da un
descenso, muy similar, del peso de la madre:

GRAFICO 3.84
Actores principales en llevar y recoger a los menores del
colegio o la guarderia segtin renta (en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblaciéon con menores
dependientes.
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En el caso especifico de las mujeres ocupadas cuya pareja
también trabaja se aprecia igualmente que la participacion
del padre como actor principal se incrementa (aunque sigue
siendo la madre la principal encargada, su peso desciende en
una medida similar al aumento de la participacién del padre).
También se aprecia un cierto incremento en el peso de la par-
ticipacién de la abuela materna:

GRAFICO 3.85
Responsables principales en llevar y recoger a los
menores del colegio o la guarderia en el caso de mujeres
ocupadas con pareja ocupada (en %)

Otros
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas con
pareja ocupada y con menores dependientes.



En relacién con la asistencia a reuniones en el colegio, el
actor principal es asimismo la madre (cuyo peso aumenta
hasta el 76,5% de los casos), en segundo lugar, el padre o la
madre indistintamente (en concreto, en un 11,7% de los ca-
sos), seguido del padre en un 8,8% de los casos:

GRAFICO 3.86
Actores principales en asistir a las reuniones del colegio
(en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblaciéon con menores
dependientes.
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La persona que principalmente colabora es el padre (en el
40,2% de los casos). En el 37,5% de los casos se observa
que nadie mas colabora:

GRAFICO 3.87
Personas que colaboran en asistir a las reuniones
del colegio (en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacion con menores
dependientes.
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Se observa igualmente un aumento de la participacién del
padre, y del reparto entre el padre y la madre (indistintamen-
te) como actores principales a medida que se incrementa la
renta familiar:

GRAFICO 3.88
Responsables principales en asistir a las reuniones
del colegio segtn renta (en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacién con menores
dependientes.
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Ahora bien, ¢qué ocurre en el caso especifico de las mujeres
ocupadas cuya pareja también trabaja? Los datos muestran
gue en este caso la participacion del padre y la madre (indis-
tintamente) y la del padre aumentan ligeramente. Sin embar-
go, el peso de la madre aumenta con respecto a la frecuencia
general (comentaremos mas adelante el posible sentido de
esta pauta):

GRAFICO 3.89
Actores principales en asistir a las reuniones del colegio
en el caso de mujeres ocupadas con pareja ocupada
(en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas con
pareja ocupada y con menores dependientes.



En relacién con la atencién a los hijos/as durante las va-
caciones escolares cuando éstas no coinciden con las

vacaciones laborales, el actor principal
madre (en un 58,6% de los casos), en

abuela materna en un 13% de los casos, seguido del padre y
la madre indistintamente (en el 8,6% de los casos). El padre
aparece como responsable principal sélo en el 5,9% de los

casos:

GRAFICO 3.90

Responsables principales en atender a los hijos/as
durante las vacaciones escolares (en %)
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¢, Quién colabora en esta tarea? Los datos muestran que en
mas de una tercera parte de los casos nadie lo hace. En un
22,4% colabora el padre, seguido de la abuela materna
(9,6% de los casos):

Grafico 3.91
Personas que colaboran en la atencién
de hijos/as / menores durante las vacaciones escolares
(en %)
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Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: poblaciébn con menores
dependientes.
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Se observa una vez mas el incremento de la participaciéon del
padre y la madre (indistintamente) como actores principales, a
medida que aumenta la renta familiar. También se incrementa el
peso (por lo general bastante residual) del servicio doméstico,
asi como el de los abuelos (sobre todo de la abuela materna):

Grafico 3.92
Responsables principales en atender a los hijos/as
durante las vacaciones escolares segun renta (en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblaciéon con menores
dependientes.
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En el caso de las mujeres ocupadas cuya pareja también tra-
baja va a ser principalmente la abuela materna quien sustitu-
ye el descenso de la participacion de la madre: las abuelas
maternas van a responsabilizarse de esta tarea en mas de un
20% de los casos. Le sigue, a mucha distancia, el padre (en
concreto en el 7,8% de los casos), con una participacion muy
similar a la de la abuela paterna (que se da en un 7,3% de los
casos). Se observa por tanto la importancia de las abuelas en
la resolucién del problema de las vacaciones escolares,
cuando no coinciden con las vacaciones laborales de los pa-

dres:

GRAFICO 3.93

Responsables principales en atender a los hijos/as

durante las vacaciones escolares en el caso de las
mujeres ocupadas con pareja ocupada (en %)
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En relacién con la atencién a los hijos menores de tres
anos cuando no van a la guarderia, el actor principal es asi-
mismo la madre (en un 71,9% de los casos), en segundo lu-
gar, es la abuela materna en el 9,6%. El peso del padre es
marginal (1,8% de los casos):

GRAFICO 3.94
Actores principales en atender a los hijos/as menores de
tres anos cuando no van a la guarderia (en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacién con menores
de tres afios cuando no van a la guarderia.
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Se observa asimismo que el padre colabora en un 42,5% de
los casos. En un 25,7% de los casos nadie mas colabora. En
el 16,8% de los casos colabora la abuela materna:

GRAFICO 3.95
Personas que colaboran en atender a los hijos/as
menores de tres afios cuando no van a la guarderia
(en %)
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Segun nivel de renta, se observa un claro aumento del peso
de la madre como responsable principal en el tramo inferior
de renta. Asimismo se incrementa el peso del padre y la ma-
dre (indistintamente) a medida que se incrementa la renta fa-
miliar:

GRAFICO 3.96
Actores principales en atender a los hijos/as menores
de tres anos cuando no van a la guarderia segun renta
(en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacién con menores
de tres afios cuando no van a la guarderia.
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¢, Qué ocurre en el caso especifico de las mujeres ocupadas
cuya pareja también trabaja? En este caso, el peso de la ma-
dre como responsable principal desciende de forma acusa-
da, al tiempo que se incrementa (por encima del 20%) el
peso de la abuela materna. La participacién del padre es
irrelevante:

GRAFICO 3.97
Responsables principales en atender a los hijos/as
menores de tres afios cuando no van a la guarderia
en el caso de las mujeres ocupadas con pareja ocupada
(en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas con
pareja ocupada y con menores de tres afios cuando no van a la guarderia.



Con respecto al acompanamiento a los menores en las vi-
sitas al médico, el actor principal es nuevamente la madre
(cuyo peso alcanza el 80%), en segundo lugar, se reparte en-
tre el padre y la madre indistintamente (esto ocurre en el
8,8% de los casos) y en el 6,8% de los casos es el padre el

principal responsable:

GRAFICO 3.98
Responsables principales en acompanar a los menores
en las visitas al médico (en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base:

dependientes.
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Con respecto a la colaboracién, destaca en primer lugar el
padre (en un 43,4% de los casos), seguido muy a distancia
por la abuela materna (en un 7,4%). Casi un 30% de las per-
sonas entrevistadas afirman que nadie colabora en esta ta-
rea:

GRAFICO 3.99
Personas que colaboran en acompanar a los menores
en las visitas al médico (en %)

Otros | 0,4 ; ; ; ;
Nadie més [J ‘ ‘ | 128’4
Transporte escolar/Ruta _0,1 i i i i
Padre/Madre i| 3,1 ; ; ; ;
Ninguno, van solos _0,3 i i i i
Hermano/a 51,5 ; ; ; ;
Servicio doméstico _0,3 1 1 1 :
Vecinos/as amigos/as _0,2 j j j j
Abuelo paterno ]_0,8
Abuela paterna j1,7 i i i i
Abuelo materno 51,5 ; ; ; ;
Abuela materna _:| 71’,4 i i i
Hermanos/as de los nifios/as j1,6 ; ; ; ;

Padre de los nifios/as [B ‘ ‘ ‘ 43;4|
Madre de los nifios/as _:| 5,;7 : : :

0 10 20 30 40 50

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: poblaciébn con menores
dependientes.
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Los datos muestran un aumento de la participacién del padre
y madre indistintamente como actores principales a medida
que se incrementa la renta familiar. También se incrementa li-
geramente el peso del padre:

GRAFICO 3.100
Actores principales en acompahar a los menores en las
visitas al médico segun renta (en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacién con menores
dependientes.
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En el caso especifico de las mujeres ocupadas cuya pareja
también trabaja los datos muestran que la participacién de
las madres como responsables principales crece en 7 puntos
con respecto a la frecuencia general (algo similar a lo obser-
vado en la asistencia a las reuniones escolares). Por el con-
trario, desciende el peso del padre y de la madre (indistinta-
mente) y del padre como responsables principales de esta
tarea:

GRAFICO 3.101
Responsables principales en acompanar a los menores
en las visitas al médico en el caso de las mujeres
ocupadas con pareja ocupada (en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas con
pareja ocupada y con menores dependientes.

Cabria preguntarse por el sentido de estos incrementos en la
participacién de las mujeres ocupadas como responsables
principales en las tareas relativas al acompanamiento médi-
CO Yy reuniones escolares. Tal vez se trate de un intento de re-
forzar su rol de cuidadoras ante determinadas situaciones
puntuales. En cualquier caso, lo cierto es que los datos de-
notan el importante peso que en las mujeres adquiere la
orientacién hacia la dispensaciéon de cuidados a los meno-
res, incluso cuando desempefan una actividad laboral



(orientacién que incluso parece reforzarse en estas tareas):
definen una suerte de “esfera femenina de control” —relativa
al ambito escolar y sanitario— que se resiste a la delegacién
o a la cooperacién.

Finalmente, en lo que concierne a la atencién a los menores
cuando estan enfermos, el actor principal es una vez mas la
madre (en un 72,5% de los casos), en segundo lugar, es la
abuela materna (en el 8% de los casos) y el padre y la madre
indistintamente (en el 6,8%) de los casos:

GRAFICO 3.102
Responsables principales en atender a los menores
cuando estan enfermos (en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblaciéon con menores
dependientes.
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Con respecto a los colaboradores, se observa que colabora
en primer lugar el padre (en un 31,4% de los casos), seguido
de la abuela materna (en un 10%). En casi una tercera parte
de los casos nadie colabora:

GRAFICO 3.103
Personas que colaboran en atender a los menores
cuando estan enfermos (en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacién con menores
dependientes.
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Los datos muestran un descenso importante de la partici-
pacién de la madre a medida que se incrementa la renta fami-
liar. Por el contrario, se incrementa el peso de la participacién
de la abuela materna y del padre y la madre (indistintamente)
como cuidadores principales a medida que aumenta la renta
familiar:

GRAFICO 3.104
Actores principales en atender a los menores cuando
estan enfermos segun renta (en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacién con menores
dependientes.
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En el caso especifico de las mujeres ocupadas cuya pareja
también trabaja los datos muestran un incremento en la parti-
cipacién de la abuela materna como actor principal, al tiempo
gue desciende la participaciéon de los padres:

GRAFICO 3.105
Actores principales en atender a los menores cuando
estan enfermos en el caso de las mujeres ocupadas con
pareja ocupada (en %)

Otros

:l |

Padre/Madre (indistintamente) i| 3,6
Ninguno, van solos :T
Hermano/a _0,4

Servicio doméstico

Vecino/as o amigos/as

o
3

Abuelo paterno

2

o7

o7,
Abuela paterna E| 3,%
Abuelo materno i

Hermanos/as de los nifios/as

Abuela materna 14,2

Padre de los nifios/as [] 2,5

Madre de los nifios/as 67,3]
I

0O 10 20 30 40 50 60 70

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas con
pareja ocupada y con menores dependientes.

Atencion a personas mayores dependientes

Con respecto al reparto de tareas de atencién a mayores de-
pendientes, la pauta de distribucién de tareas de atencion
observada es muy asimétrica segun el sexo, atenuandose di-
cha asimetria conforme se incrementa la renta familiar (pro-
bablemente como consecuencia de la intensificacion del uso
de servicios externos de apoyo).



En efecto, los datos se muestran coherentes con el analisis
cualitativo, resultando expresivos de la asimetria sexual de la
distribucién de tareas de cuidado familiar.

El 6% de las personas entrevistadas afirma que en su entor-
no préoximo hay personas mayores de 14 afos que dependen
de ellas porque no pueden valerse por si mismas.

La distribucion segun tipo de dependencia de las personas
mayores dependientes identificadas en la encuesta es la si-
guiente:

GRAFICO 3.106
Personas mayores dependientes segun tipo de
dependencia (en %)
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Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: personas con mayores
dependientes.

En mas de la mitad de los casos (el 51%), la persona depen-
diente identificada es el padre o la madre de la persona entre-
vistada. En un 16,2% se trata del suegro o de la suegra. En el
resto de los casos se dan otras relaciones de parentesco,
predominando obviamente los hijos/as cuando se trata de
personas con discapacidad.

El 44% de estas personas conviven en el hogar de la persona
entrevistada. El resto vive en su mayor parte en su propio do-
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micilio (el 44,3%). Con otros familiares vive el 8,3%. Ingresa-
dos en un centro se encuentra el 3,4% restante. (Cabe sefia-
lar que son hombres la mayor parte de los entrevistados que
afirman contar con una persona mayor en situacién de de-
pendencia ingresada en un centro.)

Del total de personas entrevistadas que afirma ocuparse (sea
como responsable principal o no) de personas mayores de-
pendientes el 67,1% son mujeres y el 32,9% restante son
hombres:

GRAFICO 3.107
Personas que se ocupan de personas mayores
dependientes segin sexo

Hombres
32,9%

Mujeres
67,1%

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: personas con mayores
dependientes.

Por su parte, del total de las personas entrevistadas que di-
cen ser los responsables principales de la atencién a perso-
nas mayores dependientes el 70,4% son mujeres y el 29,6%
restante son hombres:



GRAFICO 3.108
Responsables principales de la atencién a personas
mayores dependientes seguin sexo

Hombres
29,6%
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: personas con mayores
dependientes.

Después de la persona entrevistada, en segundo lugar es la
red familiar la encargada principal del cuidado (en concreto,
en el 22% de los casos), y en el 11,3% se recurre al servicio
externos de apoyo familiar.

En cuanto a las personas que colaboran en estas tareas, en
una cuarta parte de los casos no lo hace nadie mas, en se-
gundo lugar colaboran otros familiares (en concreto en el
17,1% de los casos) y, en tercer lugar, la pareja del entrevista-
do en el 13,8% de los casos:
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Conciliacién de la vida familiar y la vida laboral:

GRAFICO 3.109
Personas que colaboran en el cuidado a personas
mayores dependientes (en %)

30

Nadie mas Otros familiares Pareja del
entrevistado/a

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: personas con mayores
dependientes.

Segun nivel de renta y sexo, el papel de responsable principal
de la atencién a mayores se distribuye del siguiente modo:

GRAFICO 3.110
Responsables principales de la atencién a personas
mayores dependientes segin sexo y nivel de renta
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: personas con mayores
dependientes.
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Como puede apreciarse, la asimetria de género se “suaviza”
en los niveles de renta mas altos, probablemente como con-
secuencia de la contratacién de servicio doméstico.

Y en efecto, la utilizacién de servicio domeéstico para la aten-
cion de personas mayores dependientes aumenta de forma
muy notable en los tramos de renta superiores:

GRAFICO 3.111
Uso del servicio doméstico para la atenciéon de personas
mayores dependientes segin renta (en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: personas con mayores
dependientes.

Recursos externos en la conciliaciéon de la vida familiar
y la vida laboral: la utilizacién de servicios de apoyo

¢ Qué nos dicen los datos de encuesta acerca de la medida
en que se recurre a servicios externos de apoyo para la reali-
zacion de tareas domésticas o de cuidado familiar? ¢Quiénes
utilizan estos servicios? ;Como contribuyen a facilitar la
compaginacion de familia y trabajo? ¢Son efectivamente los
recursos externos una variable de ajuste utilizada para facili-
tar el mantenimiento en la ocupacion de las mujeres y aliviar
el peso de la doble jornada?

La encuesta dirigida a poblaciéon en edad laboral revela que
un 21,50% de las personas entrevistadas utilizan algun tipo
de servicio externo de apoyo para la realizaciéon de activida-
des domeésticas o de cuidado familiar.

La utilizacion de servicios de apoyo segun tipo de servicio se
muestra en el siguiente grafico:
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GRAFICO 3.112
Tipo de servicio doméstico contratado (en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacién que usa servi-
cio doméstico.

GRAFICO 3.113
Utilizacion de servicios de apoyo familiar (en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacion con menores
de tres afios a su cargo para guarderias y escuelas infantiles, poblaciéon con
mayores dependientes para residencias para mayores y centros de dia, pobla-
cién con otras personas dependientes (discapacitadas, enfermas crénicas)
para otros centros especializados y servicios de atencion a domicilio



Como puede apreciarse, el tipo de servicio mas utilizado es el
servicio domeéstico, seguido de las guarderias y escuelas in-
fantiles. Veamos la distribucién sociodemografica del uso de
estos servicios.

Utilizacion de servicio doméstico

Casi un 15% de las personas entrevistadas contrata algun
tipo de servicio para la realizacién de tareas domésticas. La
mayor parte de estas personas contrata asistentas por horas
(casi un 90% sobre el total que utiliza servicio doméstico).

Segun nivel de renta, la distribucién del uso de este tipo de
servicios muestra diferencias notables. Como puede apre-
ciarse, so6lo en el tramo de renta superior la utilizacién es sig-
nificativa (se da en mas de una tercera parte de las personas
entrevistadas):

GRAFICO 3.114
Uso del servicio doméstico segun niveles de renta (en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: poblacién que usa servi-
cio doméstico.

En el caso especifico de las mujeres ocupadas, la utilizacion
de este tipo de servicios se da en el 20% de los casos. Un
porcentaje mucho mayor que el que se observa entre las
amas de casa:
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GRAFICO 3.115
Comparacion en el uso del servicio doméstico en las
mujeres ocupadas y amas de casa (en %)

25

Mujeres ocupadas Mujeres amas de casa

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: total muestra.

Los datos parecen mostrar que, en efecto, la utilizacién de
recursos externos constituye una variable de ajuste facilita-
dora de la actividad laboral de las mujeres ocupadas. Sin em-
bargo, esta funcién se cumple de nuevo de forma mas nota-
ble en los tramos de renta mas elevados:

GRAFICO 3.116
Uso del servicio doméstico por las mujeres ocupadas
segun niveles de renta (en %)

Hasta 1.200 € De 1.200a2.100 € Mas de 2.100 €

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas que
usan servicio doméstico.
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La pauta de uso de servicio doméstico entre las amas de
casa considerando la renta familiar no es la misma, lo que
confirma la funcién de este servicio: la utilizacién de servicio
domeéstico es siempre menor en las amas de casa que entre
las mujeres ocupadas, incluso en los tramos de renta supe-
riores.

GRAFICO 3.117
Uso del servicio doméstico en las amas de casa segin
renta (en %)

Hasta 1.200 € De 1.200a2.100 € Maés de 2.100 €

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: amas de casa que usan
servicio doméstico.

Utilizacion de servicios de apoyo familiar:
guarderias y centros infantiles

El 62,4% de las personas entrevistadas con menores de tres
afos a su cargo utiliza guarderias o centros infantiles. En el
85% de los casos la utilizacién de guarderias o centros infan-
tiles implica costes: es decir, se trata de servicios privados, lo
que confirma las limitaciones que presenta la oferta de servi-
cios publicos.
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Conciliacién de la vida familiar y la vida laboral:

GRAFICO 3.118
Uso/ Coste de guarderias y centros infantiles (en %)

Sin coste
15,4%

Con coste
84,6%

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral.
Base: personas con menores de tres afios a su cargo.

Segun nivel de renta, la distribuciéon del uso muestra impor-
tantes diferencias: de nuevo, es en los tramos de renta mas
altos donde la utilizacién es mayor:

GRAFICO 3.119
Uso de guarderias y centros infantiles por niveles de
renta (en %)

Hasta 1.200 € De 1.200a2.100 € Mas de 2.100 €

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: personas con menores de
tres afos a su cargo.
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En el caso de las mujeres ocupadas, la utilizacién de este tipo
de servicios se da en el 63,5% de los casos. Un porcentaje
notablemente mas elevado que el que se observa entre las
amas de casa:

GRAFICO 3.120
Uso de guarderia y centros infantiles en mujeres
ocupadas y amas de casa (en %)

Mujeres ocupadas Mujeres amas de casa

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: personas con menores de
tres afios a su cargo.

La funcion de variable de ajuste que cumplen los servicios de
apoyo familiar parece confirmarse de nuevo, como se pone
de manifiesto en las pautas de uso que se observan en las
mujeres ocupadas con respecto a las amas de casa.

De nuevo, la utilizacidén es inferior en el tramo de renta mas
bajo, si bien las diferencias en este caso son mucho menos
marcadas, lo que pone en evidencia que el uso de este tipo
de servicios se encuentra mucho mas generalizado entre la
poblacién ocupada:
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GRAFICO 3.121
Uso de guarderias y centros infantiles en mujeres
ocupadas segun renta (en %)

Hasta 1.200 € De 1.200a2.100 € Mas de 2.100 €

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas con
menores de tres afios a su cargo.

Utilizacion de servicios de atencion a personas mayores
dependientes

La utilizacion de estos servicios es bastante marginal, proba-
blemente debido a la escasez de oferta publica y al elevado
coste de los servicios privados. Los siguientes datos lo po-
nen de relieve con claridad:

e Los servicios de atencion a domicilio se utilizan en un
6,9% de los casos en los que se da la presencia de perso-
nas mayores dependientes.

e EI|6,3% utiliza centros de dia.

e Solo el 5,4% de las personas entrevistadas con mayores
dependientes a su cargo hace uso de residencias.

e Los centros especializados de atencion se utilizan en un
4,8% de los casos.
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GRAFICO 3.122
Uso de servicios de atencion a mayores y otras personas
dependientes (en %)

Residencias Centros Otros centros  Servicios
para mayores de dia especializados de atenciéon
de atencioén a domicilio

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: personas con mayores
dependientes

La escasa entidad de los casos observados impide efectuar
analisis con una minima validez estadistica.

Practicas radicales o integradoras: el abandono
de la ocupacion como estrategia

Ya hemos puesto de relieve anteriormente que una de las for-
mas de “resolver” el problema de la compaginacién entre ac-
tividad laboral y vida familiar es precisamente suprimir uno de
los términos de la relacion (una relacion que toma forma de
contradiccioén). La adopcion de este tipo de solucion se hace
muy evidente en los abandonos de la ocupacion. Recorde-
mos cuales son los datos mas significativos al respecto:

El analisis realizado ponia de relieve que el nivel de renta
(como variable clave del coste oportunidad del trabajo) se en-
cuentra en relacion directa con el abandono del mercado la-
boral. El menor coste de oportunidad del trabajo de las muje-
res y la persistencia de la asignacion tradicional de roles, van
a determinan la mayor incidencia femenina en los abandonos
prolongados de la ocupacion.

Los datos clave son, recordémoslo, los siguientes:
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Los abandonos del mercado de trabajo afectaron a un
28,5% de las mujeres entrevistadas con experiencia labo-
ral. En el caso de los hombres, esta circunstancia se dio
en so6lo un 12%.

Considerando el nivel de renta y el sexo, la relacion entre
posicién socioecondémica e incidencia de los abandonos
se confirma: los abandonos femeninos de la ocupacién
son mayores en las rentas mas bajas:

GRAFICO 3.123

Relacién entre sexo, salario y abandono del mercado de

trabajo segun sexo (en %)

[0 Hombres
E Mujeres

Hasta 1.200 € De 1.200a2.100 € Mas de 2.100 €

Fuente: encuesta a poblacion en edad laboral. Base: total muestra.

El andlisis de la relacién entre sexo, nivel de estudios y
abandono de la ocupacién, complementa las apreciacio-
nes anteriores. Ademas, permite apreciar el posible efecto
de la inversidn en formacion —y de las expectativas de
empleo y retribucion— sobre las decisiones de abandono
del mercado de trabajo de mujeres y hombres:



GRAFICO 3.124

Relacién entre nivel de estudios y abandono del mercado

laboral (en %)
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Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: total muestra.

Las razones del abandono aludidas por las personas en-
trevistadas dejan ver la importancia de los motivos familia-
res en el caso de las mujeres y la irrelevancia de los mis-
mos para los hombres: el 42,6% de las mujeres que
abandonaron el mercado de trabajo lo hizo debido al naci-
miento de un hijo. En el caso de los hombres, esta cir-
cunstancia sélo motivé la salida de la ocupacidén en un
2,3% de los casos de abandono.

Las dificultades de la reincorporacion tras los periodos de
abandono también se muestran sensibles al sexo: las mu-
jeres entrevistadas que abandonaron la ocupacién por un
periodo largo intentaron regresar al mercado de trabajo en
menor proporcion que los hombres (75% frente a 88,5%).

Para una cuarta parte de las mujeres que abandonaron la
ocupacioén el abandono parece haber sido definitivo. Asi-
mismo, la mayor parte (un 73%) de los que intentaron re-
gresar a la ocupacion después de abandonarla y no lo
consiguieron fueron mujeres.

La incompatibilidad de las ofertas de empleo con las res-
ponsabilidades familiares constituye una causa de no en-
contrar empleo que adquiere un peso relativo nada des-
preciable para las mujeres: un 22% de las mujeres que no
encontraron empleo aduce este motivo como causa prin-
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cipal, mientras que para los hombres sdlo supone un
6,7%.

e El probable efecto del tiempo prolongado del abandono
del mercado de trabajo sobre la cualificacién y las oportu-
nidades de empleo de las mujeres se refleja en el relativa-
mente alto porcentaje de éstas que se refieren a la edad
como la causa de su fallida incorporacién a la ocupacién:
un 27% de las mujeres en dicha situacion aduce este mo-
tivo.

En definitiva, el abandono del mercado de trabajo por razo-
nes familiares constituye una practica relativamente fre-
cuente ligada al nivel de renta y al nivel de estudios. Ambas
variables en evidente relacién con el menor coste de opor-
tunidad del trabajo femenino o con las expectativas referi-
das al mismo.

En consecuencia, las formas radicales de “resolver” la con-
tradiccién entre las exigencias de la vida familiar y las propias
de la actividad laboral se van a dar con mayor intensidad en
familias con bajos niveles de renta y en mujeres con bajos ni-
veles de estudios. Una parte relativamente significativa de
estas mujeres no van a retornar al mercado laboral.

Conclusiones generales sobre recursos, practicas
y estrategias para la conciliacion de la vida familiar
y la vida laboral: analisis tipolégico

Como hemos visto, a la hora de afrontar el problema de la
compaginacion entre vida laboral y vida familiar los actores
sociales van a combinar la utilizacién de, basicamente, tres
tipos de recursos:

e | a cooperacion de la pareja en las tareas domésticas y de
atencién a personas dependientes (menores y mayores).

e El apoyo de otros familiares, sobre todo las abuelas ma-
ternas (lo que podemos denominar red familiar extensa).

e Los servicios de apoyo externos a la familia.

El analisis cualitativo indicaba que el punto de partida de la
estrategia de conciliaciéon es la negociaciéon de la coopera-
cioén de la pareja. En cualquier caso, las oportunidades para
hacer compatibles familia y trabajo van a depender notable-
mente del resultado de esa negociacién interna a la pareja,



que se va a conjugar con la disponibilidad de otros apoyos
familiares y el nivel de renta disponible, para dar lugar a una
forma concreta de afrontar el problema de la conciliacién.

Lo que esta fuera de duda es que, en familias con niveles ele-
vados de renta, la contratacién de servicios domésticos o de
cuidado familiar permiten liberar tiempo y destinarlo al traba-
jo remunerado. La utilizacién de estos servicios funciona, en
efecto, como variable de ajuste que permite a las mujeres
mantenerse en el mercado de trabajo.

Pero cuando la disponibilidad de recursos econémicos es in-
suficiente, las familias —especialmente las mujeres— tienen
dos opciones: apoyarse en otros familiares (los abuelos, so-
bre todo las abuelas maternas) o que la mujer ocupada asu-
ma un esfuerzo adicional si quiere mantenerse en la ocupa-
cion (doble rol, doble jornada). Hay una tercera opciéon que
es, por supuesto, abandonar temporal o definitivamente el
mercado de trabajo con el fin de dedicarse plenamente a
atender responsabilidades domésticas y familiares.

Los datos de encuesta (como también los cualitativos) indi-
can que la corresponsabilidad masculina es, en general, mas
bien baja (y parece menor aun en las posiciones socioecono-
micas mas bajas). Por su parte, el recurso a los servicios ex-
ternos se enfrenta a las restricciones econdmicas dimanantes
de la renta familiar. Por ultimo, el apoyo de los abuelos es li-
mitado, toda vez que depende de multiples factores (de la
cercania fisica, de la capacidad de los abuelos de prestar
efectivamente apoyo, etc.).

En estas condiciones, las mujeres trabajadoras se encuentran
en cierta medida abocadas a sobrellevar un doble rol o a
abandonar la ocupacioén por periodos mas o menos prolonga-
dos. Dada la importancia que la posicién econdémica ejerce, el
desemperiio del doble rol y el abandono de la ocupaciéon se
van a dar en mayor medida entre las mujeres pertenecientes a
familias con rentas bajas.

Asi pues, en las posiciones econdmicas mas bajas las practi-
cas de conciliacién se definirian como:

e Asimétricas desde el punto de vista de la corresponsabili-
dad en el reparto de tareas de cuidado familiar: al menos,
se observa un mayor peso de la madre como responsable
principal de la dispensacién de cuidados familiares, lo
que probablemente implica una mayor incidencia del do-
ble rol.
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e Basadas en la utilizaciéon de recursos internos a la familia:
fundamentalmente el apoyo (muy variable y a veces limita-
do) de los abuelos, que en ciertos casos puede mitigar el
peso del doble rol.

e En el limite, nos encontramos con una mayor incidencia
de estrategias radicales que pasan por la salida del mer-
cado de trabajo.

En las posiciones mas acomodadas, las practicas se caracte-
rizarian por:

e Una relativamente menor asimetria de género en el reparto
de tareas (siempre dentro de un marco general de asime-
tria).

e Una relativamente elevada contratacién de servicios de
apoyo en el mercado (lo que, sin embargo, no excluye la
obtencion de apoyo por parte de los abuelos).

e El incremento de las posibilidades de las mujeres de man-
tenerse en la ocupacion y la menor incidencia de los aban-
donos del mercado de trabajo.

Estas son, basicamente, las conclusiones obtenidas por me-
dio del analisis de datos de encuesta.

En cualquier caso, con el fin de efectuar un contraste adicio-
nal de estos resultados, hemos llevado a cabo un analisis ti-
poldégico multivariable sobre una submuestra de la poblaciéon
entrevistada. El procedimiento utilizado ha sido el conocido
como anadlisis de conglomerados. Los resultados de dicho
analisis son los siguientes:

El andlisis de conglomerados parece confirmar cierta relacion
entre posicidén socioecondmica, corresponsabilidad en el re-
parto de tareas, utilizacién de servicios de apoyo y abandono
femenino del mercado de trabajo. Asimismo, se estudia la re-
lacion entre la posicidn socioeconémica y el acceso a medi-
das legales facilitadoras de la conciliacion de la vida laboral y
la vida familiar.

El andlisis se ha efectuado sobre una submuestra de las per-
sonas entrevistadas con las siguientes caracteristicas socio-
demograficas: mujeres ocupadas, con menores a su cargo,
pertenecientes a los tipos de hogar mas frecuentes y repre-
sentativos: familias nucleares completas, nucleares incom-



pletas o extensas completas. Las variables seleccionadas

para el andlisis han sido23:

e Renta familiar y posicidon socioecondémica.

e Uso de servicio doméstico.

e Uso de guarderias y escuelas infantiles.

e Reparto de tareas de cuidados a menores dependientes.
e Abandono del mercado de trabajo.

e Uso de medidas de conciliacion.

El analisis multivariable ha dado lugar a cuatro conglomera-
dos, en cada uno de los cuales el comportamiento de las va-

riables seleccionadas es, basicamente, el siguiente:

Conglomerado 1

El conglomerado 1 se caracteriza, en sintesis, por el pre-
dominio de niveles de renta y estatus socioecondmico al-
tos; una cierta corresponsabilidad en el reparto de tareas
de cuidado a menores; una utilizacion relativamente eleva-
da de servicios externos de apoyo; una incidencia baja de
los abandonos de la ocupacion; y, finalmente, un uso rela-
tivamente elevado de medidas legales de conciliacion

Conglomerado 2

El conglomerado 2 constituye el contrapunto del anterior.
Se caracteriza por el predominio de niveles de renta y esta-
tus socioeconémico bajos; una baja corresponsabilidad en
el reparto de tareas de cuidado a menores; una asimismo
baja utilizacion de servicios externos de apoyo; una eleva-
da incidencia de los abandonos de la ocupacion; vy, final-
mente, un uso relativamente bajo de medidas legales de
conciliacion.

23. Los datos completos correspondientes al analisis de conglomerados pue-

den consultarse en el anexo técnico que se adjunta al presente informe.
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Conglomerado 3

El conglomerado 3 se asemeja al anterior, si bien su perfil
es menos extremo: se caracteriza por el predominio de ni-
veles de renta y estatus socioeconémico medio-bajos; una
baja corresponsabilidad en el reparto de tareas de cuidado
a menores; una utilizacién relativamente baja de servicios
externos de apoyo; una incidencia moderada de los aban-
donos de la ocupacién (aunque menor que en el anterior
grupo); vy, finalmente, un uso relativamente moderado de
medidas legales de conciliaciéon (mayor que en el anterior
grupo, pero menor que en el resto de los conglomerados).

Conglomerado 4

Finalmente, el conglomerado 4 ocuparia una posiciéon in-
termedia entre el conglomerado 1 (posicién socioeconémi-
ca alta) y el 3 (posicidon socioeconémica media-baja). Se
caracteriza, por tanto, por el predominio de niveles de ren-
ta y estatus socioecondmico medios; una cierta corres-
ponsabilidad en el reparto de tareas de cuidado a menores
(menor no obstante que en el caso del conglomerado 1);
cierta utilizacion de servicios externos de apoyo (menor
asimismo que en el primer conglomerado); una alta inci-
dencia de los abandonos de la ocupacién; y, finalmente, un
uso relativamente elevado de medidas legales de conci-
liacion (aunque, de nuevo, menor que en el primer conglo-
merado).

La complejidad del analisis multivariable no deberia impedir-
nos ver que, en lo esencial, parecen confirmarse las conclu-
siones enunciadas hasta ahora. Es cierto que el comporta-
miento de las variables en los conglomerados 3 y 4 presenta
algunas dificultades para su interpretacidén socioldgica (cierta
“atipicidad” en los datos, sobre todo el elevadisimo nivel de
los abandonos de la ocupacién en el conglomerado 4 —que
por otro lado es el que menos casos concentra).

No obstante, en los conglomerados mas expresivos de las
posiciones socioeconémicas alta y baja (es decir, en los limi-
tes del continuum social en el que se ubicarian los conglome-
rados) los datos no son incoherentes con el analisis realizado
a lo largo de la presente seccién: es decir, tienden a confirmar
la relacién identificada entre posicion socioecondmica y
practicas de conciliacion.



En definitiva, lo que el andlisis multivariable pone de relieve
es la existencia de dos pautas tipicas, mas o menos extre-
mas, mediante las cuales las mujeres ocupadas afrontan el
problema de la relacién entre familia y trabajo:

1. Una pauta relativa a familias de rentas altas.

2. Otra pauta concerniente a hogares con predominio de
rentas bajas.

Entre ambas posiciones se extenderia una relativamente am-
plia casuistica de formas de abordar la cuestién de la conci-
liacién, susceptibles, no obstante, de tender hacia una u otra
de las pautas tipicas expresadas por los conglomerados 1 y
2. Veamos con mas detalle las caracteristicas de estos dos ti-
pos:

Conglomerado 1: hogares con predominio de rentas altas
Los datos relativos a este conglomerado son los siguientes:
e Importancia de los recursos externos a la familia, patentes

en un elevado uso de servicios domésticos y de apoyo fa-
miliar:

GRAFICO 3.125
Uso de recursos externos a la familia en conglomerado 1
(renta alta) (en %)

Servicios domésticos Guarderias/Centros infantiles

Fuente: encuesta a poblaciéon en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas
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Probablemente menor asimetria de género en el reparto
de tareas familiares, que se evidencia en el menor peso re-
lativo de la madre como agente principal de las tareas de
atencién a los hijos e hijas (probablemente facilitado por la
contratacion de servicios de apoyo y la colaboracion del
padre y otros familiares). El peso medio que adquiere la
madre como responsable principal sobre el conjunto de
las tareas de atencién a menores es del 48,3% (con dife-
rencia, se trata del peso mas bajo que se observa en los
cuatro conglomerados).

La distribucién especifica del peso de la madre como res-
ponsable principal de la dispensacién de cuidados en las
cuatro tareas seleccionadas es la siguiente:

GRAFICO 3.126
Responsables principales del cuidado de hijos/as
menores en el conglomerado 1 (renta alta) (en %)

Llevar y recoger los/as
nifos/as del colegio

Acudir a las reuniones
del colegio

Quedarse con los nifios
durante vacaciones
escolares

Atender a los nifios
cuando estan enfermos

B Madre E Abuelos [ Otros

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas

Relativamente bajo recurso a las estrategias radicales,
que se manifiesta en la nula incidencia de los abandonos
de la ocupacion debidos a razones familiares:



GRAFICO 3.127
Abandono del mercado laboral en conglomerado 1
(renta alta) (en %)

4,7%

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas

GRAFICO 3.128
Razones de abandono del mercado laboral en
conglomerado 1 (renta alta) (en %)
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Nacimiento de un hijo/a Otros motivos
o cuidado de un enfermo/a

Fuente: encuesta a poblaciéon en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas
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e Por ultimo, mayor ejercicio de los derechos laborales rela-
tivos a la conciliacién de la vida familiar y la vida laboral:

GRAFICO 3.129
Uso de medidas en conglomerado 1 (renta alta) (en %)

77,2%

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas

Conglomerado 2: hogares con predominio de rentas bajas
Los datos relativos a este conglomerado son los siguientes:
e Importancia de los recursos internos a la familia, que se

evidencian en una baja utilizacién de servicios domésticos
y de apoyo familiar:



GRAFICO 3.130

Uso de recursos externos a la familia en conglomerado 2

(renta baja) (en %)

Servicio domeéstico Guarderias/Centros infantiles

Fuente: encuesta a poblaciéon en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas.

Una mayor asimetria de género en el reparto de tareas fa-
miliares, patente en el elevado peso relativo de la madre
como agente principal de las tareas de atencién a los hi-
jos. El peso medio que adquiere la madre como responsa-
ble principal sobre el conjunto de las tareas de atencién a
menores es del 71,0% (a casi 25 puntos sobre el dato que
se observa en el conglomerado 1). Las restricciones a la
contratacion de servicios de apoyo parecen empuijar a las
mujeres del conglomerado 2 al desempefio de un doble
rol (dato que cobra fuerza si se considera que el apoyo de
los abuelos no es, en realidad, muy significativo, menor in-
cluso que en el conglomerado 1).

La distribucién especifica del peso de la madre como res-
ponsable principal de la dispensacién de cuidados en las
cuatro tareas seleccionadas es la siguiente:
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GRAFICO 3.131
Responsables principales del cuidado de hijos/as
menores en conglomerado 2 (renta baja) (en %)

Llevar y recoger los/as
ninos/as del colegio

Acudir a las reuniones
del colegio

Quedarse con los nifos
durante vacaciones
escolares

Atender a los nifios
cuando estan enfermos

100

B Madre [ Abuelos [ Otros

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas

e Relativamente alta incidencia de los abandonos de la ocu-
pacién debidos a razones familiares, que muestra la ten-
dencia a resolver de forma radical el problema de la conci-
liacion:



GRAFICO 3.132
Abandono del mercado de trabajo en el conglomerado 2
(renta baja) (en %)

82,4%

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas

GRAFICO 3.133
Razones de abandono del mercado de trabajo en el
conglomerado 2 (renta baja) (en %)

Nacimiento

de un hijo
o cuidado
Otros motivos de un enfermo
47,4% 52,6%

Fuente: encuesta a poblaciéon en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas

e Por ultimo, bajo ejercicio de los derechos laborales relati-
vos a la conciliacion de la vida familiar y la vida laboral,
producto probablemente de las mayores restricciones im-
puestas en sus centros de trabajo o del condicionamiento
que supone una posicién laboral mas vulnerable:
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GRAFICO 3.134
Uso de medidas en el conglomerado 2 (renta baja) (en %)

43,5%

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas

Conglomerados 3 y 4: hogares con rentas medias

Con respecto a los dos conglomerados restantes, hay que
sefalar que —a pesar de ser menos tipicos— tienden a apro-
ximarse al conglomerado 1 6 al 2, en consonancia con la po-
sicidn socioecondmica predominante en ellos:

GRAFICO 3.135
Uso de recursos externos a la familia en conglomerado 3
(renta media-baja) (en %)

Servicio doméstico Guarderias/Centros infantiles

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas
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GRAFICO 3.136
Responsables principales del cuidado de hijos/ menores
en el conglomerado 3 (renta media-baja) (en %)

Llevar y recoger los/as
nifos/as del colegio

Acudir a las reuniones
del colegio

Quedarse con los nifos
durante vacaciones
escolares

Atender a los nifios
cuando estan enfermos

100

* Dedicacion media
de la madre: 73,7% B Madre [ Abuelos [ Otros

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas

GRAFICO 3.137
Abandono del mercado laboral en conglomerado 3 (renta
media-baja) (en %)

10%

Fuente: encuesta a poblaciéon en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas
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Conciliacién de la vida familiar y la vida laboral:

Grafico 3.138. Razones de abandono del mercado laboral
en conglomerado 3 (renta media-baja) (en %)

100

80
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40

20

Nacimiento de un hijo Otros motivos
o cuidado de un enfermo

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas

GRAFICO 3.139
Uso de medidas en conglomerado 3 (renta media-baja)
(en %)

61,6%

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas
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GRAFICO 3.140
Uso de recursos externos a la familia en conglomerado 4
(renta media-alta) (en %)

Servicio domeéstico Guarderias/Escuelas infantiles

Fuente: encuesta a poblaciéon en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas.

GRAFICO 3.141
Responsables principales del cuidado de hijos/as
menores en el conglomerado 4 (renta media-alta) (en %)

Llevar y recoger los/as
nifos/as del colegio

Acudir a las reuniones 87,5

del colegio

Quedarse con los nifos
durante vacaciones
escolares

Atender a los nifios
cuando estan enfermos

100

* Dedicacion media
de la madre: 65,4% | B Madre @ Abuelos [0 Otros

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas.
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Conciliacién de la vida familiar y la vida laboral:

GRAFICO 3.142
Abandono del mercado laboral en conglomerado 4
(renta media-alta) (en %)

100

80

60

40

20

Abandonaron No abandonaron
el mercado laboral el mercado laboral

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas.

GRAFICO 3.143
Razones de abandono del mercado laboral
en conglomerado 4 (renta media-alta) (en %)

100

80 -----

60 —-----

40 -

20-----

Nacimiento de un hijo Otros motivos
o cuidado de un enfermo

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas.
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GRAFICO 3.144
Uso de medidas en conglomerado 4 (renta media-alta)
(en %)

71,4%

Fuente: encuesta a poblacién en edad laboral. Base: mujeres ocupadas, con
menores a su cargo, pertenecientes a familias nucleares completas, nucleares
incompletas o extensas completas

. e. LAS EMPRESAS ESPANOLAS
ANTE LA CONCILIACION DE
LA VIDA FAMILIAR Y LABORAL:
OPINIONES Y ACTITUDES

"n.e.1. Opiniones y actitudes empresariales
ante la conciliacion: resultados
de las entrevistas cualitativas

Para la mayor parte de las informantes consultadas, es evi-
dente que la cultura empresarial dominante en Espafa cons-
tituye un factor que condiciona y limita las posibilidades de
desarrollar politicas de conciliacién en los centros de trabajo.
Para alguna de ellas, podriamos hablar incluso de la existen-
cia de una brecha entre el discurso oficial y la realidad vivida,
entre lo politicamente correcto y el mundo de las practicas
sociales. Refiriéndose a la clase empresarial, una de las ex-
pertas consultadas (responsable de planes de accién positiva
en una gran empresa del sector servicios) sefiald, muy expre-
sivamente, que “nadie se lo cree”:

“En el fondo no hay convencimiento [en las empresas]
e incluso un poco de ‘cachondeito’ con el tema”.
(Responsable planes de accién positiva en empresa).
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En efecto, las informantes entrevistadas —con alguna excep-
cion por parte de las pertenecientes a organizaciones empre-
sariales— coinciden en sefalar la falta de sensibilidad del
empresariado ante la problematica de la conciliacién. Lo que
puede interpretarse en efecto como indiferencia ante la cues-
tion o, tal vez, como una confirmacioén tacita de la division se-
xual del trabajo (que en definitiva resultaria funcional al siste-
ma):

“Esa es la mentalidad, hay falta de sensibilidad hacia te-
mas personales, que pueden ser tan importantes como
los profesionales”.

(Responsable planes de accién positiva en empresa).

“En la empresa la mujer sigue siendo la mujer. La empre-

sa no quiere entender el problema de la conciliacion y
hasta ahora cree que es la mujer la que da problemas”.

(Responsable de programas de intervencién

en materia de conciliacién).

En este sentido, las informantes coinciden en sefalar que la
empresa constituye una organizacién orientada muy notable-
mente al beneficio econdmico. Cabria concluir, por tanto, que
la I6gica de la produccion se presenta en principio como se-
parada de la Iégica de la reproduccion (en coherencia con los
planteamientos sostenidos por la perspectiva critica, citados
en el capitulo I): la I6dgica mercantil se plantea en términos de
autonomia, de separacién con respecto a la ética del cuidado,
gue responderia mas bien a una orientacién al bien comdun.

De hecho, en informantes préximas al medio empresarial se
identifica un cuestionamiento del concepto de responsabili-
dad social de la empresa al afirmar que la principal (o Unica)
responsabilidad social de la empresa es el mantenimiento de
su actividad econdmica, el logro de beneficio, y por tanto la
preservacion y generacion de puestos de trabajo. La légica
de la produccién compareceria de esta suerte separada de la
légica de la reproduccion: el capital se autonomiza con res-
pecto a la ética del cuidado:

“Existe una tendencia a demandar mdas politicas y mas
actuaciones a las empresas, y yo creo que eso confun-
de un poco las responsabilidades y el marco de actua-
cion de cada uno. En las empresas hay campo de ac-
tuacion, conjuntamente con los sindicatos, a través de
la negociacion colectiva. Pero otras actuaciones estan
fuera del marco de la empresa”.

(Responsable organizacion empresarial).



Pero, como vimos en el capitulo I, hay que recordar que se
trata de una separaciéon tenida por engafiosa (propia de un
discurso ocultador, ideolégico), toda vez que la asuncién por
las mujeres de la orientacién al cuidado de otros implica un
desplazamiento de los costes de reproduccién de la fuerza
de trabajo hacia el ambito doméstico (desplazamiento benefi-
cioso en ultimo término para las empresas). El trabajo repro-
ductivo, y la divisiéon sexual que lo rige, se encuentran conec-
tados con la légica de la produccion a la que, finalmente,
sirven.

Desde esta perspectiva, la relacién entre produccién y repro-
duccidén no seria tanto de contradiccion como de subordina-
cion. Mientras ambos campos de practicas se encuentran
estructurados por medio de la divisién sexual del trabajo no
hay contradicciéon alguna: la contradiccion se da con respec-
to a las reclamaciones de un derecho a la conciliacién de la
vida familiar y la vida laboral. Dicha reclamacién se produce
con la incorporacién masiva de las mujeres al mercado de
trabajo y con el reconocimiento social y politico de la igual-
dad de género (reconocimiento formal, al menos). Es en este
momento cuando la transferencia de costes de reproduccién
de la fuerza de trabajo de las empresas a las familias deja de
ser algo mas o menos sutil (“invisible”), y en definitiva acepta-
do, para ponerse en cuestiéon.

Sea como fuere, el discurso experto coincide en que la apli-
cacién de medidas favorecedoras de la conciliacién de la
vida familiar y la vida laboral implica costes econdémicos para
las empresas. De esta suerte, los costes de la conciliacién re-
caen ante todo sobre las unidades empresariales, sobre su
personal laboral y sus familias (a quienes se trasladan los
costes de la reproduccién que la empresa no puede asumir).
En este analisis se evidencia, con distintos énfasis y conteni-
dos, una reclamacion del papel regulador y compensador de
costes que debe asumir el Estado.

“No se le puede pedir a la empresa que solvente
cuestiones que no tienen nada que ver con la activi-
dad empresarial y con las relaciones laborales. Yo
creo que a la empresa si se le debe pedir que sea
neutral —en el sentido de la igualdad— para el desa-
rrollo de las condiciones laborales. Pero cuestiones
que son ajenas al ambito de la empresa no se pueden
trasladar a la empresa, porque aparte de que se les
impone una carga, no es el sitio donde se pueden so-
lucionar”.

(Responsable organizaciéon empresarial).
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Entonces, ¢cual es la respuesta de la empresa ante la cues-
tién de la conciliacién? En el ambito empresarial, las politicas
de conciliacién (cuando se dan) parecen buscar un centro de
interés comun con el de la mano de obra. Este centro de inte-
rés comun estaria en la flexibilidad, entendida como benefi-
ciosa para las empresas tanto como para las personas traba-
jadoras.

Asimismo, para las informantes préximas al medio empresa-
rial, el Estado debe favorecer la creacién de un sector privado
gue proporcione servicios de apoyo, asi como compensar los
costes de la conciliacién que repercuten en las empresas.
Para las informantes pertenecientes al ambito académico y
sindical, el Estado debe proveer directamente estos recursos,
favoreciendo asi a las rentas mas bajas. Ademas ha de hacer
cumplir la Ley de conciliacién en las empresas.

En definitiva, las condiciones laborales y la I6gica de la pro-
duccién delimitan las condiciones de posibilidad de la conci-
liacién para las personas trabajadoras. Del mismo modo que
el arraigo de la divisidn sexual del trabajo establece otro limi-
te, acaso no menos rigido. Entre estos dos limites, la pobla-
cién en edad laboral —muy especialmente las mujeres—
efectuara sus calculos y adoptara sus estrategias para hacer
compatibles la vida familiar con la vida laboral.

Una expresién bien clara de este campo de tensiones es la
evidencia del comportamiento discriminatorio de las empre-
sas. Practicamente todas las informantes coinciden en que la
existencia de cargas familiares constituye un factor de discri-
minacidén negativa en los procesos de seleccién de personal.
El discurso experto es en este punto un discurso sobre lo que
se tiene por obvio:

“Si la mujer llega embarazada a la entrevista pues no
se la contrata. Pero, claro, eso es muy dificil de de-
mostrar. Porque eso es asi, el acto de contratacion es
privativo de ellos, y no ha dado el perfil. No te va a de-
cir nunca que es porque esta embarazada, claro. O
personas que se han quedado embarazadas y se les
cumplia el contrato o estaba a medias de cumplirle el
contrato y, pues se ha buscado otra manera de que
dejen la empresa”.

(Responsable de organizacién sindical).

“También hay discriminacion a la hora de promocionar
entre hombres y mujeres, porque saben que las muje-
res se pueden quedar embarazadas. La empresa, sobre



todo cuanto mas alto va siendo el puesto, mas va exi-
giendo, mas tiempo de dedicacion necesita, mas tiem-
po te pide”.

(Responsable organizacion sindical).

“Un hombre por el hecho de estar casado se le valora
mas, porque es mas estabilidad. Y en una mujer le pe-
naliza. Porque si esta soltera se va a tener que casar y
ya tendra nifios, entonces eso penaliza a las mujeres”.
(Responsable organizacion sindical).

Aunque, ciertamente, las informantes préximas al medio em-
presarial se limitan a guardar silencio. Un silencio que puede
interpretarse como reconocimiento implicito (un decir sin de-
cir) de la existencia de practicas de discriminacién, que reve-
lan la oposicién entre la l6gica productiva y las reclamaciones
de un derecho a conciliar produccién y reproduccion:

“Lo que son las politicas de conciliacion, todavia a dia
de hoy, parece ser que no tienen mucho impacto en las
politicas de seleccion (...). Ningun director de Recursos
Humanos te va a decir que esta utilizando medidas o
no.... pero a mi no me traigas una mujer que, vaya, que
sea posible que dentro de unos arfios esta dando a luz
porque no estoy dispuesto a prescindir, a tener que
cambiar... Lo que si te digo es que, claro, el lenguaje
que se escucha es muy distinto”.

(Responsable organizaciéon empresarial).

Todo lo anterior establece un limite bien claro a las posibilida-
des de implantacién de medidas de conciliacién en el medio
empresarial, como veremos en las siguientes secciones del
presente capitulo.

"n.e.2. Apreciacion de las actitudes
empresariales ante la conciliacion
en los grupos de discusion

Las personas participantes en los grupos consideran que la
familia es percibida como una carga por la empresa. Ello va a
dar lugar a toda suerte de practicas discriminatorias que inci-
den sobre todo en las mujeres, reproduciendo su posicién
desigual en el mercado de trabajo: menores posibilidades de
seleccién (especialmente dificil se percibe la reincorporacion
a la ocupacion después de un largo abandono debido a la
asuncién responsabilidades familiares), dificultades de pro-
mocién, menor salario...
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“(...) cuando decia: separada con dos hijos... es que me
cerraban las puertas...”.
GD2 (Mujeres ocupadas. Segmento precario. Barcelona).

“Yo creo que la mujer incomoda en el trabajo. O sea,
por un lado tiene sus ventajas porque nos pagan menos
generalmente y, bueno... y, bueno, cuando eres mas jo-
ven te suelen coger. Pero cuando empiezas con el tema
familiar: que si te casas, que si vas a tener hijos... Ahi
empiezan los problemas. Y no gusta”.

GD1 (Mujeres ocupadas. Segmento normalizado. Madrid).

“Pero, claro, es que las mujeres muy pocas veces pue-
den llegar a nada, porque para mi es mas importante la
familia que el trabajo”.

GD1 (Mujeres ocupadas. Segmento normalizado. Madrid).

En las posiciones mas precarias y desfavorecidas, se percibe
como algo muy cierto el riesgo de perder el empleo ante la
contingencia de un embarazo —o simplemente por solicitar
una excedencia o reduccién de jornada. Especialmente grave
es la “reincidencia” en la maternidad:

“—De cara al trabajo, tengo la suerte de que trabajo en
la Administracion Publica y puedo acogerme a reduc-
ciones de jornada. Pero si no, te miran mal...
— ¢ PERDON?
—... te miran mal tus comparieras...
—Te miran mal, si...
—TE MIRAN MAL...
—... 0 companeros... Pero claro, el, eh... normalmente
ellos no las cogen ¢eh? (...). Por lo que sea, ellos no la
cogen. Entonces la coges tu. Pero cuando vuelves, ya
te viene tu jefa —que, por cierto, es mujer—, y te dice:
¢Zno tendras mas, no, en los proximos dos afios?
—A mi, mi jefa me dijo: supongo que ahora ya no ven-
dras (hace el gesto de estar embarazada) ¢no?.

GD2 (Mujeres ocupadas. Segmento precario. Barcelona).

En el grupo de hombres, se insiste en que lo que la empresa
quiere del trabajador es que esté disponible. Desde esta
perspectiva, cualquier derecho sobre horarios y tiempos de
trabajo se percibira por la empresa como una restriccion a
sus pretensiones de disponibilidad sobre los recursos huma-
nos (aqui se aprecia la ambivalencia que la nocién de flexibili-
dad posee —lo veremos con mas detalle en la siguiente sec-
cion— segun se plantee desde la empresa o desde las
personas trabajadoras):



“—Claro, pero es lo que te decia antes, porque a ese
empresario no le interesa que el Gobierno, aunque le
diga el Estado: ‘mire, le damos un trabajador gratis, us-
ted no paga nada por éI’, no le interesa. Quiere que tu
estés alli y que hagas tu trabajo.
—Y a producir.
—Y que no venga otro, otro por la mafiana, otro por la
tarde, no sé qué: tu no vienes... Eso no le gusta”.

GD4 (Hombres ocupados. Segmento normalizado. Madrid).

En relacién con la estructura del mercado de trabajo, en el
grupo de mujeres inactivas se sefala, ademas, que la com-
petencia a la baja en condiciones laborales que se da entre la
propia clase trabajadora condiciona la exclusién laboral de
las mujeres con cargas familiares cuando no estan dispues-
tas a plegarse ante las exigencias empresariales de disponi-
bilidad horaria o salario:

“—Yo en mis propias carnes he vivido que, hoy en dia,
la verdad es que los empresarios también buscan per-
sonas que cuanto menos problemas les den, pues
mejor. Entonces, si intentan contratar a alguien, con-
tratan a una chica joven que no tenga cargas familia-
res”.

GD3 (Mujeres inactivas. Clase Media. Sevilla).

".6.3. Opiniones y actitudes empresariales
ante la conciliacion: resultados
de encuesta

En resumen, el andlisis precedente indica que la cultura em-
presarial dominante —junto a otras variables— condiciona y
limita las posibilidades de hacer frente al problema de la con-
ciliacién en el ambito de los centros de trabajo.

Desde las empresas, las cargas familiares se perciben, fre-
cuentemente, como una amenaza potencial para el rendi-
miento laboral —lo que se pone de manifiesto en los proce-
sos de seleccidén de personal. Y facilitar la conciliacién es
considerado como un coste que la clase empresarial se resis-
te a asumir: es el Estado —no la patronal ni los trabajado-
res— quien deberia asumir dicho coste.

Sélo la nocién de flexibilidad parece constituir un nexo entre
las orientaciones divergentes de la empresa y de la mano de
obra en relaciéon con la compaginacién de lo familiar y lo la-
boral. Esta nocién se presenta como una férmula que permi-
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tiria encontrar un centro de interés comun. Pero su interpreta-
cioén varia segun el actor que la evoque.

¢, Qué cuestion clave plantean estas apreciaciones cualitati-
vas de cara al analisis de datos de encuesta? Basicamente,
las siguientes:

e En primer lugar, ;qué opinan los responsables de personal
acerca del papel de las empresas en la conciliacién de la
vida laboral y la vida familiar?

e En segundo lugar, {en qué medida se considera desde las
empresas que las cargas familiares limitan el rendimiento
de las trabajadoras?

e Finalmente, y muy en relacién con la anterior cuestién, ¢en
qué medida podemos hablar de la existencia de discrimi-
nacién en los procesos de seleccidén de personal debido a
la existencia de cargas familiares? ;A quiénes afecta mas
esta discriminacion?

Los datos de la encuesta dirigida a empresas evidencian una
notable orientacién hacia el logro de la maxima productivi-
dad, la adopcién de un posicionamiento relativamente ajeno
al problema de la conciliacién (si bien se identifica una mayor
sensibilidad en las empresas feminizadas): en efecto, en mas
del 60% de las empresas entrevistadas se opina que /as difi-
cultades de compaginacion deben solucionarse por las fami-
lias de forma privada, a la vez que casi un 70% esta de acuer-
do en que la empresa privada debe tener una orientacion
exclusiva hacia el logro de la mayor productividad.

La actitud de los responsables de personal hacia la facili-
taciéon de medidas favorecedoras de la conciliacién se pre-
senta, a luz de los resultados de encuesta, como mas bien
reactiva.

Por otro lado, es destacable que en casi un 50% de las em-
presas entrevistadas se cree que las responsabilidades fami-
liares limitan el rendimiento de las mujeres (en las empresas
feminizadas el porcentaje asciende casi al 60%).

En estas condiciones no resulta extrafo el dato relativo a las
apreciaciones de discriminacién en procesos de seleccién:
casi un 15% de las mujeres entrevistadas se han sentido al-
guna vez discriminadas en un proceso de seleccioén. Entre las
mujeres pertenecientes a hogares nucleares incompletos (fa-
milias monoparentales) el porcentaje asciende al 21%.



Veamos con mas detalle los resultados de encuesta:

Opiniones acerca del papel de las empresas
en la conciliacién de la vida laboral y la vida familiar

Hemos analizado el posicionamiento general de las empresas
ante la conciliaciéon de la vida familiar y la vida laboral a través
de la pregunta 18 del cuestionario dirigido a empresas. El
enunciado de dicha pregunta es el siguiente:

¢Podria decirme si esta mas bien de acuerdo o mas bien en
desacuerdo con respecto a las siguientes opiniones?

— La empresa privada debe tener una orientacion exclusiva
hacia el logro de la mayor productividad

— Las dificultades para la compaginacion de la vida familiar y
laboral deben solucionarse en cada familia de forma priva-
da y particular

— EI Estado debe asumir los costes econémicos de implan-
tacion de medidas sociales en la empresa privada

— Las empresas privadas deben facilitar todo lo posible la
compaginacion de la vida familiar y laboral de los/las tra-
bajadores/as, ya que se trata de una responsabilidad so-
cial de la empresa

— No son incompatibles el logro de una alta productividad y
la aplicacion de medidas de conciliacion en la empresa

La distribucion general de las frecuencias de respuesta a las
diferentes categorias consideradas en la pregunta es la si-
guiente:
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Los datos de encuesta confirman lo que ya se apuntaba en el
analisis cualitativo: la importancia de la l6gica de la produc-
cién sobre la légica de la reproduccién en la estructura de va-
lores del empresariado. En este sentido, puede apreciarse
una cierta actitud reactiva ante la eventual asuncién de cos-
tes relacionados con la implantacién en los centros de traba-
jo de medidas facilitadoras de la conciliacién de la vida fami-
liar y la vida laboral.

Como en otras preguntas que pretenden indagar el plano ac-
titudinal, se aprecia una alta concentracion de respuestas
que podriamos calificar como “politicamente correctas”. La
mas notable es la que se da en relacién con el enunciado nu-
mero 4 de la pregunta: de este modo, tenemos que casi un
80% de las personas entrevistadas considera que la empresa
privada debe facilitar en todo lo posible la compaginacion de
la vida familiar y la vida laboral, ya que es una responsabilidad
social. Asimismo, el 75,6% de las empresas reconoce que e/
logro de una alta productividad y la aplicacion de medidas de
conciliacion no son incompatibles entre si.

La “correccién politica” de estas respuestas entra en contra-
diccidén con los datos ofrecidos por los enunciados 1y 2 de la
misma pregunta:

e EI61,6% de las personas entrevistadas opina que /as difi-
cultades de compaginacion deben solucionarse por las fa-
milias de forma privada (cabe sefalar que en las empresas
feminizadas este porcentaje desciende al 43%, frente al
66% del resto).

e EI67% de las empresas esta de acuerdo en que la empre-
sa privada debe tener una orientacion exclusiva hacia el lo-
gro de la mayor productividad, apreciacion sin embargo
menor en las empresas feminizadas (donde concentra un
56% de las respuestas, frente al 70% del resto).

Asimismo, casi el 80% de los cargos empresariales entrevis-
tados opina que el Estado debe asumir los costes econo-
micos de la implantacion de medidas sociales en la empresa
privada, respuesta que confirma la atribucién de responsabili-
dad que las empresas establecen acerca de quién es el actor
que debe ejercer el protagonismo en la resolucién del proble-
ma de la conciliacion: para la clase empresarial este papel le
concierne ante todo al Estado, y no a la empresa, como ya se
evidenciaba en el analisis cualitativo.

Asi pues, para buena parte del personal responsable de re-
cursos humanos de las empresas espafolas la productividad
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se perfila como objetivo fundamental, casi exclusivo. Las res-
puestas en la linea de que /la empresa debe facilitar todo lo
posible la conciliacion parecen, en efecto, mas bien conce-
siones a lo politicamente correcto. En cualquier caso ese
“todo lo posible” se revela como un “mas bien poco”: la res-
ponsabilidad principal se atribuye inequivocamente al Esta-
do, que es quien debe asumir los costes implicados en hacer
compatible lo familiar con lo laboral.

Influencia de las responsabilidades familiares
en el rendimiento laboral

Probablemente, la cuestién clave al estudiar la toma de de-
cisiones empresariales relativas a la conciliacién es la con-
cerniente a la apreciacién del empresariado sobre la influen-
cia de las responsabilidades familiares en el rendimiento
laboral.

Para indagar esta cuestiéon hemos analizado la pregunta P.5
de la encuesta realizada sobre empresas. El enunciado de la
pregunta P.5 es el siguiente:

Desde su punto de vista ¢esta usted mas bien de acuerdo o
mas bien en desacuerdo con la opinién de que, en las empre-
sas, las cargas familiares limitan el rendimiento del personal
femenino?

En este sentido —y, como en otras ocasiones, mas alla de
la influencia del sesgo opinatico— los datos de la encuesta
sobre empresas muestran una apreciacion (negativa) de las
responsabilidades familiares nada despreciable: en efecto,
si bien es ligeramente superior al 50% el porcentaje de em-
presas que no cree que las cargas familiares influyan en el
rendimiento de las mujeres, esta opinién se encuentra relati-
vamente arraigada en las empresas entrevistadas (en con-
creto en el 45,5% de las mismas). Ademas, en las empresas
feminizadas dicha apreciacién alcanza al 57% de la mues-
tra.



GRAFICO 3.145
Acuerdo o desacuerdo con el enunciado “las cargas
familiares limitan el rendimiento del personal femenino”.
Opiniones empresariales (en %)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

Discriminacién por motivos familiares en procesos
de seleccién de personal

Las respuestas dadas a las preguntas anteriores ponen de
manifiesto la tensién existente entre la l6gica de la produc-
cion y la légica de la reproduccion en una parte relativamente
significativa del empresariado. No es extrafo, por tanto, que
una parte relativamente significativa de las mujeres entrevis-
tadas en la encuesta dirigida a poblacién laboral se haya sen-
tido discriminada en los procesos de seleccién, debido preci-
samente a la existencia de responsabilidades familiares a su
cargo.

En efecto, casi un 10% de las personas entrevistadas con ex-
periencia laboral se han sentido alguna vez discriminadas en
los procesos de seleccién de personal debido a sus respon-
sabilidades familiares. Ciertamente no parece un porcentaje
muy elevado, pero, si consideramos los datos segun sexo, se
observa que es mayor el porcentaje de mujeres (que alcanza
el 14%) que el de hombres (que desciende al 5%). Asimismo
es mayor, l6gicamente, cuando en el hogar de la persona en-
trevistada hay menores de 14 anos (la frecuencia de la discri-
minacién percibida alcanza en este caso el 16%).
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GRAFICO 3.146
Apreciacion de la discriminacion en procesos de
seleccioén de personal, segun sexo (en %)
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Fuente: encuesta poblacion en edad laboral. Base: personas con experiencia
laboral.

La apreciacion de la discriminacion asciende considerable-
mente en el caso de las personas divorciadas o separadas,
alcanzando el 23%, dato que probablemente haya que poner
en relacion con la existencia —presente o pasada— de car-
gas familiares no compartidas, tal y como apuntaba el anali-
sis cualitativo: en los hogares nucleares incompletos la per-
cepcion de discriminacion es del 13,5%; entre las mujeres
esta apreciacion es mayor: el 21% de las mujeres pertene-
cientes a un hogar nuclear incompleto se han sentido discri-
minadas, frente al 3,4% de los hombres en la misma situa-
cion.



GRAFICO 3.147
Apreciacion de la discriminacién en procesos de
seleccion de personal, segun sexo y tipo de hogar (en %)
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Fuente: encuesta poblaciéon en edad laboral. Base: personas con experiencia
laboral.

. 7. LAS MEDIDAS LEGISLATIVAS:
CONOCIMIENTO Y USO
EN LAS EMPRESAS

"H.7z.1. Conocimiento y uso en las empresas
de las medidas legislativas para facilitar
la conciliacion: resultados del analisis
cualitativo

El conocimiento de las medidas

En general, las informantes entrevistadas coinciden en que la
Ley de Conciliacion es efectivamente conocida por las em-
presas y los departamentos de personal. Sin embargo, sur-
gen divergencias cuando las expertas se refieren a la labor de
difusion y facilitacion de informacién sobre los derechos re-
cogidos en la ley realizada en los centros de trabajo.

Desde las organizaciones sindicales, y también desde el am-
bito académico, se considera que la empresa adopta un pa-
pel cuanto menos pasivo, limitandose a informar a los traba-
jadores cuando estos proceden a reclamar sus derechos.
También se pone en duda que exista un conocimiento deta-
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llado de los contenidos de la ley. El conocimiento se conside-
ra menor en las pequefias empresas.

“Es muy dificil que se aplique [la Ley de Conciliacién].

Porque si uno no lo demanda, la empresa no te infor-

ma. Eso es lo que ha salido en unas jornadas que he-

mos celebrado. Que si, que esta ahi, pero que si la em-
pleada no la conoce, no lo exige, nadie le facilita”.

(Responsable de programas de intervencién

en materia de conciliacién).

En general se coincide —mas o menos tacitamente en el
caso de las organizaciones empresariales— en que el cono-
cimiento de la Ley de Conciliacion depende del interés que
para la empresa tengan las normas que regula. Como sus im-
plicaciones econdmicas y laborales resultan obvias, es légico
pensar que la ley se conozca relativamente bien. Ademas, en
ocasiones —sobre todo en grandes empresas—, la aplica-
cion activa de las medidas recogidas en la ley puede consti-
tuir una forma de mejorar el clima laboral y la satisfaccion de
los recursos humanos. El interés de la empresa en este senti-
do es evidente.

“Bueno, las empresas si conocen la Ley, sobre todo por
el beneficio que tiene aplicar determinadas medidas.
Las que no les reportan beneficios econdmicos es que
las ignoran directamente, no es que no las conozcan,
es que pasan de ellas”.

(Responsable organizacién sindical).

La utilizacion de las medidas

Es en las grandes empresas donde, de nuevo, se daria una
mayor utilizaciéon de las medidas, en el sentido citado ante-
riormente de contribuir a una mejora de su imagen y del clima
laboral.

(Hablando del conocimiento de la ley) “Desde las em-
presas muy poco, muy poco. Solo algunas empresas
creo que lo han incorporado como un activo mas, en la
medida que eso les produce una mejora de su imagen
(...). Las referencias suelen ser las grandes empresas.
Ahi suele haber un conocimiento desarrollado y apro-
piado, en la medida que se considera que eso puede
generar algun tipo de beneficio, en el sentido de la ima-
gen, de la marca, y de aparecer entre las mejores”.
(Profesora universitaria).



Desde las organizaciones sindicales las apreciaciones son
criticas y rotundas: con frecuencia, las empresas aplican las
medidas cuando se ven obligadas a ello por un juez. Hay una
suerte de “judicializacion” de la Ley 39/99. El problema es se-
rio, puesto que ya no se trata Unicamente de que las empre-
sas no desarrollen estrategias facilitadoras de la conciliacion
(como la implantacién de formas flexibles de organizacién del
trabajo), sino de que se incumplen las normas recogidas en la
ley. En la practica, esta ausencia de reconocimiento de los
derechos de conciliacién desemboca en demandas ante la
magistratura de trabajo. Se sefala que esta circunstancia
afecta mas a algunos subsectores de actividad, como por
ejemplo el del comercio.

“Esta la Ley de conciliacion, que la aplican [las empre-
sas] tal cual, y aun asi, —nosotros lo estamos viendo —,
tenemos que llegar a juicio y que sea el juez el que diga:
tiene que aplicarle esta jornada. Algunas empresas ya
llegan a que se lo tiene que decir el juez, jpero porque
esta en una Ley!”.

(Responsable organizacion sindical).

Lo cierto es que la judicializacion de la Ley de Conciliacion li-
mita gravemente su propia validez juridica: los derechos que
protege estan sometidos a circunstancias temporales (deter-
minadas por una enfermedad, un embarazo, el periodo pos-
terior al parto, etc.); asi, cuando la demanda interpuesta se
resuelve judicialmente, el ejercicio del derecho reclamado po-
dria carecer ya de sentido. Es por ello que se critica la ausen-
cia de un régimen de sanciones: los jueces se limitan a obli-
gar a la empresa a que facilite el disfrute de la medida de que
se trate. La Ley 39/99 no posee un desarrollo suficientemente
acabado:

“Pero no hay sanciones administrativas por dejar de

aplicar la Ley [para las empresas]. O por lo menos no se
conoce”.

(Responsable de programas de intervencion

en materia de conciliacién).

La disponibilidad para utilizar las medidas

Por su parte, de acuerdo a las informaciones recabadas, en
las empresas, la disponibilidad para facilitar el disfrute de los
derechos reconocidos en la Ley 39/99 se encuentra sometida
a dos restricciones especificas:
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1. En primer lugar, a la orientaciéon ética del empresariado,
cuyo interés se centra ante todo en la productividad y el
beneficio.

2. En segundo lugar, se identifican condicionantes materia-
les, referidos sobre todo al tamafio de la empresa y al
tipo de actividad desempeiiada (subsector).

Con respecto al primer punto, ya tratado en la anterior sec-
cién, cabe reiterar que la orientacién prioritaria de la empresa
hacia la productividad y el beneficio relega a un segundo pla-
no la cuestién de la implantacién efectiva de las medidas re-
cogidas en la ley. Incluso, como hemos visto, si se produce
un conflicto de intereses —entre empresa y trabajador— pue-
de obstaculizar su cumplimiento. En definitiva, no se da una
asuncién de la necesidad de materializar una politica de
igualdad de oportunidades o de apoyo a la familia en los cen-
tros de trabajo. Mas alla de las declaraciones politicamente
correctas, el interés de la empresa es otro:

“Yo creo que es su parametro fundamental [de la em-
presal, la productividad y los beneficios de la empresa;
sin tener en cuenta otro tipo de beneficio. Hacen lo in-
mediato y no ven los beneficios a largo plazo”.
(Responsable organizacién sindical).

“Las empresas no saben hacer politicas de conci-
liacion. Sdlo tienen afan de lucro”.
(Responsable organizacién sindical).

Los condicionantes materiales son bastante obvios —y tam-
bién ya apuntados supra: es evidente que las pequefas em-
presas van a experimentar mayores dificultades para respetar
e implantar las medidas de conciliacién. Por un lado, es ne-
cesario una cierta “masa critica” para que sea posible la rota-
cién o la sustitucion del personal (para una pequefia empresa
es mas costosa la contratacion de un sustituto y su adapta-
cién al nuevo puesto), la combinacién de equipos de trabajo,
la aplicacién de férmulas que permitan distribuir y absorber la
carga de trabajo a que da lugar una baja en un establecimien-
to laboral, etc.:

“Hay mas problema en la empresa pequefia donde,
claro, tu le vas al empresario con el convenio y te dice,
bueno si, pero ¢,y quién me abre la tienda marfiana? O
las personas autdnomas tienen ese problema tam-
bién”.

(Responsable organizacién sindical).



En algunos subsectores de actividad la situacion resulta es-
pecialmente rigida en este sentido, dado que a la frecuente
atomizacioén del sector (como en el caso del comercio y la
hosteleria) se une la especificidad de su actividad (servicios
de cara al publico, también en cadenas de montaje, etc.). La
aplicacion de formas flexibles de organizaciéon del trabajo re-
sulta impracticable en estos casos.

Por otro lado, se afirma que las pequefias empresas se en-
cuentran impelidas a sobrevivir en el “dia a dia”. Absorbidas
por la ejecucién de su actividad cotidiana, apenas disponen
de un excedente de tiempo y de recursos para reflexionar so-
bre su organizacién y favorecer de este modo la implantacién
de medidas facilitadoras de la conciliacion de la vida laboral y
la vida familiar. Finalmente, la disponibilidad de una “reserva”
de mano de obra en el mercado permite a las empresas
orientarse de forma prioritaria a la produccién, y no tanto a
responder a las demandas sociales —manifiestas o la-
tentes— de su personal:

“Las empresas grandes si, el resto, ni les va ni les viene.
O sea, su vida cotidiana se desarrolla de una manera que
sdlo les faltaba introducir elementos distorsionadores
que complicaran su existencia, bastante complicada es
ya. Por otra parte, segun podemos ver en la vida diaria, la
produccion les absorbe y entonces, la posibilidad de pa-
rarse a pensar la manera en que organizarian mejor la
produccion y el trabajo en su conjunto, yo creo que se le
escapa a la mayoria. Entonces, el grado de conocimiento
[de las medidas] y el deseo de implantarlas, muy poco”.
(Profesora universitaria).

En sentido inverso, se coincide en que en las grandes empre-
sas la disponibilidad para facilitar el disfrute de los derechos
recogidos en la ley es mayor. Ello por varias razones:

e El tamano de sus plantillas permite la sustitucién de bajas
laborales o la redistribuciéon de la carga de trabajo vacante
entre un numero amplio de trabajadores.

e Su capacidad de planificacién y organizacién es mayor; lo
gue permite prever y gestionar con antelacion las respues-
tas a las contingencias determinadas por las bajas mater-
nales o de otro tipo (bien mediante la contratacién de sus-
tituciones, bien mediante la redistribucién del trabajo).

e Se trata de empresas mas preocupadas por su imagen
corporativa, asi como por la mejora del clima laboral en
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sus centros de trabajo: las medidas de conciliacién pue-
den constituir un elemento util para ambos fines.

e |a vertebraciéon sindical de estas empresas es asimismo
mayor; lo que dota al personal de una mayor capacidad
de negociacion frente a la direccidon, garantizando un cier-
to respeto de los derechos establecidos en la ley.

En los grupos de discusién, se confirma la apreciacion de
gue es Unicamente en las grandes empresas donde se pro-
duce una aplicacién minimamente aceptable de las medidas
recogidas en la ley. En los pequefos negocios las posibilida-
des de prescindir de los trabajadores y afrontar sustituciones
se consideran muy limitadas:

“Yo, en mi caso, cuando me quedé embarazada y...
(somos una empresa muy grande, pero nosotros somos
la delegacion comercial aqui en Madrid, que es un gru-
po muy reducido) y con mi jefe nos llevamos un trato...
muy de tu a td, muy bien. Y cuando me quedé embara-
zada, se lo comenté. Mi compafera tenia ya una nifia
de dos afios y ella se pidio una reduccion de jornada
y... bueno, poco mas o menos la forzé a que se incor-
porase, aun teniendo derecho, hasta que la nifia tuviese
seis anos. Me parece, pues, al anio se incorpord de
nuevo a la jornada normal”.

GD1 (Mujeres ocupadas. Segmento normalizado. Madrid).

Se considera una vez mas que el disfrute de los derechos re-
cogidos en la ley es percibido de forma negativa en los cen-
tros de trabajo: desde las empresas, la maternidad —ya lo
hemos sefalado— se percibe como una barrera a la insercién
y a la promocién laboral. En el grupo de mujeres en posicio-
nes laborales mas desfavorecidas, el embarazo o la preten-
sidbn de acogerse a excedencias o reducciones de jornada es
vivido como un riesgo cierto de pérdida del empleo:

“—Yo no tenia baja maternal... (...) cogen a otra sustitu-
ta y yo no cobro...

—Hay mucha gente asi. Porque la primera vez que
tuve al nifio, de diez que estabamos en un grupo de...
de esto, de... que vas a hacer ejercicios de prepara-
cion, siete las habian echado... (MURMULLOS). Y en
otro cursillo que empecé ahora, habia dos o tres que
las habian echado (...) por estar embarazadas. (...) Ha-
bia una que la tenian que hacer fija y, como estaba em-
barazada,...

—A la calle...



—A mi, echarme no, pero luego me cogen, pero no co-
bro.
—... pero te hacen un fin de obra”.

GD2 (Mujeres ocupadas. Segmento precario. Barcelona).

"H.7.2. Conocimiento y uso de medidas
legislativas de conciliacion en las
empresas: resultados de encuesta

Con respecto al conocimiento y al uso de las medidas legisla-
tivas de apoyo a la conciliaciéon en las empresas, el analisis
cualitativo parece apuntar que el problema no seria tanto el
desconocimiento de la ley como la debilidad de su aplicacion
efectiva.

La actitud mas generalizada en las empresas se caracteriza-
ria por una relativa pasividad, cuando no una resistencia, es-
pecialmente ciertas con respecto a la divulgacién entre el
personal laboral de los derechos reconocidos por la Ley de
Conciliacion. En definitiva, la orientacién prioritaria de la em-
presa hacia la productividad y el beneficio estaria relegando a
un segundo plano la implantacién de las medidas, su vigen-
cia efectiva en los centros de trabajo.

Con todo, en el discurso cualitativo se afirma que es en las
grandes empresas donde se produce una mayor aplicacion
de la Ley de Conciliacion: en ellas se darian posibilidades
materiales para redistribuir cargas de trabajo, incorporar per-
sonal de sustitucién, etc. Ademas, parece que el facilitar la
conciliacién de la vida familiar y laboral estaria contribuyendo
a la mejora de la imagen y del clima laboral (algo que preocu-
pa particularmente en estas empresas).

Considerando el andlisis cualitativo, ¢ qué nos dicen los datos
de la encuesta dirigida a empresas? ;Qué cuestiones clave
se plantean? Se trataria de las siguientes:

e |La primera es la relativa al conocimiento de las medidas
recogidas en la Ley 39/99 por parte de los responsables
de personal y gerentes de las empresas encuestadas.

e En segundo lugar, la concerniente a la extension de uso en
las empresas espafnolas de estas medidas legales.

e Por ultimo, cabe preguntarse por las apreciaciones relati-
vas a su dificultad de implantacién y por los inconvenien-
tes y conflictos que de tal implantacién puedan derivarse.
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Los datos de la encuesta dirigida a empresas?® ponen de ma-
nifiesto un cierto desconocimiento de las medidas recogidas
en la Ley de Conciliacién: sélo una parte relativamente redu-
cida de los responsables de personal de las empresas objeto
de encuesta ha sido capaz de nombrar alguna medida facili-
tadora de la conciliacion. En efecto, unicamente un 30% de
las personas entrevistadas entendieron lo que se les pregun-
taba y recordaron alguna medida.

En consonancia con lo que se desprende del andlisis cualita-
tivo, son las empresas de mayor tamafo las que muestran un
mayor conocimiento de las medidas: de hecho, el nivel de
conocimiento aumenta de forma proporcional al tamafo de la
empresa. Asimismo, es en las empresas con mayor peso de
mujeres ocupadas sobre el conjunto de la plantilla (las em-
presas feminizadas) donde se identifica un conocimiento mas
amplio de las medidas.

Por supuesto, hay que advertir que de la incapacidad para
identificar medidas no podemos deducir un desconocimiento

25. Con el fin de simplificar los graficos de esta seccioén, se han utilizado las si-
guientes abreviaturas en la denominacién de las medidas de conciliacion:

— Permisos retribuidos tanto para el hombre como para la mujer (dos dias por
nacimiento de hijo o por fallecimiento, accidente o enfermedad grave u
hospitalizacion de parientes hasta el segundo grado de consanguinidad...):
“Permiso de dos dias por nacimiento...”

— Suspension del contrato remunerada con reserva de puesto de trabajo en
caso de parto, adopcion o acogimiento (16 semanas de las cuales la madre
debe disfrutar, al menos, las 6 semanas siguientes al parto): “Baja por ma-
ternidad”, “Baja por paternidad”.

— Suspension del contrato remunerada con reserva de puesto de trabajo por
riesgo durante el embarazo: “Baja por riesgo durante el embarazo”.

— Reduccién de la jornada por motivos familiares (lactancia, cuidado de un
menor de seis afos, o de minusvalidos o cuidado de familiares enfermos
que no puedan valerse por si mismos): “Reduccion de jornada por motivos
familiares”.

— Excedencia para el cuidado de familiares (hasta un afio con reserva de
puesto de trabajo y hasta 3 afios con derecho a reincorporaciéon en un
puesto similar): “Excedencia para el cuidado de familiares”.

— Descuento en las cuotas de la Seguridad Social por sustitucién de trabaja-
dores en excedencia o para sustituir trabajadores durante los periodos de
descanso por maternidad, adopcion y acogimiento: “Descuento en cuotas
SS en contratos sustitucion”.

— Bonificacién en las cuotas de la Seguridad Social del 100% durante el pri-
mer afio de contratacion de mujeres desempleadas que sean contratadas
en los 24 meses siguientes a la fecha del parto: “Bonificacion cuotas SS en
contratacion mujeres tras el parto”.



absoluto de la legislacioén relativa a la conciliacion. Lo que si
se pone en evidencia es que no se identifican con claridad las
medidas propias de dicho ambito de actuacién politica, ni se
reconoce facilmente la existencia de una ley expresamente
destinada a regular tal materia.

En cualquier caso, como cabria esperar, el uso de las medi-
das en las empresas es bastante desigual y no parece que
podamos hablar de una extensién de uso muy generalizada.
Sélo el permiso de dos dias por nacimiento se aplica en mas
de la mitad de las empresas (58,6%), seguido —ya muy de
lejos— por la baja por maternidad (en un 29% de los casos) y
la reduccion de jornada por motivos familiares (apenas en un
25%). La aplicacion del resto de medidas legislativas no llega
al 20% de las empresas entrevistadas.

En relacién con el tamafio de empresa, los datos de encuesta
revelan, sin embargo, que no existen diferencias claras en la
aplicacion de la Ley de Conciliacidon entre las empresas gran-
des y las pequefas. El tamafo de las empresas no parece in-
cidir en la extensién de uso de las medidas legales, a excep-
cién del caso de los permisos de dos dias por nacimiento, a
los que se acogieron en mayor medida los trabajadores/as de
empresas mas pequenas (el 13,8% de personas empleadas
en empresas de 3 a 9 trabajadores/as frente al 5,3% de perso-
nas empleadas en empresas de mas de 200). Este dato podria
encontrar su explicacion en el menor grado de formalidad de
las empresas de menor tamafo que se traduciria en menores
restricciones a la hora de utilizar este tipo de permisos.

Asimismo, los analisis segun tipo de muestra no ponen de
manifiesto diferencias relevantes en el uso de las medidas re-
cogidas en la legislacion: en efecto, las diferencias porcentua-
les en el uso de las medidas entre las empresas de la muestra
feminizada y la muestra base nunca superan el punto.

Tampoco se aprecian diferencias porcentuales dignas de
mencién al considerar el uso de medidas por parte de los/as
trabajadores/as segun sector de actividad.

En general, de los datos de encuesta no se desprende de for-
ma inmediata una gran dificultad de aplicacion de las medi-
das legales. Las unicas medidas que las personas entrevista-
das consideran mas bien dificiles de aplicar son la baja por
paternidad (lo que saca a la luz de nuevo las resistencias a su
aplicacion) y la excedencia para el cuidado de familiares (que,
como sabemos, choca con las expectativas de las empresas
respecto a la disponibilidad de su personal).
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De todas formas, las apreciaciones sobre las dificultades
inherentes al uso de las medidas legales se clarifican al con-
siderar el posicionamiento concreto de las empresas ante
ciertos temas: mas de un 70% de las personas entrevistadas
considera que la implantacién de estas medidas implica in-
crementos en las cargas de trabajo del resto de la plantilla
cuando el trabajador se encuentra en situacién de exceden-
cia o permiso, y mas de un 60% considera que existen difi-
cultades para adaptar y formar al personal de sustitucion. De
nuevo, la apreciacién de dificultades e inconvenientes es ma-
yor en las empresas mas pequefas (los datos cualitativos se
muestran coherentes con estas apreciaciones).

También es significativo otro dato: a pesar del caracter “poli-
ticamente incorrecto” de la opinidn, algo mas del 50% de los
responsables entrevistados sostiene que la aplicacién en la
empresa de medidas de apoyo a la conciliacidon supone una
limitacion de su competitividad. En mas de la mitad de las
empresas objeto de encuesta, se confirmaria la existencia de
una contradiccién —percibida desde los niveles gerencia-
les— entre los objetivos de productividad y la aplicacién de
las medidas de conciliacion.

En definitiva, mas alla de la valoracién abstracta de la dificul-
tad general de aplicar las medidas, es en este tipo de apre-
ciaciones —las relativas a las dificultades organizativas para
redistribuir trabajo y sustituir trabajadores, las opiniones so-
bre la limitacién de la competitividad— donde hay que bus-
car las causas de una cierta posicién reactiva ante la implan-
tacion efectiva de la ley en los centros de trabajo.

De hecho, las apreciaciones recogidas sobre los inconve-
nientes relativos a la aplicacion de medidas de conciliaciéon
—y también de los conflictos que éstas generan— permiten
inferir la existencia de una posicién en la gerencia de las em-
presas no muy favorable a la introduccion en los centros de
trabajo de medidas que faciliten la compaginacién de las res-
ponsabilidades familiares con las laborales, toda vez que se
considera podrian afectar a los intereses de competitividad
propios de las empresas.

Veamos con cierto detalle los resultados que se desprenden
de la encuesta a dirigida a empresas:
Conocimiento de las medidas recogidas en la Ley 39/99

Como ya hemos adelantado, menos de una tercera parte de
las personas responsables de empresas entrevistadas fueron



capaces de recordar alguna medida de la Ley 39/99. Este
dato ofrece ya una imagen precisa del nivel de conocimiento
de las medidas legales destinadas a facilitar la conciliacion
de la vida familiar y laboral. Ademas, la mayor parte de las
personas que fueron capaces de nombrar alguna medida
solo identificaron una o dos:

GRAFICO 3.148
Grado de conocimiento general de las medidas
recogidas en la Ley 39/99 en las empresas (en %)

Conoce mas de dos Conoce todas

3,7% 0,5%
Conoce dos
9,4%

No conoce
Conoce una ninguna
15,7% 70,7%

Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

La medida identificada mas frecuentemente con la conci-
liaciéon es la reduccion de jornada por motivos familiares
(nombrada por el 18,7% de las personas entrevistadas), se-
guida ya a cierta distancia por la baja por maternidad (8,8%).

Por el contrario, resulta muy marginal el conocimiento de me-
didas como la baja por riesgo durante el embarazo (identifica-
da solo por el 0,8% de las personas entrevistadas), las bonifi-
caciones en las cuotas de la Seguridad Social para la
contratacion de mujeres tras el parto (1,7%) o el descuento
en las cuotas de la Seguridad Social en contratos de sustitu-
cion (2,3%). Es curioso observar los bajos niveles de conoci-
miento que se dan en relacién con estas dos ultimas medi-
das, toda vez que se trata de disposiciones destinadas a
incentivar econdmicamente a los empleadores.

Por supuesto, la incapacidad para identificar medidas no im-
plica un desconocimiento absoluto de la legislacion relativa a
la conciliaciéon. Lo que si indica es que no se identifican medi-
das como los permisos retribuidos o las bajas por maternidad
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con dicho ambito de actuacién politica, ni se reconoce la
existencia de una ley destinada a regular tal materia.

En cualquier caso, el siguiente grafico muestra la distribucion
del nivel de conocimiento de las diferentes medidas:

GRAFICO 3.149
Grado de conocimiento de las diferentes medidas
legislativas de conciliacion en las empresas (en %)

Baja por riesgo :l 08
durante el embarazo ’

Bonificacién cuotas SS en :I 17
contratacion mujeres tras el parto ’

Descuento cuotas SS -
en contratos de sustitucion :I 23

Permiso de 2 dias
por nacimiento...

Excedencia para cuidado :I :
o 7.8
de familiares... ‘ !
Baja por maternidad... 8
I

:

Reduccién de jornada
por motivos familiares...

Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

En general, el conocimiento de las medidas recogidas en la
Ley de Conciliacién se incrementa significativamente confor-
me aumenta el tamano de las empresas. Esto es especial-
mente cierto para las reducciones de jornada y las exceden-
cias. Sin embargo, con respecto a las medidas que en
general resultan menos conocidas (la baja por riesgo durante
el embarazo, las bonificaciones y descuentos en las cuotas
de la Seguridad Social), son menores las diferencias en el ni-
vel de conocimiento entre las empresas pequefas y las
grandes:



GRAFICO 3.150
Grado de conocimiento de las medidas legislativas de
Conciliacion por tamaino de empresa (en %)

-..-i..-.-.ro...-ﬂ-o-.o.ro......
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Trabajadores/as
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@ Descuento cuotas SS en contratos de sustitucion

== Excedencia para cuidado de familiares...

== Reduccion de jornada por motivos familiares...

=@~ Baja por riesgo durante el embarazo

~=@=- Baja por maternidad...
@+ Permiso de 2 dias por nacimiento...

Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

En cualquier caso, el nivel de conocimiento de las diferentes
medidas es siempre mayor en las empresas feminizadas.
Y, asimismo, ello es especialmente notable en el caso de las
reducciones y las excedencias (en realidad, a pesar de las di-
ferencias detectadas, el conocimiento de medidas como la
baja por riesgo o las bonificaciones y descuentos en las cuo-
tas de la Seguridad Social es muy limitado también en las
empresas feminizadas):
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GRAFICO 3.151
Grado de conocimiento de las medidas legislativas de
Conciliacion en las empresas por tipo de muestra (en %)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

Utilizacion de las medidas legislativas de conciliacion
en las empresas

No puede considerarse que sea muy alta la extensién de uso
de las medidas legales de conciliacién en los centros de tra-
bajo. Los datos recogidos de la encuesta dirigida a empresas
no hacen sino reflejar lo que ya hemos evidenciado con fuen-
te en la encuesta dirigida a la poblacién laboral, lo que refuer-
za la validez general del analisis:

En efecto, sélo los permisos retribuidos de dos dias por naci-
miento se han utilizado por mas del 50% de las empresas en-
cuestadas. Como cabria esperar, la medida menos utilizada
es la baja (masculina) por paternidad (que sélo se identifica
en un 4,4% de las empresas objeto de encuesta):



GRAFICO 3.152
Uso de medidas legislativas de conciliaciéon
en las empresas
(% de empresas en las que hubo trabajadores que se

acogieron a cada medida en los ultimos 12 meses, sobre el

total de las empresas encuestadas)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

Considerando el tamano de las empresas, las diferencias de
aplicacién de medidas legislativas de conciliacion entre em-
presas de mayor y menor tamafio apenas son apreciables, a
excepcioén de los permisos de dos dias por nacimiento. Res-
pecto a estos, se observa una menor aplicacién a medida
que aumenta el tamano de la empresa: a esta medida se
acoge el 13,8% de trabajadores/as de empresas de 3 a 9
empleados, el 11,5% de las de 10 a 49, el 8,7% de las de 50
a 200 vy, por ultimo, el 5,3% de las de mas de 200 emplea-

dos.
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GRAFICO 3.153
Uso de medidas legislativas de conciliacion
en las empresas segun tamano de empresa

(% de trabajadores/as que se han acogido a cada medida en

los ultimos 12 meses sobre el total de trabajadores/as en
cada intervalo de tamano)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total trabajadores de las empresas.

Asimismo, no se aprecian diferencias dignas de mencién en
el uso de medidas recogidas en la legislacién segun el tipo de
muestra. Las diferencias porcentuales en el uso de las medi-
das entre las empresas de la muestra feminizada y la muestra

base nunca superan el punto.




GRAFICO 3.154

Uso de medidas legislativas de conciliaciéon

en las empresas por tipo de muestra
(% de trabajadores/as que se acogieron a cada medida en
los Ultimos 12 meses, sobre el total de trabajadores/as de las

empresas encuestadas en cada tipo de muestra)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total trabajadores de las empresas.

Tampoco se aprecian diferencias relevantes en el uso de me-
didas por parte de los/as trabajadores/as segun sector de ac-

tividad.
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GRAFICO 3.155
Uso de medidas legislativas de conciliacién en las
empresas por sector de actividad
(% de trabajadores/as que se acogieron a cada medida en
los ultimos 12 meses, sobre el total de trabajadores/as de las
empresas encuestadas de cada sector)
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Baja por paternidad

Contratacion de mujeres
desempleadas tras el parto

Baja por riesgo
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total trabajadores de las empresas.

Valoracién de la dificultad de aplicacién las medidas
de la Ley de Conciliacion por parte del empresariado

Los datos de encuesta no permiten establecer de forma in-
mediata la existencia de elevadas apreciaciones de dificultad
en la aplicacion de las medidas de la ley por parte de los res-
ponsables empresariales entrevistados. Las dificultades per-
cibidas para cada una de las medidas fueron valoradas en
una escala de 0 a 10 por las personas entrevistadas (el O se
consideraba una medida de muy facil aplicacién, y el 10 de
muy dificil aplicacion).



La mayor parte de las medidas reciben valoraciones medias
por debajo de los 5 puntos. Las mayores apreciaciones de di-
ficultad se observan en la aplicacién de la baja por paternidad
y en la excedencia para el cuidado de familiares (en cualquier
caso, se trata de valoraciones medias por debajo de los 6
puntos).

Lo que si se pone de manifiesto es una cierta relacién de
coherencia entre las apreciaciones de dificultad y el uso de
algunas medidas: la medida mas utilizada (los permisos de
dos dias por nacimiento) es aquella cuya dificultad percibida
es menor y, a la inversa, la baja por paternidad (cuya exten-
sidn de uso es la mas baja) recibe una alta apreciacién de di-
ficultad:

GRAFICO 3.156
Valoracion de la dificultad de aplicacion en las empresas
de las medidas legislativas de Conciliacion (0 muy facil,
10 muy dificil)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

A pesar de que no se aprecian diferencias significativas en la
extension de las medidas legislativas (a excepcién de en los
permisos de dos dias por nacimiento), la dificultad percibida
en la aplicacion de medidas es menor conforme aumenta el
tamafno de empresa. Sélo en las PYME se observan valora-
ciones medias de dificultad por encima de los 5 puntos. En
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las grandes empresas las valoraciones siempre se situan por
debajo de los 3 puntos:

GRAFICO 3.157
Valoracién de la dificultad de aplicacién en las empresas
de las medidas legislativas de Conciliacién, por tamaio
de la empresa (0 muy facil, 10 muy dificil)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

Y también la percepcion de la dificultad de aplicacion de las
medidas es siempre menor en las empresas con mayor peso
de mujeres trabajadoras: en las empresas feminizadas, en
efecto, las valoraciones medias se situan siempre por debajo
de los 4 puntos:



GRAFICO 3.158
Valoracién de la dificultad de aplicacién en las empresas
de las medidas legislativas de Conciliacion, por tipo de
muestra (0 muy facil, 10 muy dificil)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

(Con respecto a la bonificacion en las cuotas de la Seguridad
Social por la contratacion de mujeres desempleadas en los
dos afos siguientes al parto, hay que sefalar que su valora-
cién se mide en términos de utilidad de la medida para las
empresas: la valoracién media obtenida ha sido de 6,4 pun-
tos sobre 10.)

Apreciacion de inconvenientes derivados de la aplicacion
de las medidas

Las dificultades de aplicacién que presentan las medidas de
la ley pueden inferirse asimismo por medio de las apreciacio-
nes de las personas entrevistadas con respecto a los incon-
venientes derivados del uso de dichas medidas.
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La pregunta 17 del cuestionario dirigido a empresas indaga
en los costes o inconvenientes que pueden tener para las
empresas las medidas de apoyo a la conciliacion investiga-
das. El enunciado literal de la pregunta es el siguiente:

¢ Usted diria que esta mas bien de acuerdo o mas bien en de-
sacuerdo con las siguientes afirmaciones?

e FEn general, la aplicacion en la empresa de estas medidas
limita la competitividad empresarial

e Existen dificultades de adaptacion y de formacion del per-
sonal de sustitucion

e Se produce un incremento de la carga de trabajo sobre la
plantilla cuando el/la trabajador/a se encuentra en situa-
cion de excedencia o permiso

e FEstas medidas no pueden implantarse en PYMES, sdlo en
las empresas grandes

La distribucion general de las frecuencias de respuesta de la
pregunta 17 es la siguiente:

TABLA 3.25
Percepcion de los costes o inconvenientes de la
aplicacion de medidas de conciliacion en las empresas.
Frecuencias generales (en % horizontal)

Mas bien Mas bien en
de acuerdo desacuerdo Ns/Nc

En general, la aplicacién en la
empresa de estas medidas
limita la competitividad
empresarial 41,3 52,0 6,7

Existen dificultades de adaptacion
y de formacién del personal
de sustitucion 63,2 32.,0 4,9

Se produce un incremento de la
carga de trabajo sobre
la plantilla cuando
el/la trabajador/a se encuentra
en situacion de excedencia
O permiso 70,7 26,4 2,8

Estas medidas no pueden
implantarse en PYMES,
so6lo en las empresas grandes 56,0 39,5 4,6

Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.
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Como puede apreciarse, casi siempre es mayor el acuerdo
que el desacuerdo con respecto a las afirmaciones que inclu-
ye la pregunta. El mayor acuerdo se da con respecto a la su-
posicién de que las medidas de apoyo a la conciliacion incre-
mentan la carga de trabajo de la plantilla (el 71% de las
personas entrevistadas esta de acuerdo con esta afirmacién).
También puede considerarse elevado el porcentaje de acuer-
dos con respecto a la existencia de dificultades para la adap-
tacion y formacion del personal de sustitucion (63%).

Por otro lado, se observa que el 41,3% de los responsables
entrevistados considera que la aplicacién en la empresa de
medidas de apoyo a la conciliacion supone una limitacién de
su competitividad (ello a pesar del caracter “politicamente
incorrecto” de la opinién).

Hay que sefnalar que, considerando el tamafo de las empre-
sas, se confirma que el acuerdo con las afirmaciones de la
pregunta 17 es menor a medida que aumenta el tamafno de
las plantillas. Es decir, parece que, con caracter general, es
en las pequefas empresas donde se perciben con mayor in-
tensidad los costes e inconvenientes de la aplicacién de me-
didas de conciliacién (ello a pesar de las apreciaciones sobre
dificultad expuestas anteriormente respecto a algunas medi-
das concretas, como el teletrabajo).
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GRAFICO 3.159
Percepcion de los costes o inconvenientes de la
aplicacion de medidas de conciliaciéon en las empresas:
acuerdo con los enunciados, por tamano de la empresa
(en %)

Enunciado 1 Enunciado 2 Enunciado 3 Enunciado 4

[0 De3a9 MHDei10a49 MW De50a200 M Masde 200
Trabajadores/as

Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

En cualquier caso, hay que hacer constar que en las empre-
sas pertenecientes a la muestra feminizada el acuerdo con
las afirmaciones de la pregunta 17 es siempre menor:
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GRAFICO 3.160
Percepcidén de los costes o inconvenientes de la
aplicacién de medidas de conciliaciéon en las empresas:
acuerdo con los enunciados, por tipo de muestra (en %)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

En definitiva, parece que los responsables de personal entre-
vistados estan de acuerdo en que la implantacion de medi-
das de apoyo a la conciliacién genera problemas para redis-
tribuir en las empresas el trabajo que deja de realizarse por
los beneficiarios de tales medidas. Dichos problemas serian
mayores en las empresas mas pequefas y podrian dar lugar
a incrementos en las cargas de trabajo del conjunto de las
plantillas, lo que a su vez puede generar conflictos entre el
personal. Los datos cualitativos se muestran coherentes con
esta conclusion.

De hecho, la aplicacién de medidas genera conflictos en casi
un 10% de las empresas en las que dichas medidas se im-
plantan. La incidencia es mayor conforme aumenta el tamarno
de las empresas: en las de mas de 200 personas empleadas,
la apreciacion de conflictos se da en un 17,6% de los casos:.
Y asimismo se incrementa la apreciacién de conflictos en las
empresas con mayor peso de personal femenino (16,4% de
los casos):
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GRAFICO 3.161
Generacion de conflictos entre trabajadores/as
derivados de la aplicaciéon de medidas de conciliacién
diferentes a la Ley 39/99 por tamano de la empresa
(en %)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

GRAFICO 3.162
Generacion de conflictos entre trabajadores/as
derivados de la aplicacion de medidas de conciliaciéon
por tipo de muestra (en %)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.
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Segun las personas entrevistadas, los conflictos se dan en
mayor medida cuando son las mujeres las que disfrutan de
las medidas de conciliacién:

GRAFICO 3.163
Generacion de conflictos entre trabajadores/as
derivados de la aplicacion de medidas de conciliacion
por sexo (en %)

Hombres Mujeres Por igual

Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

En general, los conflictos se califican como normales o leves.
No obstante, mas de un 20% de los responsables de perso-
nal entrevistados los considera como graves. Soélo un por-
centaje residual los considera muy graves:
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GRAFICO 3.164
Gravedad de los conflictos entre trabajadores/as
derivados de la aplicaciéon de medidas de conciliacién
(en %)

50
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Fuente: encuesta a empresas. Base: empresas en las que se han producido
conflictos.

Todos estos datos relativos a inconvenientes y conflictos per-
cibidos parecen hablar de la existencia de una actitud en la
gerencia de las empresas un tanto reactiva a la introduccioén
en los centros de trabajo de medidas facilitadoras de la con-
ciliacion. Se trata, por otro lado, de una inferencia coherente
con los resultados del analisis cualitativo.

1.8. ESTRATEGIAS
DE CONCILIACION
EN LAS EMPRESAS

"n.8.1. Estrategias de conciliacion
en las empresas: resultados
de las entrevistas cualitativas

La mayor parte de las informantes consultadas confiesan un
cierto desconocimiento con respecto al alcance de la implan-
tacion en las empresas espafolas de estrategias orientadas a
facilitar la conciliaciéon de la vida familiar y la vida laboral.

De hecho, lo que se reconoce son los problemas y dificulta-
des experimentadas por las empresas cuando se trata de fa-



cilitar al personal laboral el disfrute de los derechos relativos
a la conciliacion. Factores como el tamarfio o el sector de ac-
tividad son claves en este sentido: resulta evidente que es en
las grandes empresas donde la aplicacion de estrategias y
medidas facilitadoras de la conciliacién resulta menos costo-
so. Por su parte determinadas actividades —por ejemplo el
comercio o la hosteleria— presentan serias dificultades en
este sentido.

“En los grandes grupos empresariales, en sectores
punteros como siempre, banca, finanzas, etc., en las
grandes empresas,[...] empresas que tienen posibilida-
des [de rotacidn o de sustitucién del personal], con
plantillas grandes [...] en los sectores mas maduros
desde el punto de vista sindical”.

(Responsable organizacion empresarial).

“Las empresas grandes son diferentes en cuanto a or-
ganizacion del trabajo, en cuanto a la consideracion de
los trabajadores, en cuanto a las condiciones del traba-
jo, son centros mas participativos [...] se puede prever,
porque tienen plantillas grandes, que determinadas au-
sencias se puedan sustituir”.

(Profesora de Universitaria).

“Ni esto es extrapolable a todas las empresas ni es ex-
trapolable a todos los sectores de actividad. En un sec-
tor comercial es mucho mas dificil porque estamos ha-
blando sobre todo de las personas que tienen que
atender al publico, en las pequenitas y medianos co-
mercios esto es dificilisimo porque ademas no hay rota-
cion (no hay posibilidad de rotacién porque las planti-
llas son minimas). En un pequefio comercio te vienen
dos personas que marfiana me voy con mi padre o mi
madre al hospital...pues es que a ver, qué vendo yo hoy,
pues pierdo toda la caja de hoy”.

(Responsable organizacion empresarial).

“El comercio se caracteriza por ser pequefas unidades
de actividad, con pequehfas plantillas, con condiciones
de trabajo de jornada estricta, de alargamiento, de difi-
cil sustitucion”.

(Profesora Universitaria).

En realidad, las informaciones recabadas sefialan que las es-
trategias de conciliacion aplicadas en las empresas —cuan-
do efectivamente se aplican, es decir, en las grandes empre-
sas— se orientan a la sensibilizacioén de los directivos en las
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formas de utilizar ciertas medidas de tipo social (la conci-
liacién se inscribiria en este ambito) con el fin de elevar la sa-
tisfaccion y por tanto la motivacion de sus empleados. Lo
gue preocupa no es tanto la conciliacion de la vida familiar y
laboral como aumentar la eficiencia productiva y la fideliza-
cién de ciertos empleados clave.

De acuerdo a las informaciones recogidas, las estrategias
aplicadas podrian consistir sobre todo en:

e formas de flexibilizar los horarios con el fin de incrementar
el tiempo de ocio del personal en momentos de baja acti-
vidad, para concentrarse posteriormente en los periodos
“punta”,

e ayudas para el cuidado de personas dependientes (con
frecuencia administradas a titulo individual),

e sensibilizacién en temas de igualdad de oportunidades,

Es interesante sefialar en este sentido que las guarderias de
empresa no merecen buena aceptacién por parte de las in-
formantes préximas a la patronal:

“Yo soy madre de cuatro hijos. Si a mi me dicen que

ponga una guarderia aqui abajo hace unos cuantos

anos, digo que no, diria que no, por muchas razones”.
(Responsable organizacion empresarial).

Como ya hemos sefialado, al pronunciarse acerca de las po-
sibilidades de aplicar politicas favorecedoras de la conci-
liacién, las informantes préximas al medio empresarial recla-
man la actuacion sobre el ambito comun de interés entre la
empresa y la fuerza de trabajo. Este ambito de interés comun
estaria en la implantacion de formas flexibles de organizaciéon
del trabajo y en la generacién de un clima laboral satisfactorio
que elevase la motivacion del personal y evitase la pérdida de
recursos humanos considerados claves. Pero todo ello por
medio y dentro de los limites de la negociacion colectiva. En
este discurso se hace evidente que el interés de la empresa
no es exactamente la conciliacion de la vida familiar y laboral,
sino la eficiencia productiva.

Hay que insistir en que el concepto de flexibilidad al que se
hace referencia puede ser distinto segun quien lo evoque (re-
presentantes de la patronal o de las organizaciones sindica-
les). Son flexibilidades distintas, que persiguen objetivos dis-
tintos: eficiencia productiva adaptada a las circunstancias de



la produccién, en un caso; resolver las necesidades de aten-
cion a los miembros de la familia y mantenimiento del ambito
doméstico, en otro.

“Ahora lo que se esta ofreciendo, dentro de la flexibili-
dad que conviene también en muchos casos a la em-
presa, la flexibilidad horaria por pedidos punta, por
etapas especialmente conflictivas, también por expe-
dientes de regulacion de empleo. Se esta jugando so-
bre todo con una medida: la que nosotros vemos aho-
ra mismo mas clara, que es la de la flexibilidad horaria.
(...). Puede tener un periodo punta o pueden tener una
necesidad puntual en un determinado momento, de
que esos trabajadores en vez de estar esas ocho ho-
ras, estén nueve. A cambio de eso se les esta ofrecien-
do esa flexibilidad horaria. Se les esta diciendo: si tu en
periodo de vacaciones escolares, pues bueno, que
puedan estar en algun momento determinado en lo
que se llama la ‘bolsa horaria’

(Responsable de organizacién empresarial).

La busqueda del ambito de interés comun entre las orienta-
ciones de un tipo de flexibilidad u otro es un propdsito no ob-
jetable. El problema es que la flexibilidad que reclama cada
una de las partes se traduce en rigidez para la otra: la flexibi-
lidad que necesita la empresa puede convertirse en una re-
clamacién de maxima disponibilidad con respecto a su per-
sonal (para modificar horarios, prolongar jornadas, cambiar
de centro de trabajo, viajar, etc.). En definitiva, el concepto de
flexibilidad es un concepto ambivalente segun la posicion de
clase (empleador, trabajador).

El equilibrio entre estas orientaciones distintas de la flexibili-
dad depende entonces del poder de negociacién de quien
reclame cada una de ellas. Y precisamente la fuerza de traba-
jo depende para este fin de un cierto nivel de vertebracién
sindical; algo que se encuentra ausente en buena parte del
tejido empresarial espafnol, especialmente en las pequefas
empresas. La flexibilidad se resuelve, finalmente, en una dia-
léctica.

Por otro lado, se observa en el discurso de las organizacio-
nes empresariales que el personal laboral que se beneficiaria
de la aplicacién de politicas de conciliacién no incluye, real-
mente, a todo el personal. La mejora del clima laboral intere-
sa fundamentalmente como medio de elevar el rendimiento y
de mantener en la empresa a determinados trabajadores y
trabajadoras considerados clave, de fidelizarlos por la via de
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las mejoras sociales, una vez alcanzado un cierto nivel de re-
tribucién econdmica:

“Se esta viendo que econdmicamente ya no hay mucho
mas que dar. [Un trabajador/a) cuando tiene ya un nivel
econdmico relativamente importante, ya lo que esta pi-
diendo es calidad de vida. Esa calidad de vida se inten-
ta mejorar a través de estas circunstancias [flexibilidad
horaria para poder compatibilizar el trabajo con la fami-
lia] (...). Lo que la empresa esta viendo que tambien de
alguna forma favorece el clima social y luego poder pe-
dir al trabajador que en un momento determinado arri-
me mas el hombro... Para fidelizar a aquellos trabajado-
res que cada dia mas de oficios y manuales, pues no
los hay, que se los quitan unas empresas a otras (...).
Ademas, competitivamente, a la gente la va a fidelizar,
la gente va a estar mucho mas contenta y cuando le pi-
das tu que venga un domingo, que venga un sabado o
que un periodo no sé queé...”.

(Responsable organizacion empresarial).

1.8.2. Las estrategias empresariales
en el discurso grupal

Las personas participantes en los grupos no perciben la exis-
tencia de estrategias empresariales destinadas a facilitar la
conciliaciéon de la vida familiar y la vida laboral. Lo que aflora
en el discurso grupal es mas bien la constatacion de una
marcada orientacién en las empresas hacia la eliminacién de
las amenazas a la productividad que para ellas implican las
cargas familiares.

Como ya hemos observado, esta orientacidon se va a materia-
lizar en la discriminacion laboral de las mujeres con personas
dependientes a su cargo. Discriminacion que se puede pro-
ducir, bien en el momento de la selecciéon, bien en su promo-
cion profesional, restringiendo su acceso a mayores niveles
de responsabilidad:

“—Creo que es importante el punto de vista del empre-
sario cuando va a contratar una mujer, pues también
tiene... El sabe que, si esa mujer se queda embarazada
y tal, durante equis tiempo va a tener que hacer las
aportaciones.

—(--)

—Hay muchas mujeres que tienen miedo a que sus je-
fes se enteren de que se han quedado embarazadas
porque...



—Si, entre otras cosas, porque las pueden despedir.
—¢ Por qué? Porque van a ser antirrentables para el ne-
gocio”.

GD4 (Hombres ocupados. Segmento normalizado. Madrid).

Entre las personas participantes en las reuniones grupales no
se percibe la existencia de formas flexibles de organizaciéon
del trabajo que faciliten la compaginacién de lo laboral con lo
familiar. Lo que se percibe es, mas bien, una constante res-
tricciéon de su vida familiar.

En las reuniones se ha llegado a hablar de la incompatibilidad
que el trabajo a tiempo completo en la empresa privada plan-
tea con respecto a la vida familiar. El punto critico de tal in-
compatibilidad son los horarios, que se viven como algo rigi-
do e impuesto a las personas trabajadoras a costa de la
atencioén a sus familias:

“—Que puedes dejar el trabajo —como dice aqui el
companfero—, que puedes decidir: vale. Pero, el que no
tenga opcion...
—EL QUE NO TENGA OPCION...
—... Pues tiene que decir: si salgo a las siete, salgo a
las siete. Y, si salgo a las nueve, salgo a las nueve. Y la
gente que trabaja de noche, trabaja de noche.
—Y se habla de lo que estabas diciendo, de como lo
lleva la pareja cuando trabajan los dos: mal”.

GD4 (Hombres ocupados. Segmento normalizado. Madrid).

“— Pero también hay gente que no tiene mas opciones
[que recurrir a los abuelos]. Tampoco es que haya mu-
chos sitios donde dejar a los niios cuando te vas a tra-
bajar... Y sobre todo, que los horarios coincidan. Por-
que puedes encontrar guarderias, pero, si no coinciden
los horarios, la has fastidiado”.

GD2 (Mujeres ocupadas. Segmento precario. Barcelona).

“Me gustaria pasar mas tiempo con mi hija. Pues eso,
tener la jornada perfecta, tener la tarde para ella. Pero
sé que me voy a perder muchas cosas de ella por mi
horario de trabajo”.

GD2 (Mujeres ocupadas. Segmento precario. Barcelona).

“Evidentemente, si tu tienes una jornada menor, puedes
dedicarle mas tiempo a tus hijos. Es que es inevitable,
con ocho horas, una de ida y otra de venida —o sea, es
que son diez horas—, es imposible atender a un hijo (...)".
GD1 (Mujeres ocupadas. Segmento normalizado. Madrid).
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1.8.3. Estrategias empresariales
de conciliacion: resultados de encuesta

El analisis cualitativo indica que la implantacion de estrate-
gias facilitadoras de la conciliaciéon de la vida familiar y la vida
laboral en los centros de trabajo es mas bien débil.

En algunos casos, las medidas de apoyo a la conciliacién,
cuando efectivamente se dan, se dirigirian ante todo a elevar
la motivacién y la satisfaccion de las personas que ocupan
puestos de trabajo considerados clave en las empresas. En
definitiva, a partir de una éptica eminentemente empresarial,
orientada I6gicamente a incrementar el rendimiento de las
plantillas y fidelizar a los empleados mas valiosos.

La introduccion de cierto grado de flexibilidad en la organiza-
cion del trabajo se considera, desde la representacion de las
organizaciones empresariales, como una férmula capaz de
sintetizar los intereses de la patronal y de las personas traba-
jadoras. Desde luego, para la empresa el interés de la intro-
duccion de medidas de flexibilidad reside en que tales medi-
das pueden facilitar la concentracién de la actividad laboral
en determinados momentos punta, lo que puede dar lugar a
reclamaciones de maxima disponibilidad para con el perso-
nal, de acuerdo a las circunstancias de la produccién.

En cualquier caso, mas alla de estas controvertidas apre-
ciaciones sobre un concepto de flexibilidad cuyo significado
varia segun el actor que lo formula, se reconoce inequivoca-
mente que existen serias dificultades en las empresas a la
hora de implantar medidas de apoyo a la conciliacion.

Ciertamente, se trata de dificultades que varian segun el tipo
de empresa. En este sentido, el tamafio —junto con el sector
de actividad— constituiria la variable clave para comprender
la mayor o menor dificultad para implantar estas medidas de
apoyo. Parece que se necesita una cierta “masa critica”, una
minima concentracién de trabajadores para facilitar las rota-
ciones, las sustituciones de personal, y en definitiva para la
redistribucién de las cargas laborales que implica la flexibili-
dad en la organizacion del trabajo.

A la luz del analisis cualitativo, ¢qué cuestiones pueden ser
indagadas a través de los datos de la encuesta a empresas?
Se trataria de las siguientes:

e La primera es la relativa a la extensién de uso en las em-
presas espafiolas de medidas de apoyo a la conciliacion
diferentes a las recogidas en la Ley 39/99.



e Conocida su extension de uso, ¢cual es el nivel de recono-
cimiento de dichas medidas en los convenios colectivos?

e Si la extension de uso de dichas medidas es ciertamente
débil, ¢qué apreciaciones relativas a su dificultad de im-
plantacion se desprenden de los datos de encuesta? ;Qué
inconvenientes presenta la aplicacién de dichas medidas?

Los datos de la encuesta dirigida a empresas muestran en
efecto que no podemos hablar de una implantacién generali-
zada de medidas de apoyo a la conciliacién mas alla de lo es-
tablecido en la legislacion.

La medida mas generalizada (la flexibilidad horaria en el co-
mienzo y finalizacion de la jornada) s6lo se da en el 36% de
las empresas objeto de observacién. También posee un cier-
to nivel de implantacién /a eleccion libre de turnos e inter-
cambio entre companferos/as (en un 31,6% de las empresas),
el trabajo a tiempo parcial con posibilidad de retorno al tiem-
po completo (26%) y la distribucion flexible de horas a lo lar-
go de la semana, el mes o el afio (24,6%).

Opciones como las ayudas econdmicas para el cuidado de de-
pendientes o las guarderias en centros de trabajo concentran
un uso residual (inferior al 3%). Notese que se trata de medidas
que van mas alla de la flexibilizacion del tiempo de trabajo, re-
quiriendo de gastos o inversiones adicionales. La posibilidad
de efectuar parte del trabajo en el hogar (el denominado tele-
trabajo) so6lo se da en poco mas de un 5% de las empresas.

En consonancia con el andlisis cualitativo, se observa que la
extension de uso de estas medidas es mayor en las empre-
sas con plantillas superiores a 200 trabajadores, pertene-
cientes al sector Otros servicios y con un mayor peso de las
mujeres sobre el conjunto de la mano de obra (es decir, en
empresas feminizadas).

El reconocimiento de estas medidas en los convenios colecti-
vos se muestra aun mas débil. Dicho reconocimiento sélo se
da en un 20% de las empresas observadas. La distribucion
de este reconocimiento por la via de la negociacién colectiva
sigue una pauta similar a la que se evidencia en el analisis de
la extension de uso: las medidas de apoyo mas frecuente-
mente recogidas en los convenios son las mas utilizadas, y
de nuevo es en las empresas de mayor tamano donde se
aprecian mayores niveles de reconocimiento en convenio. La
vertebracién sindical parece constituir un factor clave para la
regulacién del disfrute de medidas de apoyo a la conciliacion.
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La apreciacién por parte de los responsables de personal en-
trevistados de las dificultades relativas a la implantacién de
medidas de apoyo a la conciliaciéon, apunta hacia la existen-
cia de una posicion en las empresas no muy favorable a las
mismas. Ello explicaria la débil extensién de uso de las medi-
das de apoyo y su aun mas débil reconocimiento en los
acuerdos procedentes de la negociacion colectiva.

Ya hemos tratado en la anterior seccion la existencia de difi-
cultades y problemas para redistribuir de forma flexible el tra-
bajo en las empresas. Dichos problemas podrian dar lugar a
incrementos circunstanciales en las cargas de trabajo, lo que
a su vez puede generar conflictos. La apreciacion de dificul-
tades e inconvenientes es mayor en las empresas mas pe-
quefas. Los datos cualitativos se muestran coherentes con
estas apreciaciones.

Veamos con mas detalle los resultados del andlisis de la en-
cuesta dirigida a empresas:

Implantacién en las empresas de medidas facilitadoras
de la conciliacién de la vida familiar y laboral
no recogidas en la legislacion

¢, Se estan utilizando en las empresas espariolas medidas de
apoyo a la conciliacion diferentes a las recogidas en la Ley
39/997?

Segun se desprende de los datos de la encuesta dirigida a
empresas, ho podemos considerar muy elevado el nivel de
implantacién en las empresas espanolas de medidas de flexi-
bilidad y facilitacion de la conciliacién diferentes a las recogi-
das en la legislacion.

Como puede observarse en el siguiente grafico, la medida
mas extendida es la flexibilidad horaria en el comienzo y finali-
zacion de la jornada de trabajo, pero su aplicacién apenas su-
pone un tercio de las empresas objeto de entrevista. Le sigue
la eleccion libre de turnos y su posibilidad de intercambio por
parte del personal, que se da en un 31% de las empresas.

En sentido contrario, la implantacion de guarderias en los
centros de trabajo y las ayudas econdmicas para la atencion a
personas dependientes (nétese que se trata de medidas que
implican gastos para las empresas), asi como la posibilidad
de desarrollar parte del trabajo en el hogar (teletrabajo), pre-
sentan pesos marginales sobre el conjunto de la muestra:



GRAFICO 3.165

Aplicacién en las empresas de medidas de conciliacion

no recogidas en la Ley 39/99 (en %)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

Tal y como se apuntaba ya en el analisis cualitativo, el tama-
fo de la empresa parece constituir la variable que condiciona
en mayor grado la posibilidad de aplicar este tipo de medi-
das: los datos de encuesta confirman efectivamente que, a
excepcion del teletrabajo, el resto de medidas consideradas
se aplica con mayor frecuencia en las empresas de mayor ta-

mano (mas de 200 trabajadores):
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GRAFICO 3.166
Aplicacion de medidas de conciliaciéon no recogidas en la
Ley 39/99 en las empresas segun tamano de la plantilla
(en %)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

Considerando el sector, se aprecia que la implantacién de
este tipo de medidas es mayor en el sector Otros servicios y
menor en el sector Construccion.
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GRAFICO 3.167
Aplicacién de medidas de conciliaciéon no recogidas en la
Ley 39/99 en las empresas segun sector (en %)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

Segun el tipo de muestra, excepto en la aplicacion del teletra-
bajo vy la flexibilidad horaria en el comienzo y finalizacion de la
Jjornada, que es ligeramente superior entre las empresas de la
muestra proporcional, todas las demas medidas se aplican
con mayor frecuencia en las empresas pertenecientes a la
muestra de empresas feminizadas. Destaca la mayor propor-
cion de empresas feminizadas en las que existe la posibilidad
de acogerse a un contrato a tiempo parcial con derecho a
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reincorporacion a tiempo completo, asi como en las que se
da la posibilidad de eleccion libre de turnos:

GRAFICO 3.168
Aplicacion en las empresas de medidas de conciliaciéon
no recogidas en la Ley 39/99 en las empresas segun tipo
de muestra
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

Nivel de reconocimiento de las medidas en los convenios
colectivos

Si la implantacién de medidas facilitadoras de la conciliaciéon
es mas bien débil, mas débil aun se revela su reconocimiento
en los acuerdos de negociacion colectiva vigentes en las em-
presas. Esta circunstancia se da unicamente en el 20% de las
empresas objeto de observacion:



GRAFICO 3.169
Reconocimiento en los convenios colectivos de medidas
de conciliacion no recogidas en la Ley 39/99

19,6%

Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

De nuevo se comprueba que, a medida que aumenta el ta-
mafo de las empresas, se da un mayor nivel de reconoci-
miento en los convenios colectivos. Es sobre todo en las
grandes empresas (mas de 200 empleados/as) donde se pro-
duce una diferencia significativa en el reconocimiento de las
medidas de apoyo a la conciliaciéon. Ello es coherente con la
existencia de una representacioén sindical mas fuerte en estas
empresas, tal y como se apuntaba ya en el analisis cualitati-
vo: en general, la vertebracion sindical constituye una varia-
ble clave para la implantacion de medidas sociales en las em-
presas (y éste es, en definitiva, el ambito en el que se
inscriben las medidas de apoyo a la conciliacién):
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Conciliacién de la vida familiar y la vida laboral:

GRAFICO 3.170
Reconocimiento en los convenios colectivos de medidas
de conciliaciéon no recogidas en la Ley 39/99
por tamano de empresa (en %)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

Segun sector, el reconocimiento de medidas de apoyo a la
conciliacion es asimismo mayor en el sector Otros servicios y
menor en construccion:

GRAFICO 3.171
Reconocimiento en los convenios colectivos de medidas
de conciliaciéon no recogidas en la Ley 39/99
por sector (en %)

30

Industria Construccioén Servicios Resto
de servicios

Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.
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De nuevo, el reconocimiento de estas medidas en los conve-
nios colectivos es superior en las empresas feminizadas,
aunque apenas llega al 25% de las mismas:

GRAFICO 3.172
Reconocimiento en los convenios colectivos de medidas
de conciliacion no recogidas en la Ley 39/99
por tipo de muestra (en %)

30

Muestra proporcional Muestra feminizada

Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

¢, Qué medidas se recogen con mayor frecuencia en conve-
nio? Los datos muestran una relacién coherente entre el nivel
de implantacién de las medidas y su inclusién en los conve-
nios colectivos. Las medidas que mas se recogen en la nego-
ciacion colectiva son las referidas a la flexibilidad horaria, al
intercambio de turnos de trabajo, a la eleccion libre de turnos
e intercambio y a la posibilidad de convertir las jornadas a
tiempo parcial en jornadas a tiempo completo:
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GRAFICO 3.173
Reconocimiento en los convenios colectivos de medidas
de conciliacion no recogidas en la Ley 39/99 segun tipo
de medida (en %)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

Ademas, de los datos de encuesta se desprende que sélo
una reducida parte de las empresas que dicen aplicar medi-
das de apoyo a la conciliacién han recogido dicha aplicacion
en sus convenios (el porcentaje nunca alcanza al 50%). El si-
guiente grafico muestra esta relacion entre la implantacion de
cada medida y su reconocimiento en los acuerdos de nego-
ciacion colectiva:
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GRAFICO 3.174
Reconocimiento en los convenios colectivos de medidas
de conciliaciéon no recogidas en la Ley 39/99 segun tipo
de medida (en % sobre el total de empresas que aplican
cada medida)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

Dificultades de aplicacion de las medidas

Los datos de encuesta relativos a las dificultades percibidas
por los responsables de personal, muestran una relacién
coherente entre la apreciacion de dificultad y la implantacion
de las diferentes medidas:

En efecto, son las guarderias en los centros de trabajo, las
ayudas econodmicas para el cuidado de personas dependien-
tes y el teletrabajo las que se perciben como mas dificiles. La
menor dificultad se aprecia en relacién con las medidas tiem-
po parcial con posibilidad de reincorporacion a tiempo com-
pleto y la flexibilidad en la hora de comienzo y finalizacion de
la jornada.
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Con todo, la apreciacion de dificultades es, en general, mas
bien alta. Ninguna medida es considerada de dificil aplicaciéon
de forma marginal y sélo en el caso de las dos ultimas medi-
das citadas el porcentaje de personas entrevistadas que las
considera mas bien faciles supera al porcentaje de las que
las consideran mas bien dificiles.

GRAFICO 3.175
Dificultad en la aplicaciéon de medidas de conciliacién no
recogidas en la Ley 39/99 (en %)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

Parece que se aprecia algo menos de dificultad en las empre-
sas grandes, pero so6lo en relacion con las ayudas econdomi-
cas para el cuidado de dependientes, las guarderias en el tra-
bajo, la eleccion libre de turnos e intercambio, el tiempo
parcial con posibilidad de retornar a tiempo completo y los
permisos de maternidad mas alla de lo que obliga la Ley (me-
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didas cuya implantacién requiere mayor gasto o la existencia
de una organizacién mas formalizada).

Por el contrario, en relacién con la flexibilidad para el comien-
zo y la finalizacion de la jornada y la distribucion flexible de
horas, las empresas mas pequefias muestran una menor
apreciacion de dificultades. Algo similar ocurre también con
el teletrabajo (medidas para las que la relativa informalidad de
las relaciones laborales propias de los pequefos grupos pue-
de constituir un factor positivo):

GRAFICO 3.176
Dificultad en la aplicacién de medidas de conciliacién no
recogidas en la Ley 39/99, empresas de 3 a 9
trabajadores/as (en %)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.
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GRAFICO 3.177
Dificultad en la aplicaciéon de medidas de conciliacién no
recogidas en la Ley 39/99, empresas de 10 a 49
trabajadores/as (en %)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.
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GRAFICO 3.178
Dificultad en la aplicacién de medidas de conciliacién no
recogidas en la Ley 39/99, empresas de 50 a 200
trabajadores/as (en %)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.
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GRAFICO 3.179
Dificultad en la aplicaciéon de medidas de conciliacién no
recogidas en la Ley 39/99, empresas de mas de 200
trabajadores/as (en %)
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Fuente: encuesta a empresas. Base: total muestra empresas.

Es posible que en las pequeias empresas (y sobre todo en
ciertos sectores de actividad, como el terciario avanzado, los
servicios financieros, etc.) se den condiciones favorables al
establecimiento de una mayor flexibilidad horaria o a la posi-
bilidad de desarrollar parte de la jornada laboral en el hogar.
No obstante, con la excepcidn ya sefalada del teletrabajo,
ello no se refleja en una mayor extensién de uso de dichas
medidas con respecto a lo observado en las empresas de
mayor tamano.

¢;,Donde reside la dificultad de aplicacion de las medidas? La
apreciacioén por parte de las personas entrevistadas de los in-
convenientes de la aplicacién de las medidas en sus empre-



sas permite una aproximacion a este aspecto, que ya fue co-
mentado en la anterior seccién del presente capitulo.

Recordemos en este sentido que el 71% de las personas en-
trevistadas considera que las medidas de apoyo a la conci-
liacion incrementan la carga de trabajo de la plantilla y que el
63% percibe la existencia de dificultades para la adaptacion y
formacion del personal de sustitucion. Mas de la mitad consi-
dera asimismo que la aplicacion de medidas de apoyo a la
conciliacién supone una limitacién de la competitividad de la
empresa.

En definitiva, parece que los responsables de personal entre-
vistados estan de acuerdo en que la implantacién de medi-
das de apoyo a la conciliacién genera problemas para redis-
tribuir en las empresas el trabajo que deja de realizarse por
los beneficiarios de tales medidas. Dichos problemas serian
mayores en las empresas mas pequefas y podrian dar lugar
a incrementos en las cargas de trabajo del conjunto de las
plantillas, lo que a su vez puede generar conflictos entre el
personal.

La apreciacién de las dificultades inherentes a la implanta-
cion de medidas de apoyo a la conciliacién, asi como de sus
inconvenientes y de los conflictos que generan, permite infe-
rir la existencia de una posicién en la gerencia de las empre-
sas no precisamente favorable a la resolucién en los centros
de trabajo de los problemas relativos a la compaginacién de
las responsabilidades familiares con las laborales. Ello expli-
caria la débil extensién de uso de las medidas de apoyo y su
aun mas débil reconocimiento en los acuerdos procedentes
de la negociacién colectiva. Los datos cualitativos se mues-
tran coherentes con esta conclusion.
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Situacion actual, necesidades y demandas

CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y PROSPECTIVA
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La cuestiéon de la conciliacion de la vida familiar y de la vida
laboral constituye un problema sociolégico complejo, toda
vez que nace de las contradicciones que laten en nuestro sis-
tema social. Por ello, es obvio que no va a prestarse a una
solucién facil.

Sabemos que toda sociedad posee sus propias contradiccio-
nes, y es en los momentos de cambio estructural cuando ta-
les contradicciones se hacen manifiestas, especialmente
sensibles en la vida cotidiana de las personas. En el largo pla-
zo, todo el desarrollo de la modernidad, con sus procesos de
individualizacion y de emancipacién de las normas y valores
de la tradicién, asi como el desarrollo —mas reciente— de la
sociedad del trabajo y de la sociedad de consumo de masas,
constituyen el marco en el que, en ultimo término, acontece
el proceso de incorporacién masiva de las mujeres a la activi-
dad laboral remunerada.

A partir de este proceso, se hacen evidentes las tensiones en-
tre el orden de lo reproductivo y el orden de lo productivo, en-
tre lo familiar y lo laboral. Tensiones que, a su vez, son atrave-
sadas por otras contradicciones —como las que oponen lo
econdmico a lo social o los intereses del capital a los del tra-
bajo— en una dinamica de caracter, en definitiva, dialéctico.

En estas condiciones, el estudio que aqui concluye no podria
dejar de incorporar buena parte de la complejidad propia de
su objeto. Como puede comprobar el lector, el informe esta
organizado en una serie de secciones tematicas, que en reali-
dad operan como “disecciones” de los multiples aspectos
que el estudio de la conciliacién encierra (tales disecciones
son, en definitiva, “cortes” artificiales en esa totalidad que es
la vida colectiva). El problema que plantea un ejercicio analiti-
co de este tipo es la pérdida de una visidon integrada y sintéti-
ca del objeto de estudio. En estas conclusiones vamos a in-
tentar recuperar esa visidén integrada que la diseccién
analitica (por otra parte necesaria) hace dificil.

En realidad, el ejercicio llevado a cabo ha tratado de respon-
der a cinco interrogantes esenciales:

1. ¢En qué medida la conciliacion de la vida familiar y la
vida laboral constituye un problema para la poblacion
potencialmente activa? ¢Podemos medir el alcance so-
cial del problema?

2. ¢Qué es lo que hace que la conciliaciéon de la vida fami-
liar y la vida laboral sea un problema? ;Qué barreras o



restricciones dificultan la compaginacién de responsabi-
lidades familiares y ocupacién remunerada?

3. ¢Qué efectos no deseados se derivan de tales barreras?
¢En qué se materializa concretamente el problema de la
conciliacion?

4. A partir de lo anterior, {cémo resuelven las personas la
compaginacion de lo familiar y lo laboral?

5. ¢Qué recomendaciones pueden ofrecerse para contribuir
a resolver el problema?

Recordemos qué nos han dicho, en sintesis, los datos recogi-
dos respecto a estas cinco cuestiones clave, y qué interpre-
tacioén final podemos dar a tales datos.

V.1 JEN QUE MEDIDA ES UN
PROBLEMA LA CONCILIACION
DE LA VIDA FAMILIAR Y LA VIDA
LABORAL? EL ALCANCE
SOCIAL DEL PROBLEMA

Todas las fuentes examinadas, los datos cualitativos recabados
y los analisis efectuados convergen en que existe, para buena
parte de la poblacién en edad laboral, un problema de compa-
tibilidad entre la vida familiar y la vida laboral. La apreciaciéon
del problema —esto es obvio— va a ser distinta segun las ca-
racteristicas demograficas y la posicion social de los sujetos
implicados, pero la existencia del problema es un hecho inobje-
table: la relacién entre vida laboral y vida familiar se plantea,
hoy, en términos de contradiccion antes que de conciliacién.

En este sentido, una de las cuestiones clave que se plantean
es la concerniente al alcance social de las dificultades y con-
flictos provocados por la relaciéon entre familia y trabajo: es
decir, en qué medida la conciliacion de la vida familiar y la
vida laboral constituye un problema para la poblacién poten-
cialmente activa?

Los datos ponen de manifiesto que, para una parte significa-
tiva de la poblacién entrevistada (casi un 50%), la compatibi-
lizacion de la vida familiar y la vida laboral es algo complica-
do, o incluso muy complicado. Esta apreciacion es mayor en
las mujeres (donde se supera efectivamente el 50%) que en
los hombres.
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La mayor apreciacion de dificultades por parte de las mujeres
remite indudablemente a una realidad: la vida familiar y do-
méstica es, inequivocamente, el ambito de responsabilidad
que les ha sido socialmente asignado (y, por lo general, no el
de los hombres). Esta apreciacion diferencial de las dificulta-
des segun el sexo debe interpretarse a partir de la tensién que
se da entre los ambitos del trabajo remunerado y la familia
—tradicionalmente separados por la divisién sexual del traba-
jo—, y en la asignacién del ambito doméstico y familiar a la
muijer.

Asi, los resultados de encuesta muestran que cuando se de-
sempefa simultdneamente un papel en los ambitos produc-
tivo y reproductivo (cuando se ejerce un doble rol) las dificul-
tades se experimentan con mayor intensidad: son las
mujeres ocupadas quienes manifiestan una mayor apre-
ciacion de dificultades para compaginar la vida familiar y la
vida laboral (en efecto, casi el 55% de éstas ha manifestado
que compaginar ambas esferas les resulta complicado o
muy complicado).

Pero hay algo mas, si tenemos en cuenta el tipo de hogar y
de cargas familiares existentes en los mismos, encontramos
que es en los hogares extensos completos?® donde el reco-
nocimiento de complicaciones es mayor. Son las mujeres de
estos hogares quienes aprecian en mayor medida (casi en un
60%) dificultades para conciliar la vida familiar con la vida la-
boral. Para mas del 20% de éstas la conciliacién se conside-
ra, incluso, algo muy complicado.

De hecho, el cuidado asistencial a personas mayores depen-
dientes se reconoce con una elevada frecuencia (casi por tres
cuartas partes de la poblacién entrevistada) como un impor-
tante foco de conflictos familiares. En estos hogares y en re-
lacién con este tipo de tareas de cuidado (tareas no gratifi-
cantes, siguiendo la terminologia acufada por Soledad
Murillo) parece encontrarse uno de los puntos criticos del
problema de la conciliacién.

Un dato complementario que permite inferir la relevancia
social del problema de la conciliacién es el relativo a la dis-
ponibilidad de la poblacién para pagar mas impuestos con
el fin de mejorar los recursos de apoyo: casi un 65% de la
poblacién entrevistada se muestra conforme. Curiosamen-

26. En el analisis, hemos denominado familias extensas completas a las consti-
tuidas por hogares con una pareja, menores de 14 afilos y mayores de 65 afos.



te, los hombres se muestran favorables a pagar mas im-
puestos en mayor medida que las mujeres, aunque las dife-
rencias entre hombres y mujeres se acortan en los niveles
de renta mas altos.

V.2, ,QUE ES LO QUE HACE
QUE LA CONCILIACION SEA
UN PROBLEMA? BARRERAS
Y RESTRICCIONES PARA LA
COMPAGINACION DE LA VIDA
FAMILIAR Y LA VIDA LABORAL

Sobra decir que si las personas entrevistadas han reconocido
la existencia de dificultades para hacer compatible la vida fa-
miliar con la vida laboral, ello indica que tal compatibilizacién
es algo que se desea, algo que, como actores sociales, van a
tratar de lograr, van a perseguir —de modo mas o menos
consciente— como objetivo.

Es por eso que la literatura especializada habitualmente ha-
bla de estrategias para referirse a las formas que tienen las
personas de resolver los problemas que implica la conci-
liacién de la vida familiar y laboral: es decir, los actores socia-
les van a tratar de alcanzar unas metas referidas a la conci-
liacién, y para ello van a efectuar unos calculos, tomar una
serie de decisiones y ejecutarlas.

Pero es obvio que, en su calculo estratégico, los actores se
ven sometidos a un marco de restricciones. Tales restric-
ciones son auténticas barreras a la conciliacién de la vida
laboral y la vida familiar. De ellas se derivan las dificultades
experimentadas y reconocidas por las personas entrevista-
das.

Creemos que, en ultimo término, estas barreras poseen un
caracter estructural: es decir, poseen un alcance socialmente
muy generalizado, permanecen de forma constante a lo largo
del tiempo y escapan con frecuencia a la consciencia de los
sujetos implicados. Tales barreras pueden deducirse de todo
lo expuesto a lo largo del capitulo Ill. En estas conclusiones,
las hemos sintetizado, clasificado y definido del siguiente
modo:

e Barreras relativas a la estructura social (arraigo de la tradi-
cional divisiéon sexual del trabajo).
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e Barreras relativas a la estructura econdmica (relaciones de
produccién y segmentacion del mercado de trabajo).

e Barreras politicas (insuficiencia de la infraestructura publica
de apoyo a la conciliacién y amenazas a la validez del re-
conocimiento de los derechos recogidos en la legislacion).

¢En qué consisten cada una de estas barreras y como inci-
den en la restriccién de las oportunidades para conciliar vida
familiar y laboral?

V.2.1. Barreras relativas a la estructura social:
el arraigo de la division sexual del trabajo

La tradicional asignacién de roles e identidades sexuales
continla operando incluso cuando la mujer se incorpora a
la ocupacién en el mercado laboral. En este punto coinci-
den todas las informantes y expertas consultadas. La divi-
sidn sexual del trabajo se convierte en un factor especial-
mente critico cuando roles diferentes, y hasta hace poco
tiempo bien separados (el rol de cuidador y el de provee-
dor), convergen en un mismo actor social (las mujeres) de
forma desigual.

En los grupos de discusion, la asignacién tradicional de roles
e identidades de género —sobre todo la orientacion de las
mujeres al cuidado de los miembros de la familia— se mani-
fiesta con la fuerza de un hecho social (en el clasico sentido
durkheimiano del término): en las mujeres, el posible incum-
plimiento de las expectativas sociales de su rol de cuidado-
ras genera sentimientos de culpa, que evidencian la fuerza
coercitiva con que las normas tradicionales se imponen to-
davia.

Dichas normas dan lugar a una actitud constante hacia el cui-
dado, a la asuncién de una responsabilidad permanente hacia
lo doméstico y la familia. En tanto tal, dicha actitud se incor-
pora en el proceso de socializacién temprana, siendo alimen-
tada de forma ininterrumpida en el periodo escolar y a través
de los medios de comunicacién de masas. La consistencia de
esa actitud (su relativa irreductibilidad) constituye una fuente
de inquietud y malestar para las mujeres, ademas de un obs-
taculo evidente para el cambio social hacia la igualdad.

En efecto, en las entrevistas y en los grupos de discusién he-
mos visto cémo la problematica de la conciliacién de la vida
laboral y la vida familiar encuentra en la cultura un factor con-



dicionante de primer orden: el arraigo de la légica tradicional
que rige la division sexual del trabajo constituye un evidente
factor de interferencia en el proceso de insercién y manteni-
miento en el mercado de trabajo de las mujeres (aunque tam-
bién sea evidente la tendencia al cambio).

En realidad, podria decirse que los discursos producidos en
los grupos de discusion tienden a converger en el reconoci-
miento de la tension entre familia y trabajo, entre el hecho
—ya formalmente inobjetable— de la incorporacién de la mu-
jer a la ocupacién remunerada y la persistencia de la estruc-
tura de roles, estatus, identidades y valores sobre los que se
fundamenta vy justifica la tradicional divisidon sexual del traba-
jo. Como hemos visto, esa tensién desemboca con frecuen-
cia, en el caso de las mujeres, en el desempeno simultaneo
de un doble rol y de una doble jornada.

Pero, ¢en qué medida persiste la tradicional divisidon sexual
del trabajo? Los datos de encuesta evidencian en primer lu-
gar una configuracién un tanto enganosa de las opiniones re-
cogidas: por un lado, estas opiniones muestran una acepta-
cion del cambio social y cultural hacia la igualdad de género;
pero, al mismo tiempo y por otro lado, los datos ponen de
manifiesto un arraigo nada marginal de la tradicional division
sexual del trabajo.

Ciertamente, a pesar de que las personas entrevistadas reco-
nocen en su mayor parte el derecho a la incorporacién de las
mujeres a la ocupacién remunerada y la igualdad en la asig-
nacion de responsabilidades domésticas y familiares, tienden
también a atribuir a aquéllas el rol de dispensadoras de cui-
dados familiares, su posicién como principales responsables
de las tareas domésticas: asi, casi una tercera parte de las
personas entrevistadas considera que la mujer debe trabajar
menos horas que el hombre, con el fin de que pueda ocupar-
se con mayor intensidad de las responsabilidades familiares
(en la practica, sabemos que ello va a conducir al desempefio
del doble rol y de la doble jornada).

Cabe decir que este tipo de contradicciones en las opiniones
recogidas (elevadas adhesiones a una afirmacién y a otra que
la contradice aunque lo haga de forma sutil), no han sido in-
frecuentes en el andlisis de datos de encuesta. Por otra parte,
pueden incluso calificarse de normales: en todo caso reflejan
el sesgo opinatico que afecta a las encuestas cuando tratan
de explorar el plano profundo de las actitudes, la tendencia
de una parte de las personas entrevistadas a responder del
lado de lo “politicamente correcto”.
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El arraigo de la division sexual del trabajo se hace patente
también en el analisis de los significados atribuidos al trabajo
remunerado:

Para buena parte de las mujeres entrevistadas, el significado
del trabajo productivo se distancia del que adopta en los
hombres: en éstos, el significado del trabajo comparece to-
talmente ligado al desempefo de su rol de proveedores. En
las mujeres el significado del trabajo tiende a relacionarse
ademas con otras funciones, debilitandose su significado de
obligacién, su vinculacion a la necesidad de proveer de re-
cursos al hogar. El trabajo de las mujeres tiende a inscribirse
—de forma mas acentuada que en los hombres— en el para-
digma de lo voluntario, de la realizacién personal, de lo que
se hace para si.

Pero el peso de las estructuras tradicionales es mas evidente
al analizar los aspectos considerados en la toma de decisio-
nes relativas a un puesto de trabajo: en las mujeres estas de-
cisiones se ven altamente condicionadas por las circunstan-
cias familiares, llegando incluso a subordinarse a éstas. Para
las mujeres entrevistadas, las posibilidades que un puesto de
trabajo ofrece para su compaginacién con la vida familiar son
casi tan importantes como el salario. En los hombres, este
condicionamiento familiar es absolutamente marginal: el sala-
rio se revela, con diferencia, como lo mas importante.

La asignacion a las mujeres del rol de dispensadora de cuida-
dos familiares se pone de relieve asimismo de forma notable
cuando se examinan las respuestas dadas a los supuestos de
abandono del mercado de trabajo por circunstancias familia-
res: siempre es a la mujer a quien las personas entrevistadas
atribuyen con mayor frecuencia el deber de dejar de lado la
ocupacién para dispensar cuidados en el seno de la familia. El
peso del rol tradicional es innegable en lo que respecta a las
tareas de atencion a los hijos: mas de un 45% de las personas
entrevistadas considera, por ejemplo, que la mujer debe aban-
donar su actividad laboral tras tener su primer hijo.

Con todo, el cambio social y cultural es también evidente,
puesto que —mas alla de los sesgos opinaticos— tampoco
son nada despreciables los porcentajes de respuesta de sig-
no favorable a la igualdad: como corresponde a un escenario
de transformacién axiolégica, el campo de las opiniones so-
ciales se presenta, de alguna manera, como polarizado o di-
vidido —ademas de muy marcado, insistimos, por la influen-
cia de un discurso politicamente correcto que tiende a
proyectarse en las respuestas.



Las variables clave ligadas al cambio parecen ser las siguien-
tes:

e El sexo, que evidencia la mayor apertura hacia la igualdad
de género en las mujeres y las mayores resistencias de los
hombres.

e |a edad (relacionada de modo evidente con las transfor-
maciones intergeneracionales de mentalidad).

e El nivel de estudios (muy ligado, no obstante, a la edad,
aunque también al cambio de mentalidad y a la apertura
que la educacioén genera por si misma).

e El tipo de habitat, que condiciona, en los municipios de
menor tamafo, un mayor arraigo de las normas y valores
tradicionales.

En definitiva, las mujeres muestran una mayor sensibilidad ha-
cia la igualdad de género. Y esta sensibilidad se incrementa,
diferenciandose progresivamente de los hombres a medida
que aumenta el nivel de estudios y desciende la edad. Parece
que las mujeres estan modificando intergeneracionalmente
sus actitudes de modo mas rapido, de forma mas marcada
que los hombres, cuya actitud es, con frecuencia, mas bien de
resistencia al cambio.

Pero, a pesar de todo, lo cierto es que la divisién sexual del
trabajo permanece, incluso cuando lo que se analiza es el
plano de las opiniones (como veremos, esta persistencia va a
ser mucho mas evidente al analizar el plano de las practicas).
El arraigo de las estructuras tradicionales va a propiciar en
los hombres su resistencia o inhibiciéon a la hora de asumir
ciertas responsabilidades hasta ahora asignadas a las muje-
res. Es por ello que éstas, cuando acceden a la ocupacién,
van a verse sometidas al desempefo de un doble rol, cuyas
consecuencias personales y laborales son evidentes (y nega-
tivas). Una alternativa frecuente va a ser el abandono de la
actividad laboral.

Por otro lado, la asignacién tradicional de roles e identidades
condiciona el arraigo de prejuicios y estereotipos sexuales
que, a su vez, van a influir en la posicién desfavorable de las
mujeres en las empresas y, en definitiva, en el mercado de
trabajo.

Asimismo, el peso de la mentalidad tradicional va a determi-
nar que sean las mujeres quienes mas uso hacen de las me-
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didas legales establecidas (esto es algo que resulta particu-
larmente palpable en el caso de las bajas por maternidad, po-
cas veces compartidas con los padres, pero también se da
en las reducciones de jornada o en las excedencias). Ello ge-
nera efectos de discriminacién sobre las mujeres, lo que a su
vez va a constituir un factor disuasorio de cara al disfrute de
los derechos de conciliacién (una barrera, en definitiva, para
el acceso a tales derechos).

Volveremos sobre todos estos temas mas adelante. Conti-
nuemos, de momento, con el analisis de las barreras.

V.2.2. Barreras relativas a la estructura
econdmica: relaciones de produccion
y segmentacion del mercado de trabajo

El analisis muestra un profundo conflicto de intereses entre
las empresas y la fuerza de trabajo en relacién con la conci-
liacion de la vida familiar y la vida laboral. Ciertamente, desde
las empresas, las cargas familiares se perciben, con frecuen-
cia, como una amenaza potencial para el rendimiento laboral
—lo que se pone de manifiesto en los procesos de seleccién
de personal. Y facilitar la conciliacién es considerado como
un coste que la clase empresarial se resiste a asumir: es el
Estado —no la patronal, ni tampoco los trabajadores— quien
deberia asumir dicho coste.

Sélo la nocidn de flexibilidad parece constituir un nexo entre
las orientaciones divergentes de la empresa y de la mano de
obra en relacién con la compaginacién de lo familiar y lo la-
boral. Esta nocién se presenta como una férmula que permi-
tiria encontrar un centro de interés comun. Pero su interpreta-
cion varia segun la diferente posiciéon institucional de los
actores implicados (sindicales o empresariales).

En efecto, las reclamaciones relativas a la flexibilizacién de la
organizacion del trabajo productivo, comunes a empresa-
rios/as y trabajadores/as, no parece que constituyan mas que
una convergencia formal: el contenido dado a esa reclama-
cion es distinto para unos y otros. Podria decirse que su sig-
nificado es incluso opuesto (la flexibilidad requerida por la
empresa puede traducirse en rigideces y restricciones a la
conciliacién para la fuerza de trabajo: maxima disponibilidad
para prolongar jornadas, viajar, cambiar de residencia, etc.).

En este sentido, la mejora de las condiciones laborales se en-
tiende por la empresa mas bien como una forma de retribuir



socialmente a las élites profesionales o a determinados/as
trabajadores/as clave (dificiimente sustituibles), con el fin de
fidelizarles y evitar su “fuga”. Su alcance social seria por tan-
to todavia muy limitado.

Este conflicto de intereses es reconocido como tal en los gru-
pos de discusion. Ademas, los/as participantes en los grupos
han identificado una serie de barreras a la conciliacién que
remiten claramente al ambito de las relaciones laborales:

e |a penosidad de ciertas condiciones de trabajo.
e |arigidez de los horarios.

e | as exigencias de movilidad laboral, que pueden privar a
las personas trabajadoras del apoyo de la red familiar.

e |a precariedad en el empleo, que limita el poder de nego-
ciacion de los trabajadores y las trabajadoras ante la em-
presa.

e |a absorcién casi total por el trabajo en puestos de res-
ponsabilidad.

e |La lectura mas bien negativa que en la empresa se hace
del disfrute de medidas de conciliacién; lectura negativa
gue en ocasiones se da incluso entre los propios compa-
Aeros/as de trabajo.

En resumen, el andlisis cualitativo indica que la cultura em-
presarial dominante —junto a otras variables— condiciona y
limita las posibilidades de hacer frente al problema de la con-
ciliacién en el ambito de los centros de trabajo.

En este sentido, los datos de encuesta han puesto de relieve
una notable orientacién hacia el logro de la maxima producti-
vidad en las empresas, la adopcién de un posicionamiento
relativamente ajeno al problema de la conciliacién (si bien es
cierto que, en ocasiones, se identifica una mayor sensibilidad
en las empresas con predominio de personal femenino —em-
presas llamadas feminizadas):

En efecto, en mas del 60% de las empresas entrevistadas se
opina que /as dificultades de compaginacion deben solucio-
narse por las familias de forma privada, a la vez que casi un
70% esta de acuerdo en que la empresa privada debe tener
una orientacion exclusiva hacia el logro de la mayor producti-
vidad. Por otro lado, es destacable que en casi un 50% de las
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empresas entrevistadas se cree que las responsabilidades fa-
miliares limitan el rendimiento de las mujeres.

En estas condiciones no resulta extrafo el dato relativo a las
apreciaciones de discriminacién en los procesos de selec-
cion de personal: casi un 15% de las mujeres entrevistadas
se han sentido alguna vez discriminadas en un proceso de
seleccién. Entre las mujeres pertenecientes a hogares
nucleares incompletos (familias monoparentales) el porcenta-
je asciende al 21%, lo que revela uno de los focos criticos del
problema de la conciliaciéon (confirmando asi un aspecto ya
identificado en el andlisis cualitativo).

La actitud de los responsables de personal hacia la facili-
taciéon de medidas favorecedoras de la conciliacién se pre-
senta, a luz de los resultados de encuesta, como mas bien
reactiva. En definitiva, la orientacién prioritaria de la empresa
hacia la productividad y el beneficio estaria entorpeciendo la
implantacién de las medidas, su vigencia efectiva en los cen-
tros de trabajo.

De todas formas, las razones que subyacen a esta actitud se
clarifican al constatar que mas de un 70% de los/as respon-
sables de personal entrevistados/as considera que la implan-
tacién de medidas favorecedoras de la conciliacién implica
incrementos en las cargas de trabajo del resto de la plantilla
cuando el trabajador/a se encuentra en situacion de exceden-
cia o permiso, y mas de un 60% considera que existen difi-
cultades para adaptar y formar al personal de sustitucion. La
apreciacion de estas dificultades e inconvenientes es mayor
en las empresas mas pequefas.

Sin duda existen dificultades objetivas para redistribuir de
forma flexible el trabajo en buena parte de las empresas. Di-
chos problemas podrian dar lugar a incrementos circunstan-
ciales en las cargas de trabajo, lo que a su vez puede generar
conflictos laborales. La posibilidad objetiva de aplicar medi-
das y politicas de conciliacién se dificulta aun mas en las pe-
qguefias empresas (al menos en lo que concierne a algunos ti-
pos de medidas). En estos casos, el conflicto de intereses
entre la empresa y la fuerza de trabajo se acerca a su punto
limite.

También es significativo otro dato: a pesar del caracter “poli-
ticamente incorrecto” de la opinién, algo mas del 50% de
los/as responsables entrevistados/as sostiene que la aplica-
cion en la empresa de medidas de apoyo a la conciliaciéon su-
pone una limitacién de su competitividad. De este modo, en



mas de la mitad de las empresas objeto de encuesta, se con-
firmaria la existencia de una contradiccién —percibida desde
los niveles gerenciales— entre los objetivos econdmicos de
productividad y la aplicacion de medidas (sociales) de conci-
liacion.

En definitiva, es en las apreciaciones relativas a las dificulta-
des organizativas para redistribuir trabajo y sustituir trabaja-
dores, asi como en las opiniones sobre la limitacién de la
competitividad supuestamente derivada de la aplicacién de
medidas de conciliacion, donde hay que buscar las causas
de una posicién reactiva ante la implantacién efectiva de la
Ley 39/99 en los centros de trabajo, asi como de otras medi-
das de apoyo.

Por otro lado, es evidente que la estructura y las condiciones
de un mercado de trabajo fuertemente segmentado —con
todo lo que implican en términos de amenaza de desempleo y
precariedad laboral— limitan la capacidad real de una parte
de la fuerza de trabajo (mayoritariamente femenina) para ha-
cer uso de las medidas legales de conciliacion, puesto que tal
uso puede dar lugar a consecuencias laborales no deseadas.

vV.2.3. Barreras politicas: el déficit de las
infraestructuras de apoyo v la validez
de los derechos de conciliacion

Las barreras politicas nacen del conflicto que se da entre la
asuncion de criterios restrictivos de gasto publico, dominan-
tes en la economia espafnola de los ultimos afos, por un lado,
y el cumplimiento por parte del Estado de un papel estratégi-
co en la resolucién de los desequilibrios sociales provocados
por la dindmica del mercado, por otro. En definitiva, se trata
del conflicto de fondo entre la economia (de mercado) y la
politica (social).

Ciertamente, el papel asumido por el Estado va a ser funda-
mental en la determinacién de las oportunidades de conciliar
vida familiar y vida laboral. En efecto, del Estado depende:

e |adisponibilidad de recursos publicos para generar lo que
podriamos denominar la infraestructura de apoyo a la con-
ciliacion (guarderias, centros de atencién a personas de-
pendientes, servicios de asistencia domiciliaria...).

e |La regulacion juridica de los derechos de conciliacion, asi
como la vigilancia de su cumplimiento.
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Las fuentes documentales consultadas y los discursos reco-
gidos evidencian graves insuficiencias en la cobertura de los
servicios de apoyo y, en general, un profundo malestar en re-
lacién con la implicacién politica en materia de conciliacién
de la vida familiar y de la vida laboral; malestar, sefialado con
distintos énfasis y contenidos por todos los actores sociales
interpelados:

Por un lado, los recursos y servicios de apoyo a la conci-
liacién se consideran claramente insuficientes (habria que
anadir que esta insuficiencia es especialmente grave en el
medio rural, donde convergen otros factores, relativos a la
especificidad geografica de dicho medio, como la falta de
conectividad e infraestructuras de transporte, etc.).

Asi, en los grupos se pone de manifiesto con rotundidad una
consciencia de escasez referida a la infraestructura de apoyo
(especialmente en lo que se refiere a guarderias publicas y
servicios de atencidon a mayores en situacion de dependen-
cia). La alternativa que ofrece el mercado esta sometida a
fuertes restricciones de tipo econdmico: como es obvio, el
precio de los servicios privados los hace poco asequibles
para las rentas mas bajas.

Por otro lado, la Ley de Conciliacién posee también importan-
tes limitaciones e insuficiencias, generando incluso efectos no
deseados. Finalmente, las labores encaminadas a su inspec-
cioén y vigilancia han resultado escasisimas: los conflictos deri-
vados de su incumplimiento se resuelven con frecuencia en
los tribunales. De este modo, la resolucién del problema tien-
de a “judicializarse”, o a librarse al juego (por lo general asi-
métrico) de la negociacién colectiva entre los/as trabajado-
res/as y las empresas. Todo ello pone de manifiesto la
existencia de importantes debilidades en términos de vigencia
y validez de las normas juridicas recogidas en la Ley 39/99.

Si bien el presente estudio no posee un caracter propiamente
evaluativo, no queremos dejar pasar la ocasién de ordenar al-
gunas apreciaciones sobre la validez de las medidas y recur-
sos disponibles, tal y como se han manifestado a lo largo del
trabajo de campo llevado a cabo. Hemos ordenado estas
apreciaciones considerando algunos criterios basicos de
evaluacién, como los relativos a la propia conceptualizacién
de las medidas y a su cobertura y sus limitaciones.

Con respecto a la conceptualizacién de las medidas, cabe
sefalar en primer término que la Ley 39/99 debe ponerse en
relacién con marcos mas amplios —como los que, en su con-



junto, ordenan las relaciones laborales o las normas relativas
a los servicios sociales. El andlisis de la validez y vigencia de
la ley no puede efectuarse sin considerar las insuficiencias
que esos otros marcos generan en relacion con el problema
de la conciliacioén.

El problema de la temporalidad y la precariedad en el empleo,
por ejemplo, se regula desde otras leyes, que sin embargo
estan condicionando el disfrute efectivo de los derechos re-
cogidos en la Ley de Conciliacion. Algo similar ocurre con los
servicios sociales: sus carencias van a incidir en las posibili-
dades reales de compatibilizar vida familiar y vida laboral,
afectando a la efectividad de la ley. Esta no puede suplir por
si sola las insuficiencias o los problemas abiertos por otros
marcos legislativos.

En definitiva, el problema de la conciliacién se inscribe en
otros campos (el laboral, el de los servicios sociales, etc.).
Por tanto, las soluciones al problema deben concebirse de
manera integrada y global, de lo contrario se estara legislan-
do de forma poco eficaz.

Por otro lado, la ley, en general, adolece de cierta ambigue-
dad y posee carencias en su desarrollo reglamentario. Ello da
lugar a margenes de interpretacion muy amplios en relacién
con los derechos que regula; lo que desemboca en el proble-
ma de la judicializacién de su aplicacién.

Ciertamente, desde las organizaciones sindicales se opina
que, en realidad, la Ley 39/99 constituye una recopilacion de
normas y medidas que ya existian previamente (ya recogidas
en el Estatuto de los trabajadores, por ejemplo), aunque con
ciertas puntualizaciones o mejoras. En este sentido, se consi-
dera que la Ley de Conciliacién es simplemente el resultado
de trasladar literalmente (y habria que decir que sin mucho
entusiasmo) las exigencias de una Directiva Comunitaria de
obligado cumplimiento para el Estado espafnol. Dado que el
gobierno anterior no amplié sustancialmente el contenido de
dicha Directiva, la Ley de Conciliacion se convierte mas bien
en una ley de minimos.

Una carencia importante en este sentido es que la ley carece
de un régimen especifico de sanciones que penalicen su in-
cumplimiento. Asi, cuando un tribunal establece sentencia fir-
me respecto al incumplimiento de la ley, la empresa sélo esta
obligada a cumplir efectivamente la norma no respetada. Por
ello, el incumplimiento de la ley no parece presentar riesgo al-
guno.

381



382

Con respecto a la cuestidon de la cobertura de las medidas y
de los recursos de apoyo a la conciliacién, la primera —y
unanime— apreciacién de las informantes entrevistadas es
ciertamente la referida a su escasez, a su absoluta insu-
ficiencia.

Un aspecto clave en el andlisis de la cobertura de las politi-
cas de conciliaciéon de la vida familiar y laboral es la concer-
niente a la poblacién objetivo a la que se dirigen las medidas
de la Ley 39/99. Esta se dirige a la poblacién laboral regulari-
zada; lo que excluye inevitablemente a las personas que tra-
bajan en la economia informal —en gran parte mujeres que
trabajan en el servicio doméstico—, a las personas que de-
sempefian actividades dentro de la categoria de ayuda fami-
liar, y asimismo a las amas de casa.

En este sentido, el planteamiento de la ley favorece otra ex-
clusion: la relacionada con el tipo de familia y el modelo de
pareja a la que explicita o implicitamente se dirige, y que se
define segun los parametros tradicionales de la pareja hete-
rosexual estable. No parece que se conceda la debida aten-
cion a las familias monoparentales, cuyo crecimiento es
constante y cuya problematica especifica no puede dejarse
de lado.

Ademas, se considera que la ley se dirige principalmente a
las mujeres, lo que da lugar a un efecto perverso: su discri-
minacién en el mercado de trabajo. La ley regula derechos
que frecuentemente se perciben como costes por parte de
la empresa. Y es la mujer —mas o menos explicitamente —
la titular de esos derechos, quien va a tratar de ejercerlos
mas activamente. El resultado va a ser la realimentacion
constante de la exclusién y la discriminacién laboral de la
mujer.

Esta orientacion prioritaria de la ley hacia las mujeres, gene-
ra otro efecto perverso: la representacion sindical de los tra-
bajadores puede considerar que las medidas de conciliacién
sblo benefician a una parte del personal. El resultado es que
en la negociacidn colectiva va a priorizarse, en ocasiones, la
inclusién de clausulas de mejora salarial —que afectan a
todo el personal laboral, con independencia de la existencia
de cargas familiares—, frente a las referidas a la mejora y
ampliaciéon de los derechos recogidos en la Ley de Conci-
liacion.

Por otro lado, el hecho de que las excedencias por razones
familiares sean disfrutadas ante todo por las mujeres (debido



tanto al peso de la divisién sexual del trabajo como al menor
coste de oportunidad del trabajo femenino) provoca efectos
negativos en la carrera profesional de las trabajadoras. Ade-
mas, incide en la generacién de derechos sobre las pensio-
nes futuras.

El resultado es que se va a realimentar la orientacién priorita-
ria de las mujeres hacia el rol de cuidadora, lo que a su vez
deteriora mas su empleabilidad y promocién laboral en un
proceso continuo y circular.

En lo que concierne a los recursos de apoyo, las informan-
tes se refieren sobre todo a guarderias publicas, residencias
concertadas y centros de dia (en este punto puede apre-
ciarse como el marco regulador de los servicios sociales in-
cide directamente en la tematica de la conciliacién). En el
capitulo | del Informe hemos ofrecido algunos datos espe-
cialmente reveladores de los déficits de cobertura publica
de los servicios de atencién a personas dependientes (défi-
cit que se revela aun mayor si se pone en relacién la cober-
tura de dichos servicios con la que se observa en otros pai-
ses de la UE):

En efecto, segun un reciente estudio del Instituto de Estudios
Fiscales (2003), el porcentaje de personas mayores de 65
afnos atendidas por instituciones publicas se situa en el 2,8%
en Espafa (mientras que en Holanda alcanza el 10%, el 7,2%
en Finlandia, el 7,1% en Noruega, el 5,7% en Dinamarca, o el
5,4% en Suecia).

Del mismo modo, el porcentaje de personas mayores que
disfrutan en Espafa de servicios de atencién domiciliaria es
del 1%, frente al 24% de Finlandia, el 17% de Dinamarca, el
14% de Noruega o el 13% de Suecia (Ibid.).

En lo que respecta a los menores, el citado estudio senala
que en Espanfa soélo el 2% de los nifios de 0 a 3 afos tiene
plazas en guarderias financiadas por el sector publico, frente
al 50 % en Alemania, el 48 % en Dinamarca, el 33% en Sue-
cia, o el 31% en Noruega.

Obviamente, la escasez de recursos publicos se palia par-
cialmente por medio de la oferta privada, pero dicha oferta
se distribuye de acuerdo a los mecanismos del mercado, lo
que introduce un factor de discriminacion y en definitiva de
segmentacién social en las posibilidades de compatibilizar
vida familiar y vida laboral. Los problemas de cobertura se
observan también en la falta de adecuacion de los horarios
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de las guarderias publicas con respecto a los horarios labo-
rales.

En cualquier caso, las proyecciones demograficas prevén un
importante aumento de la poblacién mayor de 65 afios con
necesidades de atencién. Este va a ser sin duda uno de los
factores que van a afectar de forma mas critica al problema
de la conciliacién de la vida laboral y familiar, puesto que ta-
les necesidades de atencidn no esta claro que vayan a cubrir-
se de modo satisfactorio por la oferta publica (e incluso pue-
de decirse tampoco por la oferta privada).

En la situacién actual, segun datos del IMSERSO, lo cierto
es que existen aproximadamente 240.000 plazas en residen-
cias para personas mayores, mientras que la estimacion de
personas con necesidades de atencién asciende a unas
700.000 (y, como acabamos de sefalar, la tendencia es al
crecimiento).

Finalmente, ademas de los problemas de cobertura sefala-
dos, algunas insuficiencias y limitaciones concretas de la Ley
de Conciliacion identificadas a lo largo del trabajo de campo
son las siguientes:

e La comunmente denominada baja por maternidad consti-
tuye un derecho sometido a importantes restricciones:
so6lo puede ser disfrutado por personas que hayan traba-
jado al menos 15 dias seguidos al mes (lo que excluye a
ciertos contratos del tipo fijos discontinuos); plantea incer-
tidumbre en cuanto a las posibilidades reales de disfrute
en el caso de contratos a tiempo parcial (ya que queda
abierta su concrecién al acuerdo entre trabajador y em-
presa); la cotizacién exigida (180 dias en los 5 afios ante-
riores al parto) puede dar lugar a situaciones de exclusion,
etc. Todo lo cual evidencia cémo la problematica de la
conciliacién se recrudece en las situaciones socialmente
mas vulnerables.

e La baja paternal esta concebida como un derecho deriva-
do, en cuya virtud la madre cede al padre una parte de la
baja por parto. Dado que 16 semanas son en realidad muy
poco tiempo, la madre siente la necesidad de disfrutarlas
en su totalidad. Ello constituye un obstaculo mas para que
los hombres asuman un nivel aceptable de corresponsabi-
lidad en las tareas de cuidado familiar.

e Otra manifestacién del caracter derivado del derecho a la
baja por paternidad: cuando la madre no realiza un trabajo



remunerado y el padre si, éste no puede hacer uso de la
baja paternal.

e Cuando las vacaciones laborales coinciden con la baja
por maternidad, éstas corren el riesgo de perderse?”’.

e Laley noincrementa la reduccion de jornada por lactancia
en caso de parto multiple.

e No existen permisos que permitan atender a menores en-
fermos, cuando se trata de enfermedades comunes y no
de casos que revistan gravedad.

Por ultimo, cabe senalar que la paga de 7100 euros al mes
para madres trabajadoras (aunque no forma parte de la Ley
39/99), ademas de excluir a desempleadas y otras situacio-
nes, se considera en realidad como una desgravacion fiscal
de muy dudosa efectividad.

Las barreras descritas van a incidir de forma multiple sobre
las posibilidades de compaginar la vida familiar y la vida labo-
ral. En definitiva, van a dar lugar a toda una serie de conse-
cuencias no deseadas. El alcance social de estas conse-
cuencias es lo que hace de la conciliacién un problema
publico, y no s6élo —ni principalmente— algo privado o per-
sonal.

V.3.  EN QUE SE CONCRETA
EL PROBLEMA DE LA
CONCILIACION?
CONSECUENCIAS Y EFECTOS
NO DESEADOS DE LAS
BARRERAS IDENTIFICADAS

A lo largo del estudio hemos identificado las siguientes con-
secuencias y efectos no deseados de las barreras anterior-
mente descritas:

1.  En primer lugar, los conflictos vividos por las personas
que tratan de hacer compatible su vida familiar con su
vida laboral.

27. No obstante, hay que sefnalar que recientemente una sentencia ha obliga-
do a una empresa a conceder a una trabajadora el derecho a disfrutar de sus
vacaciones con independencia de la baja disfrutada.
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2. En segundo lugar las dificultades para el ejercicio de los
derechos de conciliacion recogidos en la legislacion.

3. En tercer lugar, la escasez de oportunidades para com-
paginar vida familiar y laboral en los centros de trabajo.

4. Por ultimo, la elevada incidencia de los abandonos fe-
meninos de la ocupaciéon motivados por razones fami-
liares.

V.3.1. Los conflictos vividos

Desde un primer momento, el discurso producido en los gru-
pos nos ha mostrado que la aceptacién de la incorporaciéon
de la mujer a la ocupacidén remunerada no se produce sin re-
sistencias. Podria decirse, incluso, que la convergencia de
los discursos grupales se da justamente sobre un espacio
semantico de contradicciones, silencios y justificaciones no
pedidas, que en su conjunto revelan la existencia de un con-
flicto:

® |Las madres ocupadas asumen su rol laboral no sin expre-
sar cierto nivel de malestar y disonancia, el estrés y la
frustracion que les provoca la dificultad de desempefar si-
multaneamente una ocupacion remunerada en el mercado
y las responsabilidades domésticas y de cuidado familiar
que todavia les son asignadas (responsabilidades que no
son compartidas de forma igualitaria con sus parejas).

e |Los hombres aceptan —formal o pragmaticamente— la
incorporacion de la mujer al mercado de trabajo, al tiempo
que —de modo mas o menos encubierto— ponen en
cuestion la pertinencia de tal incorporacion, sus efectos
negativos sobre la familia y la educacion de los hijos.

e Por su parte, las madres en situaciéon de inactividad labo-
ral justifican su (socialmente devaluado) estatus de ama
de casa a partir de la ética del cuidado y de la importancia
de su rol de cuidadoras —aunque tampoco ellas escapan
al conflicto y a la disonancia provocados por el abandono
del mercado de trabajo.

Asimismo, los datos de encuesta ponen de manifiesto como
el sexo incide en la apreciaciéon de conflictos relacionados
con la conciliacion segun una pauta que parece marcada por
el estatus/rol socialmente establecido, lo que confirma de
nuevo la persistencia de la division sexual del trabajo:



En efecto, son muy frecuentes las apreciaciones relativas a la
incidencia negativa de los problemas relacionados con la
conciliacion de la vida familiar y laboral en aspectos tales
como la incomunicacién en el seno de la familia, en la educa-
cién de los hijos o en las relaciones laborales.

Sin embargo, se observa que los hombres entrevistados se
muestran algo mas sensibles que las mujeres al efecto nega-
tivo que las dificultades para conciliar genera sobre la educa-
cion de los hijos: el 63% de los hombres entrevistados opina
que las dificultades para compatibilizar la vida familiar y la
vida laboral deterioran la educacién de los hijos (en las muje-
res el porcentaje desciende casi 6 puntos).

Asimismo, los hombres reconocen en mayor proporcién que
las mujeres que el uso de medidas de conciliaciéon da lugar a
conflictos en el centro de trabajo: el 51% de los hombres en-
trevistados asi lo cree; entre las mujeres el porcentaje des-
ciende al 44%.

Estas divergencias en las opiniones segun el sexo, aunque
relativamente moderadas, podrian interpretarse como for-
mas (indirectas) de justificar los roles tradicionalmente asig-
nados a los hombres: su rol normativo como padres (la clasi-
ca auctoritas paterna) o su papel como proveedores
principales de recursos para el sostenimiento de la familia.
En esta actitud parece que se expresa un cuestionamiento
(mas o menos encubierto) por parte de los hombres de la in-
corporacioén de la mujer al mercado laboral y, en consecuen-
cia, una cierta justificacién de la tradicional divisién sexual
del trabajo.

Pero, a pesar de todo, la incorporacién de las mujeres a la
actividad laboral, la adquisicién de un nuevo estatus para
éstas, se muestra no sélo como un hecho evidente e impa-
rable, sino también como algo deseado de forma muy gene-
ralizada por ellas. En este sentido, resulta interesante
constatar que mas del 65% de las amas de casa podria es-
tar viviendo con disonancia su situacion de inactividad labo-
ral, toda vez que manifiestan su deseo de tener una ocupa-
cion remunerada fuera del hogar (hay que decir que estas
expectativas hacia la ocupacién no parecen determinadas
por la necesidad econdmica, sino probablemente por el sig-
nificado del trabajo como fuente de individualizacién e inde-
pendencia).

La razén de la permanencia en la inactividad de las amas de
casa se encontraria, ante todo, en su asuncién del rol de dis-
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pensadora principal de cuidados familiares, y por tanto en el
arraigo de la division sexual del trabajo: la atencién a los hijos
y las dificultades para encontrar un empleo compatible con
las responsabilidades familiares se sefialan —por ellas mis-
mas— como las principales causas de la inactividad de las
amas de casa.

En definitiva, la estructura tradicional de roles de género in-
terfiere y bloquea el acceso a la ocupacién para una parte im-
portante de las amas de casa entrevistadas. Al tiempo que,
en general, parece imponer una carga adicional de malestar
en las personas y en las familias.

Hay que sefalar, ademas, que las insuficiencias en la con-
cepcion y en la cobertura de los recursos de apoyo para la
conciliaciéon de la vida familiar y la vida laboral estan dando
lugar a la cristalizaciéon de una serie de discursos —diferentes
segun la posicién socioecondmica de los actores— en los
que en todo caso se expresa un profundo malestar social.

El anadlisis cualitativo ha permitido clasificar tales posiciones
discursivas. Posiciones en las que se pone de manifiesto
cémo el déficit de implicacién publica en la resolucién de pro-
blema de la conciliacién puede dar lugar a una muy poco sa-
ludable conflictividad (una conflictividad en la que se ponen
en cuestion, incluso, las bases de la convivencia ciudadana y
de la integracién social de determinados colectivos).

En efecto, en las reuniones de grupo, las personas pertene-
cientes a estratos de renta medios se consideran las mas
perjudicadas por la insuficiencia de recursos y medidas de
apoyo: estas personas se sienten atrapadas entre las dificul-
tades que para ellas supone el acceso a los recursos publi-
cos (cuyos baremos se consideran inadecuados y excluyen-
tes para las llamadas clases medias), por un lado, y la
necesidad consiguiente de contratar servicios privados (cuyo
coste se estima muy elevado), por otro.

Por su parte, las personas pertenecientes a estratos de renta
bajos experimentan sencillamente la restriccion econémica
que supone el acceso a los servicios en el mercado, al tiem-
po que se confirma igualmente la insuficiencia de los recur-
sos publicos.

En realidad, lo que se aprecia al poner en comun los diferen-
tes discursos grupales es una suerte de competencia social
por los escasos recursos publicos disponibles para la conci-
liacion:



e | as personas con rentas bajas exigen un mayor gravamen
sobre las rentas altas (discurso de la equidad) con el fin de
incrementar la oferta de recursos publicos de apoyo;

e |as personas con rentas medias se sienten excluidas por
otras categorias sociales que en su opinién acaparan los
recursos de forma abusiva. Estas categorias llegan a ser
representadas en el discurso bajo ciertos estigmas, que
deberian restringir su derecho al uso de los recursos publi-
cos: se hace referencia en este sentido a los/as inmigran-
tes, que en tanto extranjeros/as no deberian tener la mis-
ma prioridad que las personas “nacionales” o auctéctonas
(discurso de la exclusion).

V.3.2. Dificultades para el ejercicio de los
derechos recogidos en la legislacion

Los datos de encuesta confirman que el conocimiento de las
medidas esta poco extendido entre la poblacién en edad la-
boral: sélo un 16% de las personas entrevistadas ha sido ca-
paz de recordar e identificar alguna medida. El nivel de estu-
dios parece ser la variable que mas influye en el conocimiento
de las medidas instituidas. En este sentido, hay que sefalar
que son las mujeres con niveles altos de estudios quienes ma-
nifiestan un conocimiento mayor.

No parece que desde las gerencias y los departamentos de
personal de las empresas se estén desarrollando de forma
activa politicas orientadas a proporcionar informacién en los
centros de trabajo acerca de los derechos legalmente esta-
blecidos para facilitar la conciliacién. Esta informacién seria
facilitada, en todo caso, a iniciativa y peticién de los/as traba-
jadores/as.

De hecho, los datos de la encuesta dirigida a empresas po-
nen de manifiesto un cierto desconocimiento de las medidas
recogidas en la Ley de Conciliacién: sélo una parte limitada
de los/as responsables de personal de las empresas objeto
de encuesta ha sido capaz de nombrar alguna medida facili-
tadora de la conciliacién. Unicamente un 30% de las perso-
nas entrevistadas entendieron con facilidad lo que se les pre-
guntaba y recordaron alguna medida.

En cualquier caso, el nivel de conocimiento aumenta con el ta-
mafo de las empresas, y son las empresas de mayor tamafo
las que muestran un mayor conocimiento de las medidas. Asi-
mismo, en las empresas con mayor peso de mujeres ocupadas
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sobre el conjunto de la plantilla (las empresas feminizadas) se
identifica un conocimiento mas amplio de las medidas.

Es obvio que de la incapacidad para identificar medidas no
podemos deducir un desconocimiento absoluto de la legisla-
cién relativa a la conciliacién. Lo que si se pone en evidencia
es que no se identifican con claridad las medidas propias de
dicho ambito de actuacién politica, ni se reconoce de forma
generalizada (ni por parte de las empresas ni por los/as tra-
bajadores/as) la existencia de una ley expresamente destina-
da a regular tal materia.

Con respecto a la extensién de uso, hay que decir que el por-
centaje de personas entrevistadas con experiencia laboral
que reconoce haber hecho uso de alguna medida legislativa
no llega al 50%. En concreto, se situa en el 42% de las per-
sonas entrevistadas con experiencia laboral. La medida mas
utilizada es el permiso retribuido de dos dias. Ciertamente, se
trata de una medida que podriamos calificar como “de baja
intensidad”, orientada a regular cierta disponibilidad para
atender situaciones urgentes, mas o menos graves. Estos
permisos han sido utilizados por el 35% de las personas en-
trevistadas con experiencia laboral.

La extensidn de uso de las medidas es mayor, generalmente,
entre las mujeres, asi como en las posiciones econdémicas y
laborales mas acomodadas. Por supuesto, los datos confir-
man el reducido uso de las bajas por paternidad entre los
hombres, que oscila entre el 2,5 y el 1,5% del total de las ba-
jas disfrutadas (segun la encuesta a poblacion laboral y la en-
cuesta dirigida a empresas, respectivamente).

Las restricciones de caracter socioeconémico al uso de las
medidas legislativas se hacen evidentes al observar que el
ejercicio de los derechos de conciliacién es proporcional-
mente mayor en las rentas mas altas y en las relaciones labo-
rales indefinidas. En definitiva, seria en los llamados merca-
dos primarios de trabajo donde las restricciones al ejercicio
de los derechos parecen desvanecerse o, cuando menos, mi-
tigarse.

Lo anterior parece especialmente cierto en el caso de las me-
didas cuyo uso implica una clara repercusién econémica so-
bre las familias. Tal es el caso de las reducciones de jornada
o las excedencias (cuya extension de uso es, en cualquier
caso, muy reducida: un 4,6% y un 1,8%, respectivamente,
sobre el total de las personas entrevistadas con experiencia
laboral).



Resulta interesante comprobar en este sentido que es en el
ambito de las familias monoparentales donde se aprecia un
menor ejercicio de los derechos de conciliacién (los datos de
encuesta no recogen ningun caso de reducciones de jornada
o de excedencias). Estos hogares estan “feminizados” en una
elevada proporcion (a la cabeza esta una mujer) y en ellos
predominan los niveles de renta bajos. No es de extranar que
sea en este tipo de hogar en el que las restricciones al uso de
las medidas sean mayores.

En todo caso, la menor extensién de uso que se observa en
las posiciones laborales mas desfavorecidas podria inter-
pretarse como una expresién de la menor capacidad de ne-
gociacioén de los/as trabajadores/as que ocupan estas posi-
ciones ante eventuales presiones empresariales (mas o
menos directas), orientadas a disuadirles del uso de unas
medidas que —como ya hemos mostrado— con frecuencia
se perciben como un coste o como una limitacién de la dis-
ponibilidad de la mano de obra. Las apreciaciones extraidas
del analisis cualitativo apuntan de modo muy rotundo en
esta linea.

También los datos relativos a las dificultades para disfrutar de
los derechos legales son muy expresivos de lo anterior: un
17% de las personas que hicieron uso de las medidas reco-
noce que no pudieron disfrutar plenamente de las mismas.
Este porcentaje se eleva por encima del 20% en las rentas
mas bajas y en las categorias profesionales menos cualifica-
das. Ademas, siempre es mayor en las mujeres, especial-
mente en las que mantienen relaciones laborales precarias
(donde alcanza casi a la cuarta parte).

Asimismo, un 11,2% de las mujeres reconoce haber sufrido
consecuencias laborales no deseadas tras haber hecho uso
de las medidas legales. Entre los hombres el porcentaje des-
ciende al 5,9%. Y es, de nuevo, en las posiciones socioeco-
némicas mas desfavorecidas donde se observa una mayor
incidencia de tales efectos no deseados (con frecuencia rela-
tivos a la pérdida del puesto de trabajo).

Estos datos ponen de manifiesto otra dimensién de la seg-
mentacién del mercado de trabajo segun sexo. Sabemos que
las mujeres comparecen, en general, como “sujetos fragiles”
en el sistema de relaciones laborales dominante en Espafa.
Y la vulnerabilidad laboral de la mujer se manifiesta también
en su menor facilidad para ejercitar sus derechos legales en
materia de conciliacién. Al menos para ejercerlos plenamente
O sin consecuencias negativas.
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V. 3.3. Escasas oportunidades para compaginar
vida familiar y laboral en los centros
de trabajo

En linea con lo anterior, el analisis efectuado nos indica que la
implantacién en las empresas de politicas facilitadoras de la
conciliacién de la vida familiar y la vida laboral es mas bien
débil.

Ya hemos indicado que las politicas empresariales de apoyo
a la conciliacién, cuando efectivamente se dan, parecen di-
rigirse sobre todo a elevar la motivacién de las personas
que ocupan puestos de trabajo considerados claves en los
centros de trabajo. En definitiva, el objetivo de las empresas
en relacién con la introduccién de este tipo de medidas re-
sidiria mas bien en la fidelizacién de los empleados/as mas
valiosos/as y en el incremento de la productividad de las
plantillas (todo ello gracias a la mejora del clima laboral que
asi se propicia, y también a que pueden facilitar la concen-
traciéon de la actividad laboral en determinados “momentos
punta”).

En todo caso, los datos de la encuesta dirigida a empresas
muestran que no podemos hablar de una implantacién muy
generalizada de medidas de apoyo a la conciliacién, mas alla
de lo establecido en la legislacion:

Son las medidas relacionadas con la flexibilidad las que po-
seen un mayor nivel de implantacién. La medida mas genera-
lizada (la flexibilidad horaria en el comienzo y finalizacion de la
Jjornada) se da en poco mas de una tercera parte de las em-
presas objeto de observacién. La extensién de uso del resto
de las medidas consideradas en la encuesta es inferior al
33%, aunque cabe senalar que también posee un cierto nivel
de implantacién /a eleccion libre de turnos e intercambio de
turnos entre comparieros/as (en un 31,6% de las empresas),
el trabajo a tiempo parcial con posibilidad de retorno al tiem-
po completo (en un 26%) y la distribucion flexible de horas a
lo largo de la semana, el mes o el afio (24,6%).

Opciones como /las ayudas econdmicas para el cuidado de
dependientes o las guarderias en centros de trabajo concen-
tran un uso residual (inferior al 3%). Notese que en este caso
se trata de medidas que van mas alla de la flexibilizacién del
tiempo de trabajo, requiriendo de gastos o inversiones adi-
cionales (de hecho, son este tipo de medidas las que se diri-
gen directamente a facilitar la conciliacién de la vida familiar y
la vida laboral). La posibilidad de efectuar parte del trabajo en



el hogar (el denominado teletrabajo) se da en poco mas de un
5% de las empresas.

En consonancia con el analisis cualitativo, se observa con ca-
racter general que la extensién de uso de estas medidas es
mayor en las empresas con plantillas superiores a 200 traba-
jadores/as, en las pertenecientes al sector Otros servicios y
en aquellas con un mayor peso de las mujeres en el conjunto
de la plantilla (es decir, en las empresas feminizadas). No obs-
tante, hay que decir que la flexibilidad horaria posee un nivel
de implantacién relativamente elevado en las pequefas em-
presas.

El reconocimiento de estas medidas en los convenios colecti-
vos se muestra aun mas débil. Dicho reconocimiento sdlo se
da en un 20% de las empresas observadas. La distribucion
de este reconocimiento por la via de la negociacién colectiva
sigue una pauta similar a la que se evidencia en el analisis de
la extension de uso: las medidas de apoyo mas frecuente-
mente recogidas en los convenios son aquellas que se utili-
zan con mayor profusién; y de nuevo es en las empresas de
mayor tamafo donde se aprecian mayores niveles de reco-
nocimiento en convenio. La vertebracion sindical constituye
indudablemente un factor clave para la regulacion del disfrute
de medidas de apoyo a la conciliacion.

V.3.4. Abandonos del mercado de trabajo

Los datos cualitativos convergen en que las condiciones la-
borales son determinantes de la problematica de conci-
liaciéon experimentada por las personas potencialmente acti-
vas: a partir de la posicién en el mercado de trabajo (un
mercado fuertemente segmentado) se determinan oportuni-
dades y limites para hacer compatibles la vida familiar y la
vida laboral.

Asi, en las posiciones mas vulnerables y precarias las cons-
tricciones alcanzan su limite y la conciliaciéon se vuelve mas
dificil. Es evidente que la renta familiar disponible permite
“descargar” parte de los problemas ligados a la conciliacién
por medio de la externalizaciéon de tareas domésticas y de
cuidado familiar.

En determinadas circunstancias, la respuesta ante la pro-
blematica de la conciliacién es el abandono de la ocupacién
remunerada, la salida del mercado de trabajo. El menor
coste de oportunidad que en general posee el trabajo de las
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mujeres —evidente si consideramos su menor salario relati-
vo y otros indicadores de discriminacién— condiciona que
sean las mujeres y no los hombres quienes abandonen el
mercado laboral para atender de forma exclusiva las respon-
sabilidades familiares que la divisién sexual del trabajo les
asigna.

Ciertamente, la incidencia del abandono del mercado de tra-
bajo segun sexo constituye un indicador muy expresivo de
las dificultades para conciliar vida laboral y vida familiar. Y no
es menos cierto que los abandonos del mercado de trabajo
se encuentran social y sexualmente segmentados:

En efecto, los datos de encuesta muestran que se dan mas
abandonos de la ocupacion en las mujeres: casi un 30% de
las mujeres con experiencia laboral previa abandonaron el
mercado de trabajo durante un periodo prolongado (la fre-
cuencia de los abandonos asciende de forma especialmente
notable entre las mujeres que poseen niveles de estudios y
de renta familiar bajos, asi como en los hogares del tipo ex-
tenso completo).

Por su parte, sélo el 12% de los hombres con experiencia la-
boral abandoné la ocupacién durante un periodo prolongado.
Ademas, en éstos, las razones del abandono se relacionan
sobre todo con problemas de salud, o directamente con la
pérdida del puesto de trabajo (despidos).

En las mujeres, las motivaciones son bien distintas, remitien-
do de forma inequivoca a la asuncién de responsabilidades
familiares: mas de un 40% de las mujeres que abandonaron
el mercado de trabajo lo hizo debido al nacimiento de un
hijo/a (en los hombres esta circunstancia se dio tan solo en
poco mas de un 2% de los casos).

Las dificultades de reincorporacién también se encuentran
social y sexualmente segmentadas: se identifican mas dificul-
tades de reincorporacién en las rentas mas bajas y en las
mujeres. Ademas, para ellas, estas dificultades estan relacio-
nadas en un porcentaje nada despreciable con las dificulta-
des de compatibilizacion del trabajo con las responsabilida-
des familiares, asi como con la edad: respectivamente un
22% y un 27% de las mujeres que experimentaron dificulta-
des para reintegrarse a la ocupacion alegan estos motivos,
cuya incidencia en el caso de los hombres es marginal. Es
evidente que las razones de edad, expresan el efecto que un
tiempo prolongado de abandono del mercado de trabajo
—motivado probablemente por la atencién a los/as hijos/as—



ejerce sobre la cualificacion y las oportunidades de empleo
de las mujeres.

Sin embargo, la cuestién de los abandonos del mercado de
trabajo no debe reducirse al problema econémico de la com-
pensacién de los costes de sustitucion del trabajo domésti-
co y de atencion familiar. El analisis econémico es por su-
puesto pertinente, pero no debe hacerse desde un “vacio
sociolégico”.

En efecto, cabe preguntarse si el valor monetario de la activi-
dad laboral de las mujeres compensa el coste de sustitucién
del trabajo doméstico que debe contratarse en el mercado
como consecuencia de su incorporacion a la ocupacién. Pero
esta pregunta sélo procede si se formula considerando la exis-
tencia previa de una estructura social caracterizada por la asig-
nacién de estatus y roles de género. Es esta estructuracion asi-
métrica que asigna a los hombres el rol de proveedores y a las
mujeres el rol de cuidadoras lo que condiciona, a la vez, la dé-
bil posicion de éstas en el mercado de trabajo y su orientaciéon
prioritaria a las responsabilidades domésticas y familiares.

En este sentido cabe recordar que, segun los datos de la en-
cuesta dirigida a poblacién en edad laboral, siempre es la
mujer el sujeto a quien se atribuye con mas frecuencia el de-
ber de abandonar la actividad laboral en diferentes supuestos
de atencién familiar. Son pocas las personas que responden
que debe abandonar la ocupacidén quien menos ingresos per-
ciba de los dos cényuges.

En definitiva, no es sélo que el menor coste de oportunidad
del trabajo femenino condicione su dedicacién al ambito do-
méstico y familiar, sino que tanto la orientacién del rol femeni-
no como la debilidad de su posicién laboral se encuentran en
ultimo término determinadas socialmente por la propia divi-
siéon sexual del trabajo.

V. 4. ;, COMO RESUELVEN LAS
PERSONAS SUS PROBLEMAS
PARA CONCILIAR LA VIDA
FAMILIAR Y LA VIDA LABORAL?Y

El andlisis cualitativo ha puesto de relieve la existencia de una
serie de recursos, cuya utilizaciéon combinada da lugar a lo
que podriamos denominar practicas y estrategias para la
compaginacion de lo laboral y lo familiar.
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Asi, en las familias se va a gestionar una determinada admi-
nistracién del tiempo. Las mujeres, en particular, van a tratar
de negociar una cierta corresponsabilidad por parte de sus
parejas en el desempeio de las tareas domésticas y de cui-
dado familiar. Esta negociacién con la pareja constituye un
recurso clave. Podria decirse que es el punto de partida 16gi-
co de las practicas orientadas a facilitar la conciliaciéon vida
familiar y la vida laboral.

Dependiendo del resultado de esta negociacién —y tam-
bién, por supuesto, de la renta familiar disponible— se va a
conjugar la utilizacién de otros recursos, como la propia red
familiar (constituida basicamente por los/as abuelos/as) y la
contratacién de servicios de apoyo en el mercado (contrata-
cién que se ve sometida a evidentes restricciones econémi-
cas).

Con estas premisas, hemos clasificado las practicas para la
conciliaciéon de la vida familiar y la vida laboral a lo largo de
tres imaginarios ejes:

1. El que opone la simetria a la asimetria de género en los
usos del tiempo y en la participacion en tareas de ca-
racter reproductivo (tareas domésticas y de atencion fa-
miliar): habra usos del tiempo basados en una mayor
corresponsabilidad y otros menos simétricos, menos
igualitarios segun el sexo.

2. El que opone /o interno a la familia con la utilizacién de
recursos externos a la misma (uso de servicios publi-
cos de apoyo a la conciliacién o contratacion de esos
servicios en el mercado): habra estrategias fuertemen-
te apoyadas en el uso de estos servicios y practicas
mas centradas en la participacién de los miembros de
la familia.

3. En el limite, existiria otro eje de posiciones que contra-
pone, de un lado, la “eliminacién” del problema de la
conciliacién por medio del abandono femenino del mer-
cado de trabajo y, de otro, el mantenimiento de la mujer
en la ocupacioén. En este sentido, hay estrategias radi-
cales y otras, que podriamos calificar como mas inte-
gradoras.

Las practicas orientadas a facilitar la compaginacion de la
vida familiar con la vida laboral llevadas a cabo por las fami-
lias se van a disponer en algun punto a lo largo de cada uno
de los tres ejes citados.



El andlisis cuantitativo de los usos del tiempo proporciona
una primera aproximacién al mundo de las practicas socia-
les relativas a la conciliacion de la vida familiar y la vida la-
boral. Los datos de encuesta confirman lo que ya dejaba
ver el andlisis del plano de las actitudes: la notable persis-
tencia de la divisién sexual del trabajo (mas notable aun
cuando lo que se analiza son las practicas efectivamente
llevadas a cabo, y no sdélo las opiniones sobre los roles so-
ciales).

Como era de esperar, los usos del tiempo muestran una no-
table estructuracién segun el género. La diferenciacién de
las tareas de atencion familiar en gratificantes y no gratifi-
cantes ofrece una clave para comprender la estructuracion
sexual de los usos del tiempo y, sobre todo, las pautas de
corresponsabilidad que se aprecian: el ambito de colabora-
cién de los hombres parece centrarse mas bien en las tareas
relativas a los/as hijos/as y no en las referidas al cuidado del
hogar (las tareas domésticas). En cualquier caso, el arraigo
de la estructura tradicional de roles es notable y evidente,
dandose —aunque de forma algo atenuada— incluso cuan-
do la mujer desempefia una ocupacién remunerada en el
mercado de trabajo.

A modo de sintesis, hemos seleccionado, resumido y clasifi-
cado los datos clave referidos a los usos del tiempo en dos
grupos:

1.  En primer lugar, los datos que nos proporcionan informa-
cion general acerca de la asimetria segun sexo en los
usos del tiempo concernientes a tareas domésticas y de
atencién a personas dependientes (sean mayores o me-
nores de 14 anos). Estos datos permiten una primera
identificaciéon de cuales son los conjuntos de actividades
en los que, con caracter general, se da una mayor desi-
gualdad y cuales se prestan a una mayor corresponsabi-
lidad en el reparto de tareas familiares en el seno de la
pareja.

2. En segundo lugar, los datos que proporcionan informa-
cion sobre la corresponsabilidad segun sexo en el repar-
to de tareas domésticas y de cuidado familiar cuando, en
un mismo hogar, mujeres y hombres desempefan una
actividad laboral remunerada: es decir, la cuestion clave
aqui es conocer en qué tipo de tareas se detecta una
mayor propensién a la cooperacién por parte de los
hombres, cuando ambos miembros de la pareja desem-
pefan una actividad laboral.
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Con respecto al primer grupo de indicadores (expresivos de
la asimetria general segun sexo en los usos del tiempo), los
datos clave son los siguientes:

En general, las mujeres dedican un 163% mas de tiempo que
los hombres al desemperio de tareas domeésticas (unas cua-
tro horas frente a una hora y media al dia, respectivamente).
Las mujeres desempefan casi las tres cuartas partes del
tiempo global dedicado por mujeres y hombres a estas ta-
reas. El conjunto de las actividades de cuidado del hogar
constituye el ambito que refleja una mayor asimetria de géne-
ro. Es el ambito menos propenso a la cooperacién masculina.
Probablemente se trata del ambito menos gratificante, y tam-
bién el mas propenso a la externalizacién, como muestran los
datos sobre uso de servicios de apoyo.

Con respecto a las tareas de atencion a menores el panorama
cambia: las mujeres dedican un 86,8% mas de tiempo que
los hombres (unas cuatro horas diarias frente a dos horas y
diez minutos, respectivamente —por supuesto teniendo en
cuenta soélo los casos en que hay menores en el hogar), de-
sempefnando aproximadamente las dos terceras partes del
tiempo global dedicado por ambos sexos a este ambito de
actividad. Parece que se trata de un ambito mas propenso a
la cooperacion masculina, acaso mas gratificante y, también,
menos abierto a su externalizacién plena (es evidente que
hay tareas de cuidado a menores que no son susceptibles de
contratacién en el mercado).

En lo que concierne a las tareas de atencion y cuidado a
personas mayores en situacion de dependencia el panora-
ma se aproxima al de las tareas de atencién a menores
(aunque, como veremos a continuacién, menos propenso a
la cooperacién masculina cuando mujeres y hombres de-
sempefian una actividad laboral): asi, las mujeres dedican
un 102% mas de tiempo que los hombres a estas tareas
(casi dos horas diarias frente a una, respectivamente —por
supuesto en los casos en que hay mayores dependientes en
el hogar), desempefiando igualmente las dos terceras par-
tes del tiempo global dedicado por ambos sexos a las mis-
mas.
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Con respecto a los ambitos mas propensos a la cooperaciéon
masculina cuando en el mismo hogar hombres y mujeres de-
sempefnan una actividad laboral remunerada. Los datos son
los siguientes:

Las mujeres ocupadas dedican un 111% mas de tiempo que
los hombres a las tareas domésticas (tres horas y 10 minutos
diarios, frente a una hora y media, respectivamente), desem-
pefiando poco mas de las dos terceras partes del tiempo glo-
bal dedicado por hombres y mujeres a estas actividades. Las
diferencias con respecto a las dedicaciones generales obser-
vadas son evidentes.

Con respecto a las actividades de cuidado y atencion a me-
nores, se observa que las mujeres dedican un 56% mas de
tiempo que los hombres (tres horas y treinta y ocho minutos
diarios, frente a dos horas y veinte minutos, respectivamen-
te). Ello supone que las mujeres dedican algo mas del 60%
del tiempo global dedicado por ambos sexos a estas tareas.
De nuevo, se trata del ambito donde se aprecia una menor
asimetria en la dedicacién de tiempo, y por tanto una mayor
propensién a la cooperacién masculina (por supuesto, dentro
de un marco de asimetria evidente).

En el caso de las tareas de atencion a mayores en situacion
de dependencia se observa una mayor desigualdad en la de-
dicacion de tiempo segun sexo que en el caso del cuidado a
menores (no obstante, sin alcanzar los desequilibrios identi-
ficados en relacién con las tareas domésticas): las mujeres
dedican un 81% mas de tiempo que los hombres a este am-
bito de actividad (una hora y treinta y seis minutos diarios,
frente a cincuenta y tres minutos, respectivamente), desem-
penando el 64% del tiempo global destinado al mismo por
ambos sexos.
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Por otro lado, hay que sefalar que las dedicaciones de tiem-
po de las mujeres son menores a las de los hombres en lo
concerniente al trabajo remunerado y al ocio (aunque las dife-
rencias resultan menos notables que las observadas en rela-
cién con las tareas domésticas y de atencién familiar). Asi, la
doble jornada asumida por muchas mujeres se efectla a cos-
ta de una menor dedicacion al trabajo productivo y de un me-
nor disfrute del tiempo libre (a costa de la vida privada, en de-
finitiva). Situacién que alcanza el limite en el caso de las amas
de casa, cuya salida de la actividad laboral es obvia y cuya
dedicacion al ocio es igual de baja que en el caso de las per-
sonas ocupadas.

Si el ambito de mayor corresponsabilidad relativa parece ser el
de la atencién a los/as menores, cabe preguntarse por las ta-
reas en que se concreta la participacién masculina. Especial-
mente interesante ha sido analizar la corresponsabilidad en lo
gue hemos considerado —de acuerdo con el andlisis cualitati-
vo— puntos criticos del cuidado a los/as hijos/as (acomparia-
miento al colegio, la guarderia o el médico, atencién en situa-
ciones de enfermedad o durante las vacaciones, etc.).

En primer lugar, hay que sefalar que siempre es la madre la
agente principal de estas tareas. Su participacién como actor
principal es notable sobre todo en el acompafamiento al mé-
dico (un 80% de las personas entrevistadas con menores a
su cargo sefnala en efecto que es la madre la responsable
principal de esta tarea), en las reuniones escolares (en un
76,5% de los casos), en la atencion en situaciones de enfer-
medad (72,5%) y en el cuidado de los menores de tres arfios
que no van a la guarderia (71,9%).

La participacion de la madre como agente principal descien-
de en el acomparnamiento al colegio o la guarderia (donde al-
canza el 57,3% de los casos) y en la atencion durante las va-
caciones escolares (568,6% de los casos).

Por su parte, la participacién del padre como actor principal
adquiere un cierto peso (siempre mucho menor que el de la
madre) Uunicamente en actividades que podriamos calificar
como mas o menos puntuales vy, tal vez, menos intensas o
“criticas” que otras: asi, en el acompariamiento al colegio (en
un 14,9% de los casos el padre es el responsable de esta ac-
tividad) y al médico (en un 6,8% de los casos como respon-
sable principal).

No obstante también se aprecia cierto peso de la partici-
pacién del padre en acudir a las reuniones escolares (en un



11,7% de los casos esta actividad se realiza de forma indis-
tinta por el padre o la madre). Algo similar ocurre con el
acompariamiento al médico, que se lleva a cabo indistinta-
mente por ambos en un 8,8% de los casos.

Hay que sefalar que, aunque no asuma el rol de principal res-
ponsable, el padre es el colaborador principal en todas estas
tareas, sin embargo su participacion —como tal colabora-
dor— tampoco es muy frecuente: la mayor colaboraciéon se
da en el acompariamiento médico, actividad en la que el pa-
dre colabora (obviamente con la madre, que es la principal
responsable) en un 43,4% de los casos.

En consecuencia, la corresponsabilidad masculina se mues-
tra relativamente débil, al menos en lo que concierne a las
actividades (mas o menos “criticas”) analizadas. En este
sentido, hay que sefalar que, con frecuencia, la madre asu-
me sin colaboracién alguna la responsabilidad principal de
las tareas mas delicadas —por decirlo asi— del cuidado a
los/as menores.

La abuela materna constituye una figura relevante en el de-
sempefio de estas tareas. En relacién con ciertas situaciones,
su importancia se revela mayor, incluso, que la del padre.

En efecto, la importancia de las abuelas maternas se observa
de forma especialmente notable en el caso de las mujeres
ocupadas: las madres de estas mujeres asumen el rol de res-
ponsable principal de la atencién de menores durante las va-
caciones escolares en un 20,1% de los casos, asimismo
atienden a los menores de tres afios cuando no van a la guar-
deria en un 21,7% y se hacen cargo de las situaciones de en-
fermedad de los/as menores en casi un 15% de los casos.
Estos datos revelan la importancia de su papel en la resolu-
cién de las problematicas de conciliacién, aunque tal resolu-
cién no sea sino una transferencia generacional de la estruc-
tura tradicional de roles que, en suma, confirma el arraigo de
la divisiéon sexual del trabajo.

No obstante, el nivel de renta y el hecho de que la mujer de-
sempene una actividad laboral parecen incidir en la corres-
ponsabilidad, o al menos atenuar los efectos de la asimetria
sexual en el reparto de tareas: en general, a medida que se
incrementa el nivel de renta, la participacién de la madre
como responsable principal de las tareas de atencién a los/as
hijos/as tiende a descender, al tiempo que aumenta la del pa-
dre o la de la pareja indistintamente (aunque también la de
otros actores como la abuela materna o el servicio domésti-
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co). En cualquier caso, lo cierto es que en el nivel de renta
mas bajo la participacién de la madre como responsable
principal es mayor que en los otros niveles.

En el caso especifico de las mujeres ocupadas, se observa
asimismo que desciende la participacién de las madres como
agentes principales de las tareas relativas a la atencion a me-
nores de tres arfios cuando no van a la guarderia, en las situa-
ciones de enfermedad y durante las vacaciones escolares.
Ciertamente, parece que estas circunstancias comparecen
como situaciones limite de la incompatibilidad entre vida fa-
miliar y vida laboral. Y es aqui donde asciende el peso como
responsable principal de las abuelas maternas, lo que las
confirma como elementos basicos de apoyo, una auténtica
“variable de ajuste”, facilitadora de la resolucién de los pro-
blemas de conciliacion.

Sin embargo, hay que sefalar que se observan tareas don-
de la participacién de la madre como responsable principal
se muestra mas bien “rigida”, poco sensible a los cambios
gue pudieran derivarse de su incorporacién a la ocupacioén:
tal es el caso de la asistencia a reuniones escolares o el
acompafAamiento médico, tareas que parecen definir una
suerte de “esfera maternal” poco reductible a la delega-
cion.

Por otro lado, es evidente la funcién de variable de ajuste que
cumplen los servicios domésticos y de apoyo familiar: la utili-
zacion de estos servicios facilita la integracion laboral y el
mantenimiento en la ocupacién de una parte importante de
las madres trabajadoras entrevistadas. Las pautas que se ob-
servan en el uso de estos servicios por parte de mujeres ocu-
padas y amas de casa confirman esta apreciacion: el uso
siempre es mayor entre las mujeres ocupadas.

Sin embargo, la incidencia del nivel de renta sobre el uso es
también evidente, tanto en el caso de los servicios domésti-
cos como en los relativos al apoyo familiar (Quarderias, es-
cuelas infantiles, etc.): la utilizacién de estos servicios des-
ciende a medida que desciende la renta familiar.

En lo que concierne a los servicios de apoyo familiar, la esca-
sez de oferta publica, o las limitaciones horarias de la misma
(evidentes en el caso de las guarderias), estan determinando
la contratacién de servicios privados. No obstante, en el caso
de las mujeres ocupadas con bajos niveles de renta, las res-
tricciones econdmicas para contratar servicios externos de
apoyo han de resolverse intensificando el apoyo en la red fa-



miliar, asumiendo sin mas una doble jornada o, finalmente,
abandonando el mercado de trabajo.

En efecto, si tomamos en consideracién las limitaciones que
presenta la corresponsabilidad en el reparto de tareas domés-
ticas y de cuidado familiar —limitaciones que parecen ser ma-
yores aun en los niveles de renta mas bajos—, el recurso alter-
nativo a la contratacion de servicios de apoyo podria estar en
la asistencia de los/as abuelos/as (especialmente de la abuela
materna). Pero dado que su colaboracién, aun siendo impor-
tante, tampoco puede generalizarse, los datos apuntan hacia
la asuncién de un esfuerzo adicional en el caso de muchas
mujeres, especialmente en los estratos de renta mas bajos.

Es en estas posiciones donde el peso de la doble jornada se-
ria mayor. Y también el peso del abandono de la ocupacion.
Ya hemos senalado que esta forma radical de “resolver” la
contradiccion entre la vida familiar y la actividad laboral se da
con mayor frecuencia en familias con bajos niveles de renta y
en mujeres con bajos niveles de estudios.

En definitiva, si tuviéramos que dar una respuesta breve a la
pregunta acerca del modo en que las mujeres ocupadas re-
suelven sus necesidades de conciliacion de la vida familiar y
laboral diriamos que lo hacen:

e Asumiendo el peso de las responsabilidades relativas al
mantenimiento del hogar y de atencion a las personas de-
pendientes: es decir, contando con una débil colaboraciéon
de la pareja masculina (especialmente débil en el desem-
peno de las tareas domésticas). Ello aboca a muchas mu-
jeres a la doble jornada.

e Con el apoyo de los/as abuelos/as —en especial de la
abuela materna—, alli donde este apoyo es materialmente
posible, y sobre todo en relacién con ciertas situaciones
que constituyen una suerte de limite a las posibilidades de
compatibilizar lo familiar con lo laboral (enfermedad de los
hijos, vacaciones escolares, etc.).

e Con el apoyo de servicios externos, cuando existe la posi-
bilidad econémica de contratar estos servicios, dadas las
limitaciones de la oferta publica.

e En el limite, mediante el abandono temporal o definitivo de
la actividad laboral, abandono que se revela mayor en las
rentas mas bajas, con la consiguiente carga de disonancia
y frustracion.
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Dado que la posicién econdémica parece a todas luces consti-
tuir un factor clave en las estrategias adoptadas, hemos cla-
sificado las practicas de conciliacién en dos polos, en los que
se va a dar una diferente combinacién de recursos y formas
de afrontar el problema de la conciliacién (se trata en todo
caso de una clasificaciéon que podriamos considerar tipico-
ideal):

Asi pues, en las posiciones econémicas mas desfavorecidas,
las practicas de conciliacién se definirian como:

e PBasadas, como alternativa a las dificultades para contra-
tar servicios de apoyo, en la utilizacién de recursos inter-
nos a la familia: ello sin duda implica una mayor incidencia
del doble rol, aliviado en ocasiones por la asistencia de
los/as abuelos/as (especialmente de la abuela materna,
aunque tal asistencia no es siempre posible ni tampoco
mas frecuente en estas posiciones).

e Con una mayor tendencia a la desigualdad de género en el
reparto de tareas de cuidado familiar (se observa un ma-
yor peso de la madre como responsable principal de la
dispensacion de cuidados familiares y una menor partici-
pacién del padre).

e En el limite, nos encontramos con una mayor incidencia
de estrategias radicales que implican la salida del merca-
do de trabajo.

En las posiciones mas acomodadas, las practicas se caracte-
rizarian por:

e Una relativamente elevada contratacion de servicios de
apoyo en el mercado (lo que, sin embargo, no excluye la
obtenciéon de ayuda por parte de los abuelos).

e Una relativamente menor asimetria de género en el reparto
de tareas (siempre dentro de un marco general de desi-
gualdad).

e Elincremento de las posibilidades de las mujeres de man-
tenerse en la ocupacién y la consiguiente menor inciden-
cia de los abandonos del mercado de trabajo.

Por ultimo, cabria efectuar una observacién. Dos de los re-
cursos de apoyo estratégicos en la resolucion de las proble-
maticas de conciliacién estan sostenidos, en realidad por las
mujeres.



En efecto, cuando se externalizan las tareas domésticas y de
atencidén a personas dependientes, lo que se produce es un
desplazamiento a otras mujeres de tales tareas (con frecuencia
a costa de la propia conciliaciéon familiar y laboral de aquéllas).
Por su parte, el apoyo de los abuelos esta en su mayor parte
proporcionado por las abuelas maternas. Como ya hemos se-
fialado, tal resolucién comparece como una transferencia ge-
neracional de la estructura tradicional de roles sexuales. (Con
respecto, al otro recurso, la cooperacién masculina, los datos
muestran mas bien una evidencia negativa).

En definitiva, estos datos no hacen sino confirmar el arraigo
de la divisidn sexual del trabajo. La posicién del varén, su
concentracién prioritaria en el rol de proveedor, no parece ha-
ber variado estructuralmente. El problema de la dependencia
continda siendo resuelto esencialmente por las mujeres, y
por lo tanto también el problema de la conciliacién de la vida
familiar y la vida laboral.

V.5, LOS ESTIMULOS NECESARIOS
PARA LA CONCILIACION
DE LA VIDA FAMILIAR
Y LA VIDA LABORAL

En primer lugar, quisiéramos enmarcar las apreciaciones
acerca de los estimulos necesarios para resolver los proble-
mas relativos a la conciliacién en una consideracién mas am-
plia sobre el papel de los distintos actores y agentes implica-
dos en dicho problema, haciendo especial referencia al papel
del Estado.

Hemos optado asimismo por no separar demasiado esta re-
flexion, y las recomendaciones que de ella puedan derivarse,
de lo que los/as propios/as expertos/as y agentes consulta-
dos nos han sugerido al respecto. Estas recomendaciones
son diversas y en ocasiones contradictorias o excluyentes
entre si (pues se formulan desde posiciones institucionales e
incluso ideoldgicas diferentes).

En este sentido, como sefialdabamos al principio de este capi-
tulo, quisiéramos hacer constar de nuevo que el problema es
complejo y que conviene poner cierta distancia entre el analisis
del objeto de estudio (la situacién de la conciliacién de la vida
familiar y laboral en Espafa) y la enunciacién de propuestas
concretas de intervencion (cuya asuncion, por otro lado, es
ante todo un ejercicio politico, y no tanto un ejercicio técnico).

407



408

Los discursos acerca del papel de los diferentes actores im-
plicados en la cuestién de la conciliaciéon son muy diversos.
Formuladas por esos mismos actores y referidos al papel de
los demas, las atribuciones sobre el rol de estos actores se
cruzan entre si como tejiendo una red. Sin embargo, puede
identificarse un referente comun, un vértice de convergencia,
como es, en efecto, el relativo al papel del Estado.

Como punto de partida, los/as informantes entrevistados/as
reconocen que el problema de la conciliacién de la vida fa-
miliar y la vida laboral es un problema social, dado que lo
que se encuentra amenazado es un bien social: el problema
de la conciliacién afecta a toda la sociedad (y no sélo a las
mujeres o a las personas con cargas familiares). En esto la
convergencia discursiva es plena, si bien hay que decir que
se aprecian algunas diferencias, énfasis distintos acerca de
lo que constituye ese bien social amenazado: desde la re-
presentacion de las organizaciones empresariales el bien
social a proteger se asocia a la familia (aqui el discurso re-
vela su orientacién hacia /o instituido), mientras que para las
organizaciones sindicales se enfatiza la igualdad efectiva de
las mujeres como el derecho esencial que debe ser garanti-
zado (predominio de una orientaciéon hacia lo instituyente,
hacia el cambio social). Hay que decir que no se trata de
apreciaciones necesariamente incompatibles o excluyentes
entre si.

Sea como fuere, el Estado comparece en el discurso como
el garante de ese bien a proteger o derecho a garantizar (el
gran regulador). Pero, de nuevo, el discurso sobre el conte-
nido concreto del papel atribuible al Estado es distinto se-
gun se enuncie desde las organizaciones sindicales (y tam-
bién desde el ambito académico, cuyas informantes
tienden a converger en el discurso con los sindicatos) o
desde las organizaciones empresariales. Como se vera a
continuacioén, el eje semantico en cuya virtud se articulan
estas diferencias es el de la oposicién entre lo publico y lo
privado.

La convergencia discursiva (el punto de acuerdo) se da en
relaciéon con un cometido estratégico: el Estado debe evitar
gue los costes de la conciliacidn de la vida familiar y la vida
laboral se trasladen tanto a las personas trabajadoras como
a las empresas. Ello debe hacerse por medio de la provisiéon
—directa o indirecta— de recursos y servicios de apoyo a la
conciliacién. Es en las apreciaciones sobre el modo de pro-
veer estos recursos donde se identifican matices y diferen-
cias en los discursos.



Para las organizaciones empresariales se acentla la impor-
tancia del estimulo a la sociedad civil y a la iniciativa privada
como suministradores de servicios de apoyo. Es decir, se de-
manda que el Estado fomente la creacién de un tejido empre-
sarial que proporcione recursos para la conciliacién.

Desde las organizaciones sindicales y desde la universidad,
se enfatiza ante todo —aunque ello no sea incompatible con
lo anterior— el componente social de los servicios de apoyo:
debe haber una provisién de recursos para toda la poblacion
por parte del Estado. El nivel de renta no debe traducirse en
un problema para las familias con menos recursos econé-
micos, ni tampoco en una barrera de acceso para las rentas
medias. Garantizar la existencia de una red de guarderias con
cobertura suficiente y horarios compatibles con las jornadas
laborales es esencial en este sentido. El déficit de los centros
de asistencia a personas mayores en situacion de dependen-
cia también debe ser corregido. En estas apreciaciones el
discurso de los/as expertos/as y agentes socioeconémicos
se situa en clara sintonia con los datos recogidos en la en-
cuesta dirigida a la poblacién en edad laboral.

Para la representacion de las organizaciones sindicales es
asimismo esencial que el Estado vigile el cumplimiento efecti-
vo de la Ley de Conciliacién y corrija las insuficiencias ya se-
faladas en el presente capitulo.

Desde las organizaciones empresariales las apreciaciones son
distintas: como ya hemos sefalado, para estas organizacio-
nes las medidas de conciliacién deben ser ante todo producto
de la negociacion colectiva; ademas, los convenios deberian
recoger clausulas que permitan suspender o flexibilizar la apli-
cacion de las medidas de acuerdo a las circunstancias de la
empresa y la produccion. Aqui se hace evidente la sintonia
con el sentido de los datos recogidos en la encuesta dirigida a
empresas. Es asimismo evidente la oposicién de este discur-
so con el producido desde las organizaciones sindicales.

Lo anterior revela uno de los aspectos conflictivos del proble-
ma de la conciliacién de la vida familiar y la vida laboral, dado
que dicho problema se inscribe en la tensién que caracteriza
las relaciones entre trabajo y capital. Pero esta tensién no es
la Unica que atraviesa el problema a la hora de formular reco-
mendaciones. La oposicién entre /o publico y lo privado tam-
bién se hace manifiesta en los discursos producidos: la re-
presentacién de los trabajadores reivindica la universalizacion
de un derecho social, no la fragmentacién de su disfrute a
través de acuerdos particulares que podrian dejar fuera a
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buena parte de la poblacién, toda vez que la vertebracién sin-
dical del tejido empresarial es hoy por hoy limitada.

De los discursos anteriores ya se deducen las apreciaciones
emitidas desde las organizaciones sindicales y empresariales
con respecto al papel de las empresas en la resolucién de las
problematicas relativas a la conciliaciéon.

Para las organizaciones sindicales, las empresas deben cum-
plir la ley y mejorar las condiciones laborales. Para las organi-
zaciones empresariales, las empresas deben “colaborar”,
pero dentro de los limites que las circunstancias de la pro-
duccién establecen —es decir, de forma flexible con respecto
a las determinaciones del mercado. En este sentido, se de-
manda asimismo “comprensién” a la fuerza de trabajo: es de-
cir, flexibilidad y disponibilidad para adaptarse a las circuns-
tancias e imperativos de la produccién.

Quisiéramos insistir en que no se puede abordar —ni técnica
ni politicamente — la cuestién de la conciliacién sin examinar
su dimensién conflictiva. Dimensién que aparece claramente
definida y bien cristalizada en los discursos producidos des-
de posiciones sindicales y empresariales.

El problema que asi se evidencia es, en buena medida, politi-
co: por un lado, ¢{cémo lograr un consenso? ;Coémo crear
puntos de convergencia entre posiciones y pretensiones mar-
cadamente distintas? Por otro lado, también cabe preguntar-
se qué posicidon o punto de vista hay que privilegiar (puesto
que, a la hora de regular un derecho o implementar una politi-
ca, ello se hara casi inevitable).

No obstante, mas alla de las dificultades que el logro de ese
consenso implica, lo cierto es que todos los discursos sena-
lan la importancia del papel del Estado en la regulacién y
compensacion de los costes sociales y econémicos deriva-
dos de la problematica de la conciliacién.

V.5.1. Formulacion de recomendaciones

Para el conjunto de informantes objeto de consulta, la formu-
lacién de recomendaciones especificas ha constituido una
ocasién para enunciar propuestas de cambio cuyo alcance
con frecuencia ha trascendido la cuestidon de la conciliacion.
Tales propuestas se han proyectado sobre los ambitos mas
amplios en los que el tema se inscribe (la igualdad de oportu-
nidades, la regulacion de las relaciones laborales, la lucha



contra la exclusién social...). Asi, nos encontramos con pro-
puestas especificamente referidas a la tematica de la conci-
liacién, junto a otras de caracter mas general.

Esta forma de enfocar la solucién del problema no carece de
relevancia: como ya hemos apuntado, la conciliaciéon de la
vida familiar y la vida laboral no puede contemplarse de ma-
nera aislada de los campos en los que se inscribe: igualdad
de género, relaciones laborales, politica social... En este sen-
tido cabe sefalar que, en el discurso experto, la cuestién de
la conciliacién se enmarca en el ambito de las medidas socia-
les. Ello significa que se inscribe en el paradigma de lo social,
no de /o econdmico. Conviene retener esta oposicién, pues
resulta a nuestro entender muy significativa.

Para los actores consultados, el momento de formular reco-
mendaciones ha constituido un momento que podria descri-
birse como liberador. Sobre todo en el caso de los agentes
sociales y econémicos, ha dado lugar a toda suerte de pro-
yecciones desiderativas, a la formulacién de expectativas o
de deseos que han conjugado:

e Por un lado, el reconocimiento de un punto de partida muy
retrasado o deficiente: la situacion histérica y estructural en
la que se inscribe el problema; situacién que opera como
principio de realidad (condiciones de trabajo existentes en
Espafia, contexto politico y econdmico, globalizacion...);

e Por otro lado, propuestas muy concretas —casi circuns-
tanciales—, operativamente dirigidas a corregir determi-
nados aspectos del problema (por ejemplo las limitacio-
nes e insuficiencias de la Ley);

e Finalmente, reclamaciones de maximos, que apuntan hacia
transformaciones de tipo estructural en una temporalidad
que implica largo plazo. Transformaciones dificilmente pen-
sables en las actuales circunstancias: reclamaciones, si se
quiere, “a contracorriente”, un tanto utdépicas o ucrdnicas
(aparentemente fuera de una temporalidad verosimil).

En cualquier caso, son propuestas determinadas de forma evi-
dente por la posicién social e institucional de cada actor, pero
que pueden clasificarse inicialmente de la siguiente forma:

e Propuestas dirigidas a incidir sobre las barreras politicas:

Relativas al acompafnamiento del proceso de implantaciéon
de la Ley 39/99, asi como a su revision. Estas propuestas
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pueden a su vez clasificarse como positivamente incenti-
vadoras o penalizadoras.

Relativas a la creacion de infraestructuras de apoyo para
facilitar la conciliacion: refuerzo y mejora de la calidad de
los recursos y servicios para la atencion a las personas
dependientes.

* Propuestas dirigidas a incidir sobre las barreras relativas a
la estructura social, especialmente en lo que se refiere a la
modificacién de las representaciones sociales que repro-
ducen la tradicional divisién sexual del trabajo.

e Propuestas dirigidas a incidir sobre las barreras relativas a
la estructura econdmica y las relaciones de produccion
(probablemente las mas irreductibles), especialmente en
lo que concierne a la mejora de las condiciones laborales
y la calidad del empleo.

Propuestas dirigidas a incidir sobre las barreras politicas

Revision de Ia Ley 39/99 y acompanamiento
de su proceso de implantacion

La Ley de Conciliacién necesita ser revisada. En esto la
coincidencia de las fuentes consultadas es bastante alta, si
bien de nuevo se identifica una polarizacién de las apreciacio-
nes segun la posicion institucional de los/as informantes.

Desde las organizaciones sindicales, las criticas a la ley son
abundantes: se reclama una revisién orientada a compensar
sus limitaciones e insuficiencias. Considerando las ya co-
mentadas insuficiencias de la Ley 39/99, la revisidon deberia
incidir, sobre todo, en los siguientes puntos:

e Eliminar las restricciones que afectan a los derechos de
baja por maternidad, extendiendo las condiciones de su
disfrute a ciertas categorias laborales: basicamente,
los/as trabajadores/as con contratos del tipo fijo/disconti-
nuo (que en determinadas circunstancias pueden verse
excluidos/as), los/as trabajadores/as a tiempo parcial (la
norma deja un cierto margen de incertidumbre en este
sentido) y los/as trabajadores/as temporales (reduciendo
el numero de meses de cotizacion exigido para ejercer tal
derecho).

e Modificar el caracter derivado de la baja paternal, por
ejemplo manteniendo un nimero de 16 semanas reserva-



das a la madre y estableciendo un periodo de baja adicio-
nal exclusivamente reservado para el padre (siempre con
independencia de las semanas reservadas a la madre, que
no deberian sufrir recortes). De este modo, se iria favore-
ciendo un nivel aceptable de corresponsabilidad en las ta-
reas de cuidado familiar.

e Asimismo se modificaria el caracter derivado del derecho
a la baja por paternidad permitiendo que el padre pueda
hacer uso de la baja paternal aun cuando la madre no rea-
lice un trabajo remunerado.

e Evitar que la coincidencia de las vacaciones laborales con
la baja por maternidad dé lugar a que aquéllas se pierdan,
clarificando este supuesto en la norma.

* |ncrementar la reduccién de jornada por lactancia en caso
de parto multiple.

e Incorporar el derecho a permisos que permitan atender a
menores y mayores dependientes afectados por enferme-
dades comunes, y no sélo graves, como ocurre con la
normativa actualmente en vigor.

e Reforzar la inspecciéon de trabajo y establecer un régimen
de sanciones que penalice a las empresas de forma efec-
tiva por el incumplimiento de la ley: restricciones al disfru-
te pleno de los derechos, consecuencias laborales no de-
seadas, etc. Combatir las restricciones al disfrute de
reducciones de jornada y excedencias es particularmente
importante en este sentido.

e Efectuar un seguimiento y una evaluacién del proceso de
implantacién de la ley.

Hay que sefalar que, desde las organizaciones empresaria-
les, el discurso adopta un sentido diferente: como hemos vis-
to, se demanda una resolucién no legislativa de los proble-
mas de conciliacién, de forma que los derechos reconocidos
tiendan a ser fruto de la negociacion colectiva. Asimismo se
reclama la posibilidad de suspender las medidas en el caso
de determinadas situaciones econdmicas y circunstancias de
la produccién.

Nos encontramos aqui, en efecto, con discursos divergen-
tes. Como deciamos, la decisidon sobre el punto de vista y
los criterios a adoptar es en ultimo término una opcién politi-
ca. No obstante, en nuestra opinién, mas alla de la obvia
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conveniencia de alcanzar soluciones consensuadas, cree-
mos que el ambito de la negociacién colectiva es insuficien-
te como marco para resolver de forma general la problemati-
ca de la conciliacién. Ello podria dar lugar a un aumento de
la desigualdad y a un deterioro de las oportunidades de ha-
cer compatibles la vida laboral y familiar de buena parte de
la fuerza de trabajo, en especial de la peor posicionada en
los mercados de trabajo.

En definitiva, una vez formulado politicamente, el problema
de la conciliacién no puede ser devuelto a la sociedad para
gue sea resuelto sélo de forma privada. La solucién pasa por
legislar y hacer cumplir la ley, asi como por crear dotaciones
de recursos con un nivel suficiente como para impactar en el
problema y generar efectos apreciables a medio plazo. El re-
fuerzo del papel del Estado en el desarrollo reglamentario de
la Ley 39/99, en la vigilancia de su cumplimiento y en la dota-
cion de recursos de apoyo nos parece imprescindible.

Refuerzo y mejora de la calidad de los recursos
y servicios para la atencion a las personas dependientes

En efecto, el Estado debe facilitar la provisién de los recursos
de apoyo con niveles de cobertura y calidad adecuados. El
acceso Yy, en definitiva, la distribucion de estos recursos debe
responder a criterios de equidad, de forma que no queden
excluidas las rentas mas bajas, pero tampoco castigadas las
rentas medias. Obviamente la solucién pasa por ampliar la
oferta de estos recursos, con el objetivo de universalizar su
extension de uso.

En este sentido es necesario elaborar de modo detallado un
plan de inversiones en infraestructuras y recursos de apoyo a
la conciliaciéon. Los puntos clave de dicho plan deberian ser
los siguientes:

e Elaboracién de un programa de empleo y formacion para
el desarrollo del sector de servicios de apoyo a la conci-
liacién, con la finalidad de incrementar la cobertura de ne-
cesidades de atencién a menores y mayores en situacion
de dependencia.

e Aproximacioéon de los servicios de apoyo a los centros de
trabajo: creacion de guarderias en espacios de alta con-
centraciéon de actividad econémica y fomento de guarde-
rias de empresa (por medio de ayudas publicas, deduc-
ciones fiscales, etc.).



e Ampliacién general de la oferta de servicios publicos (so-
bre todo guarderias y centros de atencién a mayores en
situacion de dependencia) y establecimiento de una senda
de crecimiento anual de las tasas de cobertura publica o
concertada de estos servicios.

e Ampliacién de horarios de las guarderias publicas, con el
fin de adaptarlos a los horarios laborales.

* Incremento de las ayudas econdémicas a la familia.

En este ultimo sentido, ya hemos sefialado que es bastante
unanime la critica a la paga de 7100 euros establecida en la
anterior legislatura: tanto por su insuficiencia para dar res-
puesta al problema de la conciliacién, como por su caracter
excluyente respecto a ciertas categorias de poblacion.

En esta linea, se sugiere ampliar la ayuda, incluyendo a ma-
dres desempleadas, incrementando asimismo su cuantia.
Ademas, podria ser interesante estudiar la posibilidad de sus-
tituir dicha ayuda por reducciones de la jornada laboral, que
no impliquen reduccién de salario.

En relacién con las barreras de tipo politico quisiéramos for-
mular una ultima sugerencia. Dado que la conciliacién de la
vida familiar y la vida laboral constituye un problema multidi-
mensional, su abordaje ha de responder a un enfoque inte-
grado en el que se consideren los diferentes factores impli-
cados y las diferentes especificidades de las personas
afectadas. Esto significa que la politica de conciliacion ha de
ser una politica transversal al conjunto de ambitos de actua-
cién politica del Estado.

Es evidente que la politica de conciliacién afecta de forma di-
recta a los ambitos laboral y de servicios sociales; pero tam-
bién se despliega por el campo de lo sociosanitario y lo edu-
cativo, de la economia y la Hacienda publica, etc. Es por ello
que parece légico pensar en la conveniencia de fomentar la
creacion de un 6rgano desde el que se asegure el tratamiento
transversal de la tematica de la conciliacién y desde el que se
efectle la coordinacién, el seguimiento y la evaluacién conti-
nua de las politicas llevadas a cabo en esta materia (lo que
incluye, por supuesto, la evaluacién del proceso de aplica-
cion de la Ley 39/99).
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Propuestas dirigidas a incidir sobre las barreras
relativas a la estructura social

Las propuestas anteriores deben acompanarse de una politi-
ca de cambio cultural inducido, orientada a modificar las re-
presentaciones sociales que reproducen la tradicional divi-
sién sexual del trabajo. Es evidente que en este tipo de
programas de intervencién nos encontramos ante realidades
cuya transformacion implica largo plazo, por lo que conviene
actuar de forma constante y sostenida en el tiempo.

En este sentido se deberia impulsar una transformacién de las
practicas educativas, con el fin de eliminar la asignacién se-
Xista de roles e identidades desde las edades mas tempranas:
es decir, desarrollar una politica de educacion en la igualdad.
El tratamiento transversal de este objetivo en los centros de
ensefnanza y en los libros de texto debe ser adecuadamente
vigilado y evaluado de forma continua. También deberia ser
objeto de vigilancia la transmisidon de contenidos sexistas en
los medios de comunicacion (muy especialmente en la publi-
cidad, ambito en el que la estereotipia de rol es evidente).

Asimismo es necesaria la realizacién de campanas de comu-
nicacioén dirigidas a modificar los puntos criticos de las actitu-
des y representaciones sociales relativas al género, tanto en lo
gue concierne a la poblacién en general como a los/as em-
pleadores/as: arraigo de la desigualdad en el reparto de tareas
domésticas y de cuidado familiar, persistencia de los prejui-
cios empresariales, importancia de facilitar la conciliacién de
la vida familiar y la vida laboral en los centros de trabajo, etc.

Propuestas dirigidas a incidir sobre las barreras
relativas a la estructura econémica y al sistema
de relaciones laborales

En este caso nos encontramos probablemente ante las barre-
ras mas rigidas. Es por ello que las propuestas formuladas re-
sultan en ocasiones dificiles de concebir e implementar. Sin
embargo, no hay que olvidar que la mejora de las condicio-
nes laborales y de la calidad del empleo constituye igualmen-
te un aspecto basico en la facilitacién de oportunidades para
hacer compatible la vida familiar y la vida laboral.

En este sentido, la reduccién de la precariedad en el empleo
constituye un objetivo fundamental en el disefio a largo plazo
de una politica de conciliacién (por mas que dicho objetivo
parezca hoy por hoy dificil de alcanzar).



Asimismo constituye un referente el fomento de la flexibilidad
en la organizacion del trabajo, sobre todo en lo que concierne
a la flexibilidad horaria. Por supuesto, ello debe llevarse a
cabo considerando las necesidades de atencién a la vida fa-
miliar de las personas trabajadoras, y no exclusivamente la
perspectiva de la productividad y sus ciclos. La incorpora-
cién de medidas de flexibilidad en los acuerdos procedentes
de la negociaciéon colectiva constituye, sin duda, una forma
basica de regular estas practicas (sin perjuicio de que el de-
sarrollo de la legislacion pueda establecer regulaciones gene-
rales en este sentido, cuya conveniencia habria que estudiar
mas detenidamente).

El establecimiento de unos criterios de excelencia o de cali-
dad en relacidon con la incorporacion en los centros de trabajo
de politicas y medidas de apoyo a la conciliacion de la vida fa-
miliar y la vida laboral podria servir de base para elaborar cer-
tificaciones empresariales que dieran lugar, a su vez, a ayu-
das publicas, deducciones fiscales y otro tipo de incentivos
(como por ejemplo, condiciones favorables a la hora de parti-
cipar en concursos publicos).

Por otro lado, el apoyo a las mujeres que han abandonado el
mercado de trabajo por razones familiares deberia concentrar
una mayor atencién en el disefio y ejecucién de las politicas
activas de empleo. Ciertamente este apoyo constituye un ob-
jetivo anualmente reiterado en los Planes Nacionales de Ac-
cion para el Empleo, sin embargo no parece que se esté
prestando la atenciéon debida a un problema que, segun los
resultados de la encuesta dirigida a poblacién en edad labo-
ral, afecta a casi un 13% de las mujeres con experiencia la-
boral (como ya hemos referido, el 42% sobre el total de los
abandonos femeninos de la ocupacién).

La generalizacion, en el marco de las politicas generales de
empleo, de programas especificos de orientacién, recualifica-
cién y acompafnamiento a la inserciéon de estas mujeres es im-
prescindible. Tales programas deben ser cuidadosamente dise-
fados, adecuadamente visibilizados vy, finalmente, ejecutados
por equipos multidisciplinares especializados en temas de em-
pleo y género. Particularmente importante es en este sentido la
figura de los/as tutores/as encargados/as del acompafiamiento
de estas mujeres en sus procesos de reinsercién laboral, lo que
debe incluir actividades encaminadas a la mediacién con los
empleadores/as locales en cada ambito de actuacién.

Es cierto que los abandonos del mercado de trabajo constitu-
yen un indicador que sintetiza con precisiéon las dificultades
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para conciliar la vida familiar y laboral. No obstante, el objeti-
vo en materia de politica de empleo y conciliacién no ha de
ser Unicamente combatir o paliar los efectos del abandono
de la ocupacion, una vez ésta ya se ha producido. En definiti-
va, todo el conjunto de recomendaciones aqui esbozadas
debe orientarse hacia la adopcién de un enfoque preventivo
que haga disminuir a medio plazo estos abandonos.

En este sentido, es conveniente el estudio de las buenas
practicas y resultados generados por la Iniciativa Comunitaria
EQUAL en su area tematica referida precisamente a conci-
liacion de la vida familiar y laboral. La consideracion de estos
resultados es importante de cara a su posible incorporacién a
las politicas generales de empleo.

En cualquier caso, todas estas medidas deben ser acompa-
Aadas de una politica orientada al control de las situaciones
de discriminacién por razones de género en los centros de
trabajo (discrminacién retributiva, en los procesos de selec-
cién, por cargas familiares, etc.). El refuerzo de la inspeccién
de trabajo es esencial en relacién con este objetivo, a partir
del cual podria incluso definirse un ambito de especializaciéon
en las funciones de inspeccién laboral.
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